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1 EINLEITUNG

1.1 Die Organisation

SOFA-Magazin ist ein Onlinemagazin von Studierenden fUr Studierende
(https://www.sofa-magazin.at). Gemal diesem Slogan versteht sich das Medium als
journalistische, junge Plattform, die den Leserinnen und Lesern etwas Neues bietet.
Manifestiert wird diese Ausrichtung in der Botschaft des Magazins, die auf der
Website und der Facebook-Site des Online-Magazins nachzulesen ist:

Wir sind das ésterreichische Online-Magazin von Studierenden fur alle Studierenden. Gut
recherchiert behandeln wir inspiriert vom “Sofa” als Mittelpunkt des studentischen Lebens
(oder zumindest: Wohnens!) alle Themengebiete, die fiir dich in deinem studentischen und
personlichen Alltag relevant sind. Aber auch fur angehende Studierende oder
Absolvent*innen gestalten wir hilfreiche, multimediale Beitrége mit Mehrwert. Neben
unserer Medien-Webpage sofa-magazin.at bieten wir dir informative bis unterhaltsame
Posts in sozialen Medien. Doch egal, wo du unsere Inhalte findest, wir kommunizieren mit
dir immer auf Augenhdhe, locker, ehrlich und direkt. Wir nehmen uns kein Blatt vor den
Mund, denn wir sind eine unabhdngige und offene Redaktion. Und das wiinschen wir uns
auch von dir: Lesergenerierte Inhalte sind ebenso ein zentraler Bestandteil unseres Online-
Magazins.

Publiziert werden die (Meinungs-)Artikel, Interviews, Reportagen, Fachartikel, Videos
und Podcasts auf der Internetseite des SOFA-Magazins. SOFA ist ein Uni- und FH-
Ubergreifendes Projekt mehrerer Hochschulen in ganz Osterreich (initiiert von der FH
Burgenland) und richtet sich an Studierende in ganz Osterreich. Ziel ist es,
journalistisch gut aufbereitete Beitrage zu erstellen und damit ein moglichst breites
Publikum innerhalb der Zielgruppe zu erreichen. Auf der Website sowie den Social-
Media-Kanalen wird Content produziert rund um die Themen:

e Studium
o Lifestyle

e Liebe/Sex
e Literatur
e Job

Reisen
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Das Team setzt sich aus Studierenden des Masterstudiengangs Digitale Medien und
Kommunikation zusammen und wird im Rahmen der zweisemestrigen
Lehrveranstaltung Capstone Project betreut.

Im Laufe der vergangenen Jahre haben sich die Projektschwerpunkte, vor denen die
betreuende Gruppe gestanden ist, indes verlagert. Das Projekt wurde 2016 von
sieben Studierenden ins Leben gerufen und 2017 von Gruppe 2 tbernommen. Diese
beiden Gruppen haben den Grundstein fir das SOFA-Magazin gelegt. Gruppe 2 hat
dabei das Hauptaugenmerk auf das grafische Auftreten, den Webauftritt, sowie
detaillierte rechtliche Aspekte von veroffentlichten Beitragen gelegt. Nebenbei hat
die Gruppe Grundlagen fur Kooperationen geschaffen und Content von
Studierenden produzieren lassen, welcher unter ihrer Aufsicht redigiert und
veroffentlicht wurde. Dabei wurde das Konzept des Magazins komplett Uberarbeitet
und der Web-Launch durchgefthrt.

Gruppe 2 hat Gruppe 3 und diese in Folge Gruppe 4 das gesamte Konzept Ubergeben,
welche es im Laufe des Jahres entwickelte. In ihm fanden sich alle erfolgten Schritte,
alle entworfenen Zukunftsszenarien und alle Anregungen fur die Gruppe, die das
Projekt Ubernommen hat. Im nachfolgenden Konzept haben wir (Gruppe 5) alle
Inhalte von den Vorgangern ubernommen bzw. ggf. bearbeitet und den aktuellen
Konzepten angepasst. Alle Teile, die aus dem Konzept der MIMK-Gruppe-16, MIMK-
Gruppe 17, MIMK-Gruppe 18 oder MIMK-Gruppe 19 entnommen wurden, werden mit
schwarzer Schrift gekennzeichnet. Alle Teile der MIMK-Gruppe 21/22 wurden in
oranger Schrift gekennzeichnet. Dies ist ein organisatorischer Hinweis, da manche
Analyseteile nicht neu zu bewerten sind. Zudem wurden Teile aus dem eigenen
Vorjahreskonzept Ubernommen, weil sie nach wie vor ihre Gultigkeit haben.

Gruppe 3 legte in diesem Konzept den Fokus auf die funf Kernbereiche: Content,
Kooperationen, Website, Kommunikation und Launch-Event.

Gruppe 4 hat diese Punkte im Wesentlichen ubernommen und an die eigenen Plane
und Ziele angepasst. So lag der Fokus des Projekt-Prozesses der Gruppe MIMK-19 auf
folgenden vier Themen:

- Content

- Website

- Social Media
- Marketing

Gruppe 5 hat auf den Themenschwerpunkten der Gruppe 4 aufgebaut. Zusatzlich
wurde der Fokus auf eine noch klarere Positionierung des Magazins gelegt. Ebenfalls
wurden Artikellangen und Inhalte noch spezifischer auf die Zielgruppen angestimmt.
Es wurden neue Tags festgelegt und konzeptionell die Zukunft des Magazins
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ausgearbeitet. Wichtig war neben der Erstellung einer aktuellen Blattlinie und der
SEO-Optimierung bestehender und neuer Artikel auch die Zusammenarbeit mit der
UX-Gruppe um den optischen Relaunch des Magazins vorzubereiten.

Als ersten Schritt ist das gesamte Projekt von der Vorgangergruppe Ubergeben und
von Gruppe 5 analysiert worden. Wichtig war hier, den laufenden Betrieb der Website
sowie des produzierten Contents nicht zu gefahrden. Als Kernziel der Teilbereiche
wurde definiert, die Bekanntheit des Magazins zu steigern sowie mehr Nutzerlnnen
Zu generieren.

In einer ersten Phase machte sich Gruppe 5 einen Uberblick Gber die bestehende
Website, den verfugbaren Content, die aufgebauten Kontakte/Kooperationen, das
Budget und die nachsten Arbeitsschritte. In dieser Phase wurden auch die Funktionen
der einzelnen Gruppenmitglieder festgelegt sowie relevante Stakeholder-Kontakte
aufgebaut.

Die publizistischen Inhalte werden teilweise von Studierenden in ganz Osterreich
konzipiert, erstellt und verdffentlicht. Diese Zusammenarbeit wird von der FH
Burgenland und deren Kernredaktion gemanagt. Die genaue Redaktionsstruktur ist
dem Kapitel Redaktionsaufbau zu entnehmen. Besonders bedeutend in diesem
Zusammenhang ist die Tatsache, dass alle Kooperationspartner als gleichberechtigt
angesehen werden. Ein weiterer Teil wurde von den Sofa-Mitgliedern der Gruppe 5
recherchiert, produziert und publiziert.

1.2 Die Mission

Die Mission des SOFA-Magazins besteht darin, sich mit Themen rund um das
studentische Leben in Osterreich zu beschéaftigen und Interessenten zur Verfligung
zu stellen. SOFA ist ein journalistisches Produkt und verfolgt dementsprechend
journalistische Anspruche, wie die Trennung von Meinung und Information, eine
Abgrenzung zu unternehmerischer Kommunikation (PR), eine saubere Recherche
und Quellentransparenz. Kritische Inhalte und Meinungspluralismus sind im Magazin
erwunscht.

Auftraggeber und Herausgeber ist der Studiengangsleiter Michael Roither. Dahinter
steht als Dachorganisation die FH Burgenland mit weiteren Projektpartnern (OH der
FH Burgenland, FH St. Pdélten, Universitat Salzburg). An der Fachhochschule
Burgenland, mit ihren zwei Studienzentren in Eisenstadt und Pinkafeld, werden
jahrlich mehr als 2.300 Studierende ausgebildet.
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1.3 Die Ziele

Die konkreten und aktuellen Ziele von Gruppe 5 fur das SOFA-Magazin finden sich in
Kapitel 3.3 Ziele. Anbei finden sich die Ziele des Projektes in Abstimmung mit den
Zielen des Dachunternehmens, der Fachhochschule Burgenland.

Die Ziele des SOFA-Magazins korrespondieren mit den Unternehmenszielen der FH
Burgenland. Da die FH Burgenland unter anderem ein gewinnorientiertes
Unternehmen ist, ist die Steigerung der Bekanntheit und der positiven Reputation
der Fachhochschule ein wichtiges Ziel des Unternehmens. Durch das SOFA-Magazin
und dessen Veroffentlichungen kénnen potenzielle Interessenten und zukulnftige
Studierende erreicht und von der FH Burgenland uUberzeugt werden. Der
Masterstudiengang Digitale Medien und Kommunikation der FH Burgenland stellt
daruber hinaus eine Alternative zu anderen Medienlehrgangen diverser Hochschulen
dar. Das SOFA-Magazin generiert Aufmerksamkeit fur den Studiengang der FH
Burgenland und erweckt potenziell das Interesse zukunftiger Studentinnen. Der
Masterstudiengang DMK sieht sein Lehrziel darin, ,Umfassendes Know-how und alle
zentralen Kompetenzen fur die Kommunikation von morgen” zu vermitteln. Die
erfolgreiche Mitarbeit am SOFA-Magazin erweitert das Wissen und die Fahigkeiten
der daran beteiligten Studierenden.

Das SOFA-Magazin soll einen weiteren Anreiz fur FH-Burgenland-Interessenten
darstellen, sich fur ein Studium an der FH anzumelden. Dennoch ist es das Bestreben
des Magazins von Personen, die mit der FH-Burgenland noch keine
BerUhrungspunkte hatten, nicht als FH-Burgenland zugehdrig wahrgenommen zu
werden.

1.4 Die Vision

Man kann die genannten Ziele folgendermal3en zusammenfassen: Erweiterung der
Leserschaft/Autorenschaft (Content), (stetige) Aktualisierung der Website, Aufbau
einer Community (Social Media) und Erhéhung der Reichweite (Marketing). Insofern
lasst sich daraus auch die Vision des SOFA-Magazins ableiten, eines der
meistgelesenen Studenten-Magazine Osterreichs zu sein.
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2 ANALYSE

2.1 Produktanalyse

Das SOFA-Magazin ist ein studentisches Projekt des Masterstudiengangs ,Dlgitale
Medien und Kommunikation” der FH Burgenland und unter folgender Adresse online
zu erreichen: www.SOFA-magazin.at. Die Analyse des Produkts bezieht sich auf die
Bereiche redaktioneller Inhalt, Websitegestaltung sowie Zielgruppenausrichtung.

2.1.1 Eckdaten

Das SOFA-Magazin ist ein Onlinemagazin fur Studierende, das von Studierenden des
Masterstudienganges ,Information, Medien und Kommunikation” im Rahmen der
Entwicklungsredaktion 2017 konzipiert wurde. Bisher gab es das Medium lediglich
auf Papier als Konzept und in Form einer unvollstandig designten Website (SOFA-
magazin.at). Ziel des Magazins ist es, sowohl Fachhochschul- als auch Universitats-
Studierende Uber alles, was im Leben eines Studenten wichtig ist, zu informieren. Die
Aufgabe der Vorgangergruppe (Gruppe 3) bestand darin, das Produkt im Inhalt sowie
in der Aufmachung neu auszurichten bzw. zu gestalten. Dazu wurde zundachst das
vorhandene Projekt auf Starken und Schwachen analysiert. Das aktuelle Team
(Gruppe 4) setzt sich aus Manuela Cairovic, Anna Chmel, Laura Elsayed, Katrin Fink,
Birgit Matuolis, Markus Neumeyer, Christian Pried|, Katrin Schiller-Suchard und Sarah
Tesch zusammen. Die Hauptaufgabe des aktuellen Teams besteht nun darin, die
Website sowie samtliche Social-Media-Kandle des SOFA-Magazins unter die
Leserlnnen zu bringen und die Zugriffszahlen sowie andere relevante Key-
Performance-Indikatoren zu verbessern (Returning User, Verweildauer, Likes, Shares,
Click-Through-Rate, Retweets, Kommentare, Follower etc.). Dartber hinaus nimmt
das aktuelle Team einige wenige Anpassungen an der Website vor. Gruppe 4 war in
der Corona-Krise sehr stark auf redaktionelle Inhalte und Social Media fokussiert. Das
aktuelle Team (Gruppe 5) besteht aus lediglich 6 Gruppenmitgliedern. Neben der
Betreuung der Website war eine wichtige Aufgabe auch das Team des zeitglich
laufenden UX-Projekt zum Design-Relaunch des SOFA-Magazins mit Informationen
zu versorgen. Die Erreichung von speziellen KPI-Zielen (besonders Zugriffszahlen)
stand nicht im Vordergrund. Ein Fokus lag jedoch auf der Erstellung und
Vero6ffentlichung zielgruppenrelevanter Inhalte und SEO Optimierung. Diese spiegelt
sich auch in der deutlich verbesserten Verweildauer von Userlnnen auf der Website
wider.

10
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2.1.2 Inhalt (Artikel)

Das Vorhaben der Vorgangergruppe, den Studierenden inhaltlich und sprachlich auf
Augenhohe zu begegnen, ist gelungen. Die Autorinnen haben es verstanden, Themen
die junge Studierende im Alltag immer wieder begegnen, aufzunehmen und diese in
einer lockeren Sprache wiederzugeben. In manchen Geschichten werden sogar
Dialektworter benutzt, um noch authentischer und naher an der Zielgruppe zu sein.
Besonders stark wurde zudem auf den Entertainmentfaktor gesetzt. Allein, der
Informationscharakter bleibt in vielen Texten auf der Strecke, auch bei jenen, die
eigentlich gerade das bezwecken sollen: zu informieren. Das Infotainment-Konzept
geht in diesem Fall nur bedingt auf, zumal einige Texte dieser Sorte die Leser ohne
eine Conclusio nach dem Lesen zurucklassen. Generell ist zu sagen, dass der
Themenmix des Contents zwar gegeben ist, sich jedoch stark in die Richtung
Entertainment geht. Der Servicecharakter der Artikel kdnnte allerdings noch starker
forciert werden, um dem entgegenzuwirken. Dieser ist bereits in Artikeln wie
Buchtipps zu finden. Bei Ubernahme der Website durch Gruppe 5 waren
vorhandenen Artikel sehr informationsreich, jedoch oft zu lang und zu wenig
pragnant. Auf Suchmaschinenoptimierung wurde kein Fokus gelegt. Auch wurden
alte Beitrage kaum gewartet bzw. nicht aktualisiert. Hier hat Gruppe 5 angesetzt und
die vorhandenen Artikel “recycelt”, sprich einer SEO-Optimierung unterzogen bzw.
manche aktualisiert und erweitert.

2.1.3 Website (Gestaltung)

Die Website musste von den Vorgangergruppen vollkommen

neugestaltet werden. Die alte bot dem Leser weder g;;p);‘@
Orientierung noch war sie ansprechend gestaltet. Viele

Mitwerberinnen haben eine deutlich schéner aufbereitete (@ O FA
Website. Zudem ist das aktuelle Logo der Seite nicht gerade \—) \
zeitgemal und vermittelt ein verzerrtes Bild vom Content, Magazin
der auf der Seite zu finden ist.

Demnach kann an dieser Stelle ganz klar festgehalten werden, dass das Logo in dieser
Form keinen Bestand hatte und neu designt werden musste. In diesem Zusammenhang
wurden auch die Farbgebung und die Schriften erneut diskutiert (siehe Kapitel zur
Neukonzeption,).

Auch die Gliederung der Artikel war nicht ideal, aufgrund der Drei-Raster-Losung
ohne Schwerpunktsetzung konnte der Leser nicht erkennen, welcher Artikel nun der
Hauptartikel war. So blieb das Auge nirgends ,hangen”, die angelegten Geschichten
gingen unter. Hier war mehr gestalterische Diversitat gefragt. Des Weiteren war die
Gestaltung des Headers nicht gut umgesetzt, man erkannte das Wordpress-Design
dahinter noch sehr stark - prinzipiell auf der ganzen Seite. Allerdings war die Seite
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responsive gestaltet und auch am Smartphone problemlos lesbar. Dieses Detail
wurden auch in der aktuellen Version bertcksichtigt.
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Der Footer war prinzipiell gelungen, da die Wahl der Schriftart gut leserlich war und
einen ruhigen Gesamteindruck vermittelte. Allerdings war die Dimension viel zu grof3
bemessen. Auch die prominente Platzierung des Newsletter-Anmeldung erschien
unpassend. Erst in einem zweiten Schritt erscheint ein Newsletter umsetzbar, daher
war eine Anmeldung dafur nun noch zu fruh. Fur einen laufenden Betrieb des
Magazins sollte sich diese Moglichkeit jedoch offengelassen werden. So kann diese
Funktion in die bestehende Website integriert werden, ist jedoch nicht von Anfang an
vorgesehen.

12
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Ein weiterer wichtiger Punkt ist das Designen von Links, Zitate, Bildern und
Infokastchen bzw. Grafiken. Damals wurden diese Punkte folgendermalien gelost:

Links erschienen als Worte in groBerer Schriftgrof3e in hellblauer Farbe.
Dieses Design storte nicht nur den Lesefluss, sondern war auch nicht
primar als Link zu erkennen. Auch die Tatsache, dass sich Links nichtin
einem neuen Tab 6ffneten, sondern den bestehenden Artikel ersetzten
war kontraproduktiv. So werden die Leser vermutlich nicht mehr auf
den Artikel zurickkommen. Naturlich sollen Links als Service in den
Inhalt miteinbezogen werden, jedoch nur als zusatzliche Unterstutzung
bzw. als Service fur die Leser und nicht als Drop-out-Anreiz.

Das Design von Zitaten bzw. Hervorhebungen und Infokastchen sah im
alten Design nicht besonders elegant aus.

Diese Stilelemente sind jedoch wichtig, um den Lesenden Orientierung und Mehrwert
zu bieten. In der aktuellen Version ist ein Zusammenspiel zwischen Text und
Stilelementen entstanden, sodass die Lesenden Spal3 und Freude beim Rezipieren
der Artikel empfinden. Dazu wurden die Links eindeutig erkennbarer gemacht, da sie
nicht aus dem Text ,herausfallen” und Zitate und Infokastchen als angenehme
Erganzung wahrgenommen werden.

Das Integrieren von Bildern ist ebenfalls essenziell, da das SOFA-Magazin als junges
Online-Studentenmagazin auch einen gewissen Anspruch an Asthetik erfillen soll
und Bildmaterial genauso zum nachhaltigen Content eines Magazins gehort.
Naturlich ist dieses Thema - genauso wie alle anderen angeschnittenen Punkte -
subjektiv, jedoch sollen nicht nur als Titelbild Fotos genutzt werden, sondern auch
innerhalb der Artikel als optische Unterstutzung der geschriebenen Worte. Wichtig
dabei ist, die bestehenden Mdglichkeiten auszubauen und Lightboxen sinnvoller zu
integrieren. Damals war die Darstellung von mehreren Bildern nicht bestmdoglich
geldst. Ebenso wirkte das Titelbild bei mobiler Darstellung unvorteilhaft.

13
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OFFIS BRINGEN DICH
WEITER

Bernd Ronner

4 Minuten Lesezeit

Am Ende jedes Artikels werden der Autor bzw. die Autorin mit einer
Kurzbeschreibung dargestellt, was als sympathisch empfunden wird. Dieses Element
soll auf jeden Fall weiterhin in irgendeiner Form bestehen. Auch die Darstellung
zwischen Foto und Text bzw. Schrift ist gut gewahlt und sehr angenehm zum Lesen.
So bekommen die Leser einen Eindruck von den Autorinnen bzw. Autoren, was zum
jungen Image des SOFA-Magazins gut passt.

VANESSA RAKITNIK
T ; ?
s Fypische Klippan-Kiuferin mit Hang zu Muster und Farben, nicht nuy
(d bei Interior. Reise-verrickt und Sprachenliebhaberin, die gerne tiber das

bunte Studentenleben berichtet.

Konkret ist jedoch zu sagen, dass die Seite dringend einen Relaunch vor dem
offiziellen Launch der Website benétigt hatte, und zwar auf allen Ebenen: Angefangen
bei der Aufmachung der einzelnen Artikel Uber die Konzeption des Designs der
Homepage bis hin zur Neugestaltung des Logos.

Auch bei Gruppe 5 ist ein Website-Relaunch grof3es Thema. So wurde erstmals im
SOFA-Magazin eine separate User Experience (UX) Gruppe damit beauftragt, in
Zusammenarbeit mit der Content Gruppe eine komplette Neugestaltung der Website
zu planen und durchzufthren.

Im Rahmen der Zwischenprasentation der UX-Gruppe, am Ende des
Sommersemesters 2021, war bereits erkennbar, dass es sich nicht nur um einen
Relaunch der Website, sondern um eine komplette Neugestaltung des Corporate
Designs (CD) handeln wird.

Dies hat sich auch gegen Ende der Projektlaufzeit von Gruppe 5 bestatigt und das
SOFA-Magazin verfugt nun Uber eine komplett neue Website sowie Uber ein ganzlich
Uberarbeitetes CD. Mehr dazu in Kap. 3.7.

14
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2.1.4 Zwischenfazit

Die Produktanalyse zeigt, dass inhaltlich bereits eine gute Ausgangslage fur den
Launch geschaffen wurde. Die inhaltliche Linie legt deutlich den Fokus auf
informativen Content, der nicht vordergrindig, aber in einem zweiten Moment gerne
auch unterhdlt. Das Webdesign betreffend wurde in Anbetracht dieser Analyse
beschlossen, eine vollkommen neue Website zu designen, sodass das Magazin auch
optisch ansprechender ist und zur neuen Ausrichtung passt.

2.2 Zielgruppenanalyse

Das SOFA-Magazin zielt hauptsachlich, gemald dem Leitspruch ,SOFA - ein Magazin
von Studierenden fiir Studierende”, auf Studierende in ganz Osterreich ab. Zusatzlich
kénnen zur erweiterten Zielgruppe auch interessierte Freundinnen und Freunde,
Eltern sowie Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Hochschulen gezahlt werden.
Diese Personen werden thematisch nicht primar angestrebt, sollen aber keineswegs
ausgeschlossen werden.

Grundsatzlich mochte das SOFA-Magazin Studierende an Fachhochschulen und
Universitaten ansprechen. Bisher sind jedoch vorwiegend Kooperationen mit
Studiengangen von Fachhochschulen angedacht (siehe unten); auch das
Grunderteam MIMK 16 strebte eine Fixierung auf Studierende von FHs an. Von der
Vorgangergruppe wurde dies offener gehandhabt. Da die Verteilung der
Kooperationen jedoch eindeutig zugunsten der Fachhochschulen ausfallt und auch
die bereits bestehenden Artikel zu einem grollen Teil FHs in irgendeiner Form
thematisieren, wird die Leserschaft in einem ersten Schritt tatsachlich zum Grol3teil
aus Studierenden von FHs bestehen. Diese werden also zundachst priorisiert und
angesprochen. Auch die folgende Analyse geht demnach naher auf FH-Studierende
ein.

Die erwahnten Zielgruppen kdnnen wiederum in folgende Bereiche gegliedert
werden:

. Leserinnen

. Social-Media-Community
. Autorinnen

. Kooperationspartnerinnen

Hauptsachlich soll mit dem produzierten Content und mit den getroffenen
Verbesserungs- und Marketingmalinahmen die Gruppe der Userlnnen bzw.
Leserinnen angesprochen werden. Dartuber hinaus koénnen unter der
Kategorisierung ,Zielgruppe” auch die Social-Media-Community sowie Autorinnen
verstanden werden. Bei all diesen Bereichen gilt die Zielgruppen-Analyse der
Studierenden in Osterreich, an die sich das SOFA-Magazin publizistisch wendet.

15
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Die Gruppe der Kooperationspartnerinnen muss nicht zwangslaufig in der
analysierten Zielgruppe der O&sterreichischen Studierenden liegen. Diverse
Journalistinnen, Marketingmitarbeiterinnen, Studierendenvertreterinnen und
Multiplikatorinnen gehoren auf einer Meta-Projektebene zu der Zielgruppe des
SOFA-Magazins. Auf diese muss die nachfolgende Zielgruppen-Analyse nicht
notwendigerweise zutreffen, da es sich hierbei um eine aul3erst heterogene Gruppe
handelt.

Insgesamt gab es im Semester 2017/18 laut Statistik Austria (2017) 383.517
Studierende, wobei 51.522 ordentliche Studierende an Fachhochschulen angemeldet
waren. Dies entspricht ca. 13% der gesamten Anzahl an Studierenden in Osterreich -
genau diese bilden die Kernzielgruppe des SOFA-Magazins.

Um die Zahl der Studierenden zu veranschaulichen, werden die zuvor erwahnten
51.522 Studentinnen und Studenten an Fachhochschulen nach Bundesland,
Geschlecht und Studienrichtung untergliedert. So entsteht ein Bild, aus welchem
Menschen sich diese Zahl zusammensetzt, was zum einen der Visualisierung dient
und zum anderen fur das Erstellen der Persona (siehe Kapitel zu Personas)
bedeutend ist.

Aktuelle Zahlen der Statistik Austria: Im Wintersemester 2019/20 studierten an
Osterreichs Hochschulen 274.691 Osterreicherinnen und Osterreicher ein
ordentliches Studium oder ein Lehrgang-Studium (bereinigte Zahl; eine Person wird
nur einmal gezahlt, auch wenn sie an mehreren Institutionen ein Studium betreibt).
An den offentlichen Universitaten betrieben 188.636 Osterreicherinnen und
Osterreicher ein ordentliches Studium und 11.556 ein Lehrgang-Studium. An 15
Privatuniversitdten studierten 6.438 Osterreicherinnen und Osterreicher ein
ordentliches Studium und 1.570 ein Lehrgang-Studium. 44.870 Studierende mit
Osterreichischer Staatsburgerschaft betrieben ein ordentliches
Fachhochschulstudium und weitere 4.129 besuchten einen FH-Lehrgang zur
Weiterbildung. 15.302 Osterreichische Studierende betrieben ein Lehramtsstudium
an einer Padagogischen Hochschule und 13.232 besuchten einen PH-
Weiterbildungslehrgang. Von drei Theologischen Lehranstalten wurden 114
inlandische Studierende gemeldet.

2.2.1 Zielgruppe nach Bundeslandern

Die Zielgruppe des Studierenden an Fachhochschulen gliedert sich folgendermalRen
auf die Bundeslander auf.
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FH Studierende nach Bundesland 17/18
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Wie in der Grafik zu sehen ist, stellt Wien den starksten Standort dar, wahrend
Vorarlberg die geringste Studierendenzahl aufweist. Regionen, die aufgrund der
Kooperationen furs SOFA-Magazin primar relevant sind, fassten im Studienjahr
2017/18 zusammen 14.462 Studierende. Diese Zahl setzt sich aus allen ordentlichen
Studentinnen und Studenten aus dem Burgenland, Niederosterreich und Salzburg
zusammen (Statistik Austria, 2018). Bei der Verteilung der Geschlechter kdnnen keine
signifikanten Unterschiede festgestellt werden. In den meisten Bundeslandern fallt
das Verhaltnis zwischen mannlichen und weiblichen Studenten ausgewogen aus.
Niederdsterreich und Wien zeigen noch die deutlichsten Abweichungen auf, wobei in
der Bundeshauptstadt Wien um 1.614 Manner mehr als Frauen studieren. In
Niederdsterreich ist das umgekehrte Phanomen der Fall, denn in diesem Bundesland
sind es 1.482 weibliche Studentinnen mehr. Abgesehen davon kann man aber
allgemein eine ausgeglichene Verteilung von Frauen und Mannern an
Fachhochschulen festhalten.

2.2.2 Zielgruppe nach Ausbildungsbereich

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Untergliederung nach Ausbildungsbereich. So
kann eindeutig festgestellt werden, dass die Ausbildungsbereiche Technik und
Ingenieurwissenschaften sowie Wirtschaftswissenschaften am starksten vertreten
sind. In diesen beiden Bereichen ist auch der Geschlechterunterschied am
signifikantesten, wobei die Differenz bei technischen Studiengangen mit 9.103 mehr
mannlichen Studenten am starksten ausgepragt ist. Jedoch gibt es auch bei den
Wirtschaftswissenschaften einen deutlichen Unterschied von 3.662 mehr weiblichen
Studierenden. Ebenso gibt es im Bereich der Gesundheitswissenschaften mehr FH-
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Studierende als in den Sozialwissenschaften, wobei in beiden Bereichen knapp 2.000
mehr Frauen als Manner studieren. Aufgrund des Ausbildungsbereichs des
Redaktionsteams des SOFA-Magazins werden die Sozialwissenschaften primar durch
eigene Kontakte abgedeckt, wodurch es besonders wichtig wird mit den
angestrebten Kooperationen auch andere Bereiche in die inhaltlichen Schwerpunkte
des Online-Magazins zu integrieren.

FH Studierende nach Ausbildungsbereich 17/18
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Abgesehen von den Ausbildungsbereichen ist die Studienart ebenfalls entscheidend.
In diesem Sinne kann erwahnt und mit nachfolgender Grafik verdeutlicht werden,
dass an Fachhochschulen mehr als doppelt so viele Studentinnen und Studenten ein
Bachelorstudium absolvieren. Die Masterstudiengange sind mit knapp 15.000
Studierenden jedoch nicht zu verachten. In diesem Zusammenhang kann als Vorteil
genannt werden, dass das Redaktionsteam aus Studierenden in einem
Masterstudiengang besteht. So kdénnen sich die Grundungsmitglieder der
Erfahrungen aus dem fruheren Bachelorstudium sowie dem aktuell laufenden
Masterstudium bedienen. Die Geschlechterverteilung ist bei dieser Differenzierung
nicht so stark ausgepragt wie bei den Ausbildungsbereichen, jedoch kann man
festhalten, dass mehr Frauen im Bachelorstudiengang inskribiert sind und in einem
weiterfuhrenden Masterstudiengang wiederum mehr Manner.
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FH Studierende nach Studienart 17/18

2.2.3 Zielgruppe nach Alter

Als weiteres soziodemografisches Merkmal kann das Alter zur Einordnung der
Studierenden herangezogen werden. Im Folgenden beziehen sich die Zahlen auf alle
Studenten und Studentinnen in ganz Osterreich unabhéngig davon, ob eine
Fachhochschule oder eine Universitat besucht wird. Die Ergebnisse stammen aus
dem Jahr 2015 und wurden im Rahmen der Studierenden-Sozialerhebung gesammelt
und analysiert. Demnach werden Studierende in Osterreich in vier Gruppen
eingeteilt:

Unter 21 Jahre sind 13% der Studierenden, zwischen 21 und 25 Jahre sind 48%, 23%
aller Studentinnen und Studenten sind zwischen 26 und 30 Jahre sowie 17% Uber 30
Jahre alt.

Das Durchschnittsalter von Studierenden in Osterreich liegt demnach bei 26,7 Jahre.
Im Vergleich zwischen Universitaten und Fachhochschule unterscheidet sich das
Durchschnittsalter kaum, jedoch gibt es innerhalb der Fachhochschulen signifikante
Unterschiede. Dabei ist die Organisationsform ausschlaggebend, da bei
Vollzeitstudien an Fachhochschulen das durchschnittliche Alter bei 24,2 Jahren liegt,
wohingegen berufsbegleitende Studierende im Durchschnitt 29,9 Jahre alt sind.

2.2.4 Zielgruppe Fachhochschule Burgenland

Das Kapitel Uber die Studierende an der FH Burgenland wurde aus dem Konzept des
Vorjahres Ubernommen, da eine sehr detaillierte Analyse bereits vorgenommen
wurde.
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Da SOFA ein Projekt des Studiengangs Information, Medien, Kommunikation der
Fachhochschule Burgenland ist, bieten sich die Studentinnen der Fachhochschule
Burgenland als erste Zielgruppe an. Wie in der Gesamtverteilung, sind auch die
Studentinnen der Fachhochschule Burgenland Uberwiegend Anfang Zwanzig. Unter
den jungeren Studentinnen gibt es eindeutig mehr Frauen als Manner, mit
zunehmendem Alter dreht sich diese Verteilung um.

Auffallig ist auch, dass die Anzahl der Studentinnen ab 24 nicht anndhernd so rapide
herabfallt, wie in der gesamten Region, erst ab 27 nimmt die Zahl ab, bei Mannern
Uberhaupt erst ab 30. Generell ist allerdings erst ab 37 eine deutlich geringere Anzahl
an Studentinnen zu verzeichnen, bei Mannern gibt es zwischen 38 und 41 Jahren noch
einmal einen Anstieg der Studentenzahl.

Im Vergleich zu allen Fachhochschulen der Zielregion ist diese langsame Abnahme
der Studentenanzahl mit hdherem Alter aller Wahrscheinlichkeit nach auf die hohe
Anzahl an berufsbegleitenden Studiengangen zuruckzufuhren.

Altersverteilung FH Burgenland
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Wie bereits erwahnt hat die Fachhochschule Burgenland besonders viele
berufsbegleitende Studentinnen, im Studienjahr 2016/17 sind das 67 Prozents.
Entgegen der damit verbundenen Erwartung kommen die meisten dieser
Studentinnen trotzdem aus dem direkten Einzugsgebiet rund um Eisenstadt. Viele
Studentinnen leben im Burgenland, viele kommen auch aus Wiener Neustadt, Wien
und Graz. Auf diese geographischen Umstande kann im Bereich des Studentenlebens
eingegangen werden, besonders wenn es um Fortgehmaglichkeiten geht.
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2.2.5 Zielgruppe nach Sinus-Milieus

Die Differenzierung nach Sinus Milieus wird aus dem Konzept des Vorjahres
ubernommen, da die vorige Gruppe sich mit dieser Thematik genau
auseinandergesetzt und alle relevanten Punkte abdeckt hat.

Das Markt- und Sozialforschungsunternehmen Sinus entwickelte die
Zielgruppentypologie der Sinus- Milieus, welche zu den bedeutendsten Ansatzen in
der Zielgruppenforschung zahlen. Die Gruppierung erfolgt durch ahnliche
Auffassungen, Lebens-, Konsum- und Arbeitsweisen. Aus den Sinus-Milieus in
Deutschland entwickelten sich noch weitere heraus. So gibt es sie auch speziell fur
Osterreich und die Schweiz, Jugendliche, Migranten, Sinus Meta-Milieus weltweit,
digitale Sinus- Milieus, sowie solche fur die Trendforschung und Geo-Milieus.

Die Untersuchung Uber die Lebenswelten Jugendlicher im Alter von 14 bis 29 in
Osterreich fihren seit 2013 Integral und T-Factory durch. Die Sinus-Milieu
Jugendstudie 2016 ergab sich durch 47 Tiefeninterviews, sowie 1.028
Onlineinterviews. (vgl. Quelle_Zahlen 2020: https://www.youthcodes.at/wp-
content/uploads/2020/03/INTEGRAL_Sinus-
Jugendmilieus_und_Mobilit%C3%A4t_YouthCodes HP.pdf)
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Digitale

Es ist relativ deutlich, dass die digitalen Individualisten, die Adaptiv-Pragmatischen
und Hedonisten hervorstechen und die groBten Gruppen darstellen. Mit zehn
Prozent sind die Postmateriellen die kleinste Gruppe. Grundsatzlich ist aber zu
erkennen, dass es in den Milieus keine deutliche Mehrheit oder Minderheit gibt,
sondern sie relativ gleich grol3 sind. AuRerdem befindet sich nur etwa ein Drittel der
Konservativ-Burgerlichen in der traditionellen Grundorientierung, wahrend sich der
Grolteil der anderen Milieus in der Postmoderne wiederfindet.

Alle Milieus werden folgendermal3en kurz charakterisiert:

Postmaterielle: Die vielseitig interessierte, kritische Intelligenz auf der Suche
nach verantwortungsbewusster Selbstverwirklichung.

Performer: Die optimistischen, globalisierungsbejahenden Macher auf dem
Weg zum beruflichen Erfolg.

Digitale Individualisten: Die erfolgsorientierte Lifestyle-Elite auf der Suche nach
unkonventionellen Erfahrungen.

Adaptiv-Pragmatische: Der fleiRige und familienorientierte moderne
Mainstream mit hoher Anpassungsbereitschaft.

Hedonisten: Die spal3- und konsumorientierten Mainstreamverweigerer auf
der Suche nach einer Lebensnische.

Konservativ-Burgerliche: Die Familien- und Heimatorientierten mit bewusst
konservativem Lebensstil.”
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(vgl.
https://www.gewinn.com/fileadmin/user_upload/gewinn/dokumente/16_IDDownloadPraesentatione
n/GenerationZ.pdf)

In der Prasentation von Integral und T-Factory wird ebenfalls ersichtlich, dass 75
Prozent der Befragten Halt im Leben suchen. Auch sehen 41 Prozent die Welt sehr
pessimistisch, wahrend es 2013 noch 31 Prozent waren. Auch der Optimismus
bezlglich der gesellschaftlichen Zukunft ist von 23% auf 18% gesunken. Der
personliche Optimismus ist aber ebenfalls gesunken (2013: 65%, 2016: 61%), wie auch
der Pessimismus von 5 auf 7 Prozent.

Integral und T-Factory zeigen die Adaptiv-Pragmatischen und Digitalen
Individualisten als die Zukunftsmilieus an. Gleichzeitig gibt es hier eine paradoxe
Situation, da die Zukunftsmilieus keine klare Vorstellung von ,Zukunft” haben. Sie
glauben nicht mehr an die grof3en Erzahlungen vom gesellschaftlichen Fortschritt.
Relevant ist fur sie vielmehr der eigene, unmittelbare, konkrete Vorteil innerhalb der

kleinen Gemeinschaften oder im eigenen Netzwerk. (Bauer, Johannes: Integral und T-
Factory prasentieren die Sinus-Milieu-Jugendstudie 2016. (30.06.2016)
http://updatedigital.at/news/medien/integral-und-t-factory-praesentieren-die-sinus-milieu-
jugendstudie- 2016/2.708.596)

Dennoch sind Unterschiede zu erkennen. Die Adaptiv-Pragmatischen “bilden den
Mainstream der jungen Freizeitkultur und werden in Zukunft das wichtigste Milieu

der Mitte sein.” (Bauer, Johannes: Integral und T-Factory prasentieren die Sinus-Milieu-Jugendstudie
2016. (30.06.2016) http://updatedigital.at/news/medien/integral-und-t-factory-praesentieren-die-
sinus-milieu-jugendstudie- 2016/2.708.596)

Wichtig ist ihnen die Sicherheit im privaten Bereich und die Abgrenzung von der
unubersichtlichen Welt. Die Digitalen Individualisten dagegen definieren sich Uber
Selbstoptimierung und immer neuen Erlebnissen. Sie stehen eher fur die
“Entgrenzung” durch ihre mentale und geographische Mobilitat.

Statistik Austria (2017): Hochschulstatistik.

Statistik Austria (2018): Hochschulstatistik

Studierenden-Sozialerhebung

Bauer, Johannes: Integral und T-Factory prasentieren die Sinus-Milieu-Jugendstudie 2016. (30.06.2016)

http://updatedigital.at/news/medien/integral-und-t-factory-praesentieren-die-sinus-milieu-jugendstudie-
2016/2.708.596

https://www.gewinn.com/fileadmin/user_upload/gewinn/dokumente/16_IDDownloadPraesentationen/Generati
onZ.pdf

http://updatedigital.at/news/medien/integral-und-t-factory-praesentieren-die-sinus-milieu- jugendstudie-
2016/2.708.596
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2.2.6 Zwischenfazit

Die Zahlen sprechen fur sich: Die Analyse der Zielgruppen lasst erahnen, welch
groBes Potential in einem Studierenden-Magazin in Osterreich steckt, schlieRlich
kommt doch eine betrachtliche Anzahl an Studierende als Leserlnnen und auch als
Redakteurinnen in Frage. Erweitert man die Analyse auf Uni-Studierende vergrof3ert
sich die Zielgruppe numerisch noch einmal um ein Vielfaches. Um den Zahlen etwas
Menschlichkeit einzufl63en, werden im nachsten Schritt Personas vorgestellt, welche
die Zielgruppe versinnbildlichen.

2.3 Personas

Bei den Persona wird einerseits auf bestehende Personas zurickgegriffen, da diese
die Kernwerte des SOFA-Magazins treffend darstellen, aber auch vier weitere erganzt.
Die Erweiterung der Persona entsteht durch die inhaltlichen Adaptierungen und die
neue Blattlinie des SOFA-Magazins. Demnach wird zu Lisa und Martin noch Katharina,
Finn, Max und Heidi als eigenstandige Personen hinzugefugt. Lisa und Martin wurden
aufgrund des neuen Designs und den adaptierten Anforderungen weiterentwickelt.

2.3.1 Lisa LOsch

e Student an der FH St. Pélten

e Hauptfach: digiatles
Medienmangement
(berufsbegleitend)

e Arbeitet 25h/Woche Client-

Service in einer

Mediaplanungsagentur

Hat seit 3 Jahren einen Freund

e Einkommen von ca. 900€ als Client-Service

* Konsumiert mehrere Online-Medien und nutzt
in den Sommerferien manchmal Gratis-Abos
des Der Standard oder der Presse.

N/ TER
Lisa Losch, 21
F

e Personlich sehr interessiert an Geschichten
9 aus der Medienwelt
STATEMENT « |hre romantische Ader lebt sie durch das

Lesen alter RomComs und Magazinen wie
Glamour oder Miss aus.
e Liest als Ausgleich zu diesem ,Kisch” auch

g * Lebtineiner die Partygeschichten auf VICE.
Wohnung mit ihnrem

LLieb dich Freund
e |st von Apple, Der
Se!bSt unq du : Standard und
wirst gellebt“ veganer Erndhrung

Uberzeugt

DIE IDEALE LOSUNG

Online-Magazin mit einer guten Mischung
aus personlichen und studentischen Themen
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2.3.2 Martin Moser

e Arbeitet seit 5 Jahren in einem
Beratungsunternehmen als Junior Consultant

¢ Kaum Kontakt zur Familie und daher kommt er
fur sein Leben selbst auf

e Fahrt mit dem Auto in die Arbeit und
konsumiert vor allem Podcasts und

Martin Moser, 27
F

¢ Student an der FH des BFI
Wien Europaische Wirtschaft
und Unternehmensfiihrung

« Hat seit drei Jahren einen

Lebenspartner Audioformate
—
Martin Moser
9 * Erwartet von Zeitungen, dass sie qualitativ
anspruchsvoll und politisch korrekt sind
* Engagiert sich in seiner Freizeit in der
LGBT-Community
. . o Interessiert sich beruflich fir wirtschaftliche
e Warin der Schulzeit Entwicklungen und privat fiir Sportthemen
ein Jahr in
Russland
,,Feel the e Lebt mit seinem
ra/nbow” Freund in einer

kleinen Wohnung in
Wien

DIE IDEALE LOSUNG

Kostenloses Online-Magazin mit Audio-
Funktionen

2.3.3 Katharina Klemm

Katharina Klemm, 25

* Studentin an der Universitat
Wien (Volizeit)

* Hauptfach: Innenarchitektur

e Hobby Fotografin

e Unternehmenslustiger &

fréhlicher Mensch

e FEinkommen von 412€ - 10h Assistenz-
Grafikerin in einer Agentur in Wien +
Unterstlitzung der Eltern

* Erwartet Zeitungen als grafisch hochwertig
o9 aufbereitet & einfach zu lesen
e Erwartet sich einen Freund, der mit ihr in

[EMENT . Theater geht und ihre Begeisterung der

* Studentin Fotografie teilt

* Lebtin einem WG o Ziel: etabliertes Architektenbiiro im ersten
Zimmer Bezirk in Wien

e st ein absoluter
Nikon-Fan

,Suchtig nach « Liest hauptséchlich
/ ¢ & das Magazin
nsiagram Novum

e Isteheran
Bloggerinnen und
Influencern , .
interessiert Ein grafisch ansp'ruch_svolleg o

— Hochglanzmagazin mit praxisorientierten

Artikeln
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2.3.4 Finn Fuchs

R

Finn Fuchs, 29

o Student an der FH Burgenland

* Hauptfach: Energie- und
Umweltmanagement
(berufsbegleitend)

e Arbeitet 40h/Woche bei einem

Energieunternehmen (im

Burgenland)

Hat seit 4 Jahren eine Freundin

e Einkommen von ca. 2000€ als Service-
Techniker

e Recherchiert ausschlieBlich tGber sein
Smartphone — wiirde sich niemals eine Print-
Zeitung kaufen (findet er veraltet)

e Erwartet sich mit dem Studium berufliche

’ ’ Aufstiegschancen in die Managementebene
STATEMENT e Fortschritte im Kraftsport zu sehen und
e Lebtin einer seinen Korper gesund zu halten
Genossenschafts- e Ziel: Sorgenfreies und schuldenfreies Leben
" wohnung mit seiner Freundin zu fiihren
,Wer nicht auf ¢ Llat haben: Stidiiiri e Technische Trends zu recherchieren
seinen Korper gnd dobrkaum
L Freizeit — versucht
& Geist aber trotzdem min.

achtet, hat ihn
nicht verdient”

2.3.5 Max Miller

4 Mal pro Woche zu
trainieren

e Ist von Nike, Polar
und Samsung
Uberzeugt

DIE IDEALE LOSUNG

Eine App fiirs Smartphone mit aktuellen
Artikeln als Pop-Up ohne Werbung

Student am Technikum Wien o Hat zurzeit keinerlei Einkiinfte — arbeitet

(Volizeit) i lediglich im Sommer als Praktikant bei einem
Hauptfach: Biomedical Pharmazie Unternehmen
Engineering

Lebt bei seinen Eltern (hofft
aber bald ausziehen zu kénnen)

EMENT

- Max Miller

* An technologischen
& medizinischen

Ziel: einen Job zu finden, der zu seinem
Studium passt und den er nebenbei
ausliben kann, sodass er sich eine eigene
Wohnung leisten kann

Erwartet sich immer die aktuellsten

Entwicklungen Forschungsergebnisse (kostenlos)
. interessiert
P Technische e Informiert sich
. meistens online
Forschung ist Slet oot
unsere Zeitungen, die
seine Eltern
Zukunft® abonniert haben

o Legt Wert auf

Marken wie BMW,
Lacoste und Apple

DIE IDEALE LOS

Ein Abonnement einer technisch,
medizinischen Zeitung, welche die neuersten
Errungenschaften kompakt darstellt
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2.3.6 Heidi Hauser

o Arbeitet Teilzeit (20h/Woche) bei einer kleinen
PR-Agentur in Wien

e Nutzt gerne Probe-Zeitungs-Abos — kiindigt
diese aber wieder, wenn sie dafiir zahlen
misste

Studentin an der FH St. Pélten
Medienmanagement
(berufsbegleitend)

Hat seit einem Jahr einen festen
Freund (dieser studiert Medizin)

Heidi Hauser

* Erwartet von Zeitungen, dass sie qualitativ

ERWARTUNGEN &

P anspruchsvoll sind, jedoch aber so aktuell
STATEMENT wie moglich
. ) e Mochte mit ihrem Freund in ein Reihenhaus
Interessiert sich fiir am Rande von Wien ziehen
Geschichte und
Kommunikation
" 5 Lebt mit ihrem
,,COffee is Life Freund in einer
. « kleinen Wohnung in
Coffee is Love Wien
Interessiert sich fir
Apple, Twitter und DIE IDEALE LOSUNG
Essie
Kostenloses Online-Magazin mit vielen
fr— aktuellen Ereignissen

2.4 Konkurrenzanalyse

Da das Gebiet, in dem SOFA kunftig relevant sein soll, auf das ganze Land anstatt
lediglich auf Ostosterreich ausgedehnt wurde, musste die Konkurrenzanalyse
erganzt bzw. angepasst werden. Neben den bereits erwahnten Medien gibt es
weitere, die genauer betrachtet werden mussen. Festzuhalten ist, dass die unten
angefuhrten Seiten unterschiedlich gestalterisch aufgebaut sind. Das beeintrachtigt
oftmals die Usability sowie die Lesefreundlichkeit. Es folgt nun also eine
alphabetische Auflistung und Beschreibung der am Markt anzutreffenden Magazine
sowie eine Einschatzung, wie sehr diese als Konkurrenz zu sehen sind.

2.4.1 Annenpost

(www.annenpost.at): Die Annenpost wird von Studierenden und Lehrenden des
Studienganges ,Journalismus & PR” der FH Joanneum in Graz betrieben. Wie aus dem
Namen der Seite bereits abzulesen ist, fokussiert sich die Berichterstattung des
journalistischen Blogs auf ein bestimmtes Gratzel in Graz. Folglich ahnelt die
Annenpost zwar als Projekt SOFA, thematisch steht das Magazin jedoch nicht in
direkter Konkurrenz mit SOFA. Aufgrund der lokalen Ausrichtung der Seite ist mit der
Annenpost per se keine Zusammenarbeit sinnvoll - das Engagement und Kdnnen der
Grazer FH-Studierenden ware jedoch durchaus eine Bereicherung fur SOFA. Eine
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freiwillige Mitarbeit der Redakteure ware erstrebenswert. Rein formal gesehen,
kédnnte das Magazin Annenpost durchaus zur Inspiration anregen, da es zwar relativ
einfach, doch ansprechend und modern gestaltet ist.

VIERTEL(ERILEBEN  POLITIK & WIRTSCHAFT KULTUR  SOZIALES  SPORT BvoQ

% . =

WAS GIBT ES NEUES?
T Ty
- | | .
LB e T

2.4.2 Fachhochschulen.ac.at

(www.fachhochschulen.ac.at/de/fh_magazin):Hinter ~der Website steht die
Osterreichische Fachhochschul-Konferenz. Das inhaltliche Angebot ist sehr stark auf
Informationen rund um das FH-Studium ausgerichtet. Die Texte sind sehr trocken
verfasst und bieten, sowie die Aufmachung, nur wenig Leseanreiz. Zudem wirken die
Artikel nicht besonders differenziert geschrieben. Man merkt, dieses Magazin verfolgt
ein anderes Ziel als SOFA. Gerade von der Aufmachung her kann zusammengefasst
gesagt werden, dass dieses Magazin eher ein negatives Beispiel ist - so mdchte SOFA
sich nicht prasentieren. Da sich das Angebot weiters nur auf Studierende von
Fachhochschulen beschrankt, ist die Seite keine wirkliche Konkurrenz fur SOFA,
zumal SOFA sich als universelles Infotainment-Portal fur alle Studenten versteht.

Home  Alle Alle Mewe & Events  FM Magasin  FAQ

Qualifiziert und praxisorientiert

w ‘ B Erfahrung fiirs Leben inklusive
-~
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2.4.3 Futter

(www.futter.kleinezeitung.at/): In Graz wird das Magazin , Futter”von der Styria Media
Group vertrieben. Das Medium ist in die Print- sowie Onlineausgabe der Kleine
Zeitung eingebettet. Was bedeutet, dass es zwar einen eigenstandigen Auftritt im
Internet unter fttr.at hat, jedoch mit Ressourcen der Kleinen Zeitung betrieben wird.
Dementsprechend hoch ist auch die Auflage des Mediums. ,Futter” erscheint als
Beilage vier Mal im Jahr in der Zeitung und wurde zudem vor Kurzem im neu
gelaunchten Grazer Stadtportal kleinezeitung.at/grz integriert. Inhaltlich wird auf der
einen Seite auf das studentische Leben in Graz eingegangen und auf der anderen
Seite wird das Leben als Student im Allgemeinen thematisiert. Aufgepeppt wird das
Angebot mit kuriosen Geschichten aus der ganzen Welt, auf die, besonders auf der
Startseite, sehr bildhaft Vorgeschmack gegeben wird. Der Leser wird in den Artikeln
geduzt, generell herrscht eine lockere Sprache. Die Sprach- und Themenwahl ist nahe
an der Zielgruppe dran und wirkt deshalb authentisch. All das méchte auch SOFA in
einer &hnlichen Form umsetzen. Uberschneidungen in der Zielgruppe sind
vorhanden, jedoch Uberwiegt bei Futter klar der Entertainmenteinfluss, wahrend
SOFA sich als Infotainment-Studentenmagazin etablieren moéchte. Zudem ist der
Fokus des Portals auf ganzlich auf Graz gerichtet, was erneut eine deutliche
Einschrankung im Vergleich zu SOFA bedeutet. Der auffallige Einsatz von Banner-
Werbung kdnnte weiters storend wirken - die Unabhangigkeit von SOFA kénnte also
ein weiterer Vorteil sein.

JiE | * :
| FLUGGESELL JAFT SUCHT
ZWEI FREUNDE, DIE GEGEN
BEZAHLUNG UM DIE WELT
REISEN

S Mgt A s,

&

NEVER FORGET - EINEAVICI-
TRIBUTE PARTY FINDET IM

~ABBA”BALD MIT NEUEN SONGS GRAZER UNIVIERTEL STATT
X S TR

2.4.4 Goodnight.at

(www.goodnight.at): Das kleine Medienunternehmen Marblehouse GmbH betreibt in
Wien den Lifestyle-Blog ,goodnight.at”, der sich vor allem an Studierende und andere
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jungere Generationen richtet und diese mit zahlreichen Tipps rund um das Stadt- und
Nachtleben versorgt. In der Blattlinie sieht sich die Redaktion ,selbst als Teil einer
urbanen Popkultur”. Die Artikel sind sehr kurzweilig geschrieben und bestehen meist
aus Auflistungen von Lokalen, Platzen oder Partys. Optisch wirkt das Magazin
einladend und vielversprechend, wenngleich etwas Uberladen. Die Seite scheint
jedoch keine Konkurrenz fur SOFA zu sein, da weder das Studienleben thematisiert
wird noch das universitare Umfeld. Dennoch ware eine Kooperation durchaus
sinnvoll. Somit mit kdnnte der Raum Wien zumindest im Lifestyle-Bereich abgedeckt
werden.

Good
sy | Night
o |.at
Das digitale Stadtmagazin fiir Wien

Eventikalender Lokatfihrer Sturzflug

e —
el

2.4.5 lamstudent

(www.iamstudent.at/blog): Das 2014 gegrundete Start-Up iamstudent.at hat klar
einen wirtschaftlichen Fokus. Die Website bietet einen Blog der unter dem Slogan
,von Studenten, fur Studenten”, lauft. Oberflachlich betrachtet, musste iamstudent
also gewisses Konkurrenz-Potential haben, das bewahrheitet sich bei einem zweiten
Blick allerdings weniger: Studierende kdnnen auf der Website hauptsachlich an
Gewinnspielen teilnehmen und werden zudem mit Gutscheinen versorgt. Artikel
bieten zwar einen gewissen Informationswert, sind jedoch in Native Advertising
verpackt. Der Befund wird durch das Impressum untermauert: In der Rubrik ,Uber
Uns” sind lediglich Marketing- und Wirtschaftsstellen angefuhrt, eine Redaktion
vermisst man komplett. Somit ist dieser Blog nicht als Konkurrenz, sondern bezogen
auf unsere Zielsetzung eher als Negativbeispiel anzufihren: Zwar geht die
Vermarktungsstrategie von diesem Unternehmen anscheinend auf, SOFA mochte
jedoch seinen Leserlnnen vorrangig einen Mehrwert durch Inhalte, Information und
Unterhaltung bieten und schreibt unabhangiges, redaktionelles Arbeiten grol3.
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Q
Raiffeisen < :
LULLES Aktuelle Gewinnspiele

PANZ Eiry 2 x 1 Salomon Laufschuhe
ONL| /4
Ligg

........... Sonic RA Max inkl, UNI

o — RUN Startplatze
Studentenkonto eréffne

Ziege fir Afrika spende

Gewinne 4x1 Sitzsack von
Maobelix!

3x100€ momax
Wertgutscheine

Gewinne 3x 100€ Taxi
40100 Gutscheine

[TAX1 40100/

2.4.6 Libelle

(www.libelle.me): Die Zeitschrift ,Libelle” wird von der OH Graz betrieben. Inhaltlich
ist der Onlineaulftritt (libelle.me) infolastig, meist werden fur die OH-typische Themen
(Schwangerschaft wahrend des Studiums etc.) in den Artikeln aufgegriffen. Daneben
finden sich auch unterhaltende Themen. Inhaltlich kommt es dem SOFA-Magazin also
ziemlich nahe, jedoch steht es nicht auf einer so breiten Redaktionsbasis, wie sie
SOFA anstrebt. Das Magazin wird vierteljahrlich als Printausgabe verdéffentlicht,
daraus speisen sich die meisten Onlineartikel. An der Gestaltung merkt man doch,
dass das Online-Magazin eher eine untergeordnete Rolle spielt Die Seite verwendet
in der Kategorisierung ein Tag-System, das ebenso fur SOFA angestrebt wird. Im
Unterschied zu diesem Format mochte SOFA kontinuierlich Inhalte liefern und online
prasenter und aktueller wirken. Auch optisch schépft Libelle das Gestaltungspotential
eines Online-Magazins bei weitem nicht voll aus. Zwar sind Ansatze vorhanden, z.B.
der Einbezug von Social Media Posts, SOFA mochte diesbezuglich jedoch noch einen
Schritt weiter gehen und moderner wirken.

Libelle

Uberuns Mitmachen! Kategorien Printausaben Impressum

Es ist in Osterreict

nicht verb
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2.4.7 Uni.at

(www.uni.at/): Das Portal ,uni.at” richtet sich sehr stark an Studienanfanger, das ist
an der Vielzahl an Infotexten rund ums Studium erkennbar. Generell steht auf der
Seite die Serviceleistung im Vordergrund: Es wird informiert, allerdings nichts
daruber Hinausgehendes geboten. Unterhaltende Artikel sucht der Leser vergeblich.
Die Seite schafft also auller der relativ trockenen Information keinen wirklichen
Mehrwert fur die LeserInnen - ein entscheidender Unterschied zum SOFA-Magazin,
der diesen Blog aus dem Konkurrenzfeld wirft.

UNI\.at swdium - Studentenieben  Jobs  Forum  Veranstalungen  News Q
L) *
Osterreichs groRtes Portal fur Studierende & 3 ™, .
Studieninteressierte ’ )
\ > » \ A n 't
" = _ a
udent?
tudent 9
s - il y Jetzt Prime Student 12 Monate testen TAESTUDENTENIOBS

Promotion Mr eine nambafte
Modekette am 03.05. / 6sterreichweit

Qualitatskontrolle in Wobhnanlagen

Nachhilfolehror (w/m) gestucht!

Promotor/innen (10-15
Wochenstunden)

Praktikant/in for den Bereich
Informationstechnologie

2.4.8 Unimag

(www.unimag.at): Das Unimag-Magazin wird in der Blattlinie der Redaktion als
Medium beschrieben, das ,unabhangig und auf hohem redaktionellem Niveau”
Studierende Uber die Themen Karriere, Musik, Lifestyle und Events informiert. Das
Magazin erscheint im Print vier Mal im Jahr mit einer Auflage von 75.000 Exemplaren.
Daneben wird die Website unimag.at betrieben, die regelmalig mit Inhalten befullt
wird. Wie oben bereits erwahnt, fokussiert sich die Redaktion auf Ratgeberbeitrage
far Studierende sowie auf klassische Lifestylethemen. Geschrieben werden die Texte
von freien Redakteuren und einer fixen Redaktion, wobei auf den ersten Blick nicht
ersichtlich ist, um wen es sich dabei handelt. Zudem ist fraglich, ob die in der Blattlinie
verankerte Unabhangigkeit wirklich gegeben ist, da auf der Seite Promotion-
Kooperationen angepriesen werden. Die viele Werbung auf der Seite stort.
Zielgruppe des Magazins sind Studierende in ganz Osterreich. Die Sprache in den
Artikeln ist lockerer als etwa die des UniLive-Magazins der Presse. Alles in allem ist
das Unimag sicherlich eine ernstzunehmende Konkurrenz fir SOFA, besonders durch
das Gleichgewicht an Information und Unterhaltung. Unabhangigkeit, eine breite
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Kooperationsbasis mit Studierenden in ganz Osterreich und ein innovatives Magazin-
Layout kdnnten SOFA im Vergleich zum Unimag Aufwind geben.

urimag

HOME  UNINEWS KARRIERE « MUSIK EVENTS STUDENTENLEBEN -

KONTAKT ¥ GEWINNSPIELE BOCHERBORSE ©  INDIECHARTS EPAPER ¥  STUDENTENHEIME ¥

- ; J s A& { ¢
T L i 4
e ISR vy o
konnen

1 5ind eine optimale

in Kontakt zu treten.

Weiterlesen

Weiterlesen Weiterlesen

A, ViTPP

2.4.9 Uni-Magazin der Salzburger Nachrichten

(www.sn.at/thema/unimagazin2017): In Zusammenarbeit mit der Universitat
Salzburg geben die Salzburger Nachrichten ein Uni-Magazin heraus. Es wird von
Studierenden befUllt, die Artikel in Rahmen einer Lehrredaktion recherchieren und
verfassen. Die Lehrredaktion wechselt jahrlich, daher erscheinen die Geschichten
nicht kontinuierlich, sondern nur im Herbst zu Semesterbeginn. Ahnlich wie beim
Zeitlos-Magazin sind die Artikel geografisch verankert und decken Salzburg sowie
dessen Umland ab. Die Themen sind meist informativ aufbereitet und ahneln
inhaltlich SOFA. Daher war es sinnvoll, eine Kooperation mit kunftigen
Lehrredaktionen anzustreben und fur den Anfang bereits ausgewahlte bereits
veroffentlichte Artikel mit ins Magazin aufzunehmen. Zumal damit auch der Westen
Osterreichs publizistisch erschlossen werden kann. Eine solche Kooperation konnte
im Laufe des Semestern umgesetzt werden. Bei zukunftigen Ausgaben konnte
gewissermallen auch ein Feedback-Austausch ,unter Gleichgesinnten und mit
erfahreneren Kollegen” erfolgen, so wurden auch die Studierenden der Universitat
Salzburg von dieser Kooperation aktiv profitieren. SOFA hingegen wurde unter
anderem von der Bekanntheit der SN profitieren, schlieBlich wurde es ein gewisses
Zeugnis von Vertrauen sein, dass SOFA gekennzeichnete Inhalte nutzen darf.
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ABo | Newsleter | SN-Card

Salsburger Nachrichten

Salzburg  Panorama  Politik  Wirtschaft Kultur Sport Karriere  Immobilien  Motor mehr ..

THEMA UNIMAGAZIN2017

OSTERREICH

y Wie sich die Offi-Angebote fiir Studenten
e unterscheiden
Nicht alle Uni-Standorte in Osterreich sind gleich: Dies
‘ zeigt sich besonders, wenn die Studentenangebote der
®

Offi-Anbieter miteinander verglichen werden
Quietschende Bremsen, Das ist das erste, das Daniel

WISSEN
Studieren mit Hindernissen: Blind den Weg in
den Hérsaal finden

Viele offe

von Studieren

ragen priigen noch immer den Uni-Alltag

rungen. Das merken nicht
h die
Behindertenbeauftragten der Universititen Graz und

nur Betroffen: St

2.4.10 UniLive-Magazin (Die Presse)

(https://diepresse.com/home/bildung/unilive/index.do): Die Presse nimmt mit dem
~UniLive-Magazin" sowie im Ressort ,Bildung” das Studentenleben in den Fokus. Das
bedeutet, dass das Magazin nicht ein eigenstandiges Produkt ist, sondern Teil einer
etablierten Zeitung. Im Magazin werden studentische Themen in gut recherchierten
Artikeln beleuchtet. Die Sprache ist, wie von einem Leitmedium gewohnt, formlich.
Online erscheint das Magazin jedoch in unregelmalBigen Abstanden, die letzten
Stories wurden im Oktober 2017 veroffentlicht (Stand April 2018). Zudem ist
anzumerken, dass die Artikel nicht von Student fur Studenten geschrieben werden,
sondern von Redakteuren - das kann fur eine gewisse Distanz zwischen Leser und
Magazin schaffen, das SOFA nicht anstrebt. Im Grunde fehlt die , kollegiale” Beziehung
und der eigentliche Gedanke von SOFA ,Studenten schreiben fur Studenten” ist nicht
derselbe. Ferner ist die Themensetzung eine andere. Ebenso wie ,Futter” erreicht das
LUniLive-Magazin” aufgrund der Einbettung auf der Presse-Seite jedoch eine gewisse,
ansehnliche Reichweite. In diesem Sinne dienen die angefUhrten Magazine auch als
Vorbilder. Die unregelmaldige Erscheinungsform, das nicht eigenstandige Format
sowie das Faktum, dass es kein von Studenten verfasstes Magazin ist, lassen das
Magazin nicht als wirkliche Konkurrenz fur SOFA erscheinen.
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2.4.11 Vice

(www.vice.com/de_at): Anders als im Ursprungskonzept des SOFA-Magazins
festgehalten, ruckt Vice als Konkurrent nach einer inhaltlichen
Schwerpunktverlagerung  eher in  den Hintergrund.  Wahrend die
Entwicklungsredaktion 16 Vice als grofRten Konkurrenten angesehen hat,
Uberschneidet sich die Zielsetzung nun nicht mehr dermallen, da neben
Entertainment nun durchaus vermehrt auch auf qualitative Information wertgelegt
wird. Aufgrund der Neuausrichtung von SOFA Uberschneiden sich die
Themenbereiche mit Vice nur mehr marginal. Besonders im Entertainment-Bereich
ahneln sich die beiden Medien, abgesehen davon, gibt es jedoch nur mehr selten
Beruhrungspunkte. Im Gegenteil. Zumal die Sprache des Portals sehr reil3erisch,
direkt und locker ist. Genau diese Art, seine unverfrorene Direktheit, hat Vice einen
gewissen Bekanntheitsgrad verliehen, was durchaus auch lobend und anerkennend
erwahnt werden muss. Sprachlich méchte sich SOFA auch an dieser direkten Art
orientieren, wenngleich etwas dezenter damit umgegangen werden sollte. Grafisch
nimmt sich das Magazin zuruck, diese schlichte, ja teilweise sogar spartanische,
Aufmachung ist durchaus gelungen und somit auch zum Teil Vorbild fur SOFA. Sollte
.SOFA Micro” realisiert werden, kdnnte die Konkurrenz zu Vice wieder steigen, da,
ahnlich wie auf dem Portal, Themen aufgegriffen werden sollen, die oft kontrovers
sind und einer tiefer gehenden Recherche bendétigen.
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hatte
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2.4.12 Zeitlos

(www.diezeitlos.at): Das Studentenmagazin wurde 2011 von drei Studenten in
Innsbruck gegriandet und ist als Verein organisiert. Folglich arbeiten Studierende aller
Hochschulen und Universitaten in Innsbruck daran mit. Besonders stark wird der
Fokus auf Studiengange im Bereich Journalismus, Design, Marketing und
Management gelegt. Der Verein versteht sich laut Blattlinie als Plattform, auf der
Studenten ihre gestalterischen Fahigkeiten ausprobieren kdnnen. Inhaltlich orientiert
sich das Medium hauptsachlich auf das Leben in der Stadt Innsbruck und dessen
Umgebung. Abseits davon werden in den Kategorien ,Trends” und ,Welt* auch
Themen aufgenommen, die fur die Allgemeinheit interessant sind. Prinzipiell wird auf
der Plattform Infotainment grol3geschrieben, wobei weniger studentische Themen
im klassischen Sinne textlich eingefangen werden, sondern mehr das Leben in der
Stadt (Veranstaltungen, Konzerte, Lifestyle usw.). Die Sprache in den Texten ist klar
an Studenten gerichtet: Es wird vermieden, den Leser persdnlich anzusprechen, hie
und da werden englische Begriffe in den Text eingebaut. Das Medium erscheint in
einer Print- sowie Onlineversion. Auf der Website erscheinen regelmaliig Artikel. Da
es inhaltlich einige Uberschneidungen mit SOFA gibt, wére hier eine Kooperation mit
.Zeitlos” anzudenken, da dadurch in weiterer Folge Westdsterreich erschlossen
werden kann. Ansonsten musste man Zeitlos - zumindest die allgemeinen
studentischen Themen betreffend - als Konkurrent von SOFA ansehen. Auch wenn
die Themen inhaltlich anders sind, entspricht die Mischung aus Information und
Unterhaltung dem, was die derzeitige Redaktion sich auch fur das SOFA-Magazin
wunscht.
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Name

Annenpost

Fachhoch-
schulen.ac.a
t - Magazin

Futter

Einschatzung
Verhaéltnis zu SOFA

Keine Konkurrenz,
Kooperation zwar
nicht mit Magazin
aber mit Redaktion
denkbar, evtl.
formales Vorbild

Keine Konkurrenz,

eher
Negativbeispiel

Konkurrenz

(2. Ordnung)

Lowe It or 2ave It Am Jeczien Wochanende war s wieder elnmilso welt: éln

ans nasmalis Cametae in der Avamar | b un

el mreem |l e Tiene

Tabellarische Ubersicht

Unterscheidungs-
merkmal im Vergleich
zu SOFA

Lokaler Fokus, auf Grazer
Viertel beschrankt, weiter
gefasste Zielgruppe -
nicht vorrangig
Studierende

lieblose Aufarbeitung der
Inhalte,

Graz als Kernzielgruppe,
deutlicher
Entertainmentfokus,
auffallige Werbung

Lerneffekt

Anschauliches Design

Information attraktiver
verpacken, moderneres
Layout in Artikel,

sprachlich mehr bieten,

Lockere Sprache,
Authentizitat, derlei
Bekanntheit wird
angestrebt
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Konkurrenz
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Keine Konkurrenz

Mehr Vorbild als
Konkurrenz

auf Wien und
Entertainment

beschrankt, nicht explizit

Studierende als
Zielgruppe

Auffallige Werbung -
Unabhangigkeit und

Objektivitat fraglich

Von OH betrieben - nicht
ganzlich unabhangig,
kleine Redaktionsbasis,
Online-Magazin nur als
.Nebenprodukt” zur
Printausgabe

Eher Fokus auf
Studienanfanger, eher
Info- und Serviceportal

als redaktionelles
Produkt, keine
Unterhaltung, Studium

und nicht Leben rund
ums Studium im
Zentrum

Unregelmaligkeit  der
Artikel, nicht von

Studenten fur Studenten,
kein selbststandiges
Medium

Journalistische

Lockere, angewandte
Sprache, optisch
ansprechendes Design

redaktionelles Arbeiten
muss im Fokus stehen

Abgrenzung im Design -
frischer und
facettenreicher, Aktualitat
und Online-Schwerpunkt,
evtl. inhaltlicher Input

Rein informierende
Inhalte/ Seiten gibt es
bereits, umso wichtiger ist

es deshalb fur SOFA
Informationen

ansprechend und
unterhaltend zu
verpacken, um einen

wirklichen Mehrwert zu
bieten

Qualitat
(Recherche, Themenwahl
etc.)
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International Peers

Inhaltlich ahnlich, SOFA
mochte jedoch noch
vernetzter in ganz

Osterreich auftreten und
optisch, sprachlich wie
inhaltlich etwas
exzentrischer verankert
sein

Unterschiedliche
geographische
Schwerpunktsetzung
(Fokus auf Raum
Salzburg), inhaltlich
passend/ ahnlich

Entertainment vor
Information, reil3erisches
Boulevard-Magazin,
sorgfaltigere
Themenauswahl

Ahnliche Mischung aus
Information und
Unterhaltung, lokaler
Fokus auf Innsbruck und
Tirol

Konkurrenz  vorhanden,
als  Input und zum
Vergleich nutzen a Was
konnen wir besser
machen?

Moglichkeit

WestoOsterreich als

Leserschaft zu erschlielRen

Sprachlich  direkt und
authentisch - nahe an
Zielgruppe,

unkonventionell, kritisch
und kontrovers sein wird
durchaus auch angestrebt

Moglichkeit
Westosterreich als
Leserschaft zu erschliel3en

Gruppe 3 hat diese umfassende und nach wie vor aktuelle Konkurrenzanalyse der
Vorgangergruppe uUbernommen wund daruber hinaus nach vergleichbaren
internationalen Websites gesucht. Dies nicht, um das SOFA-Magazin von potenziellen
Konkurrenten zu differenzieren und mit diesen in Wettbewerb treten zu kdnnen,
sondern um schlichtweg von den Besten zu lernen. Es wurde nach Best-Practice-
Beispielen gesucht - Web-Magazine von Studenten fur Studenten, die schon langer
erfolgreich am Markt tatig sind, breite Anerkennung finden und teilweise auch
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ausgezeichnet wurden. Fast alle stammen aus dem angelsachsischen Sprachraum,
genauer gesagt den USA. Dies schien uns sinnvoll, da die USA sowohl in Sachen IT,
als auch im modernen (Web-)Journalismus als Vorreiter gelten und deren
Universitaten weltweit hohes Ansehen geniel3en. Aus einer Auseinandersetzung mit
diesen internationalen Studentenmagazinen wollten wir schliel3lich auch eine
Standortbestimmung des SOFA-Magazins ableiten.

Die letztendlich subjektiv ausgewahlten Beispiele sind im Detail hdchst
unterschiedlich. Neben klassischen Web-Magazinen mit fur Studenten relevantem
Content haben wir auch Special-Interest-Magazine gefunden, die beispielsweise
ausschlieBlich Umweltthemen covern. Hier seien beispielhaft theplanetmagazine.net
sowie polychromemag.com genannt.

Die ein oder andere Website wiederum hat sich zu einer professionellen Newsseite
entwickelt. Allen voran jene der Eliteuni Yale: Dahinter steckt die Yale Daily News, die
alteste Studentenzeitung der Welt (erschien erstmals 1878). Sie wirkt optisch wie eine
Tageszeitung und hat teilweise auch ahnliche Rubriken wie Meinung, Sport oder
Kultur. Ahnliches gilt fir den Columbia Spectator.

Interessanter, weil eher vergleichbar mit SOFA, sind Cooglife (University of Huston),
orangemag (Austin), tuskmagazine (California State University, Fullerton),
backdropmagazine (Ohio University) sowie em-mag (von einem College in Boston).
Dazu haben wir auch noch die Websites Vertigo (der Uni Sydney) sowie das deutsche
Unicum einer genaueren Betrachtung unterzogen. Viele gibt es auch als Print-
Produkt.

Folgende fur das SOFA-Magazin relevante Key-Findings haben wir daraus abgeleitet:

<« C (r @ Nichtslcher | www.em-mag.com B & % C Q :

1. Rein optisch braucht sich SOFA nicht zu verstecken, ganz im Gegenteil: Das
Layout ist von Grundkonzept her vergleichbar mit jenem von em-mag.com
(siehe Screenshot) und das hat einen starken Fokus auf Kunst und Mode und
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somit eine ureigene Affinitdt zu einem gelungenen optischen Auftritt.
Tatsachlich wurde em-mag, das es auch als Print-Produkt gibt, bereits
mehrfach ausgezeichnet.

2. Allerdings fallt im Vergleich eines negativ auf: Die Story unterhalb der
Aufmacher-Slides auf SOFA sind in keiner Weise gewichtet, was die Usability
trubt. Das ist bei zwar manch einem internationalen Magazin nicht anders, die
meisten Sites haben aber sehr wohl auch hier immer wieder groRer gewichtete
Storys, was der Orientierung des Lesers zutraglich ist. Exemplarisch hier (und
in dieser Reihenfolge) Backdropmagazin, Unicum sowie eine sehr gut
gemachte amerikanische Highschool-Publikation namens
verdemagazine.com.

C r @ hitps//www, backdropmagazine.com Q BN osy o) o :
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3.

Die Kategorien in der Navigation variieren je nach Fokus der einzelnen
Magazine betrachtlich. Auffallig ist, dass es so gut wie immer eine eigene
Rubrik zum Thema Essen gibt - Rezepte, Restaurantkritiken, Getranketests
oder Ausgeh-Tipps spielen dann auch fast Uberall in der Berichterstattung eine
wichtige Rolle. Ansonsten findet man immer wieder und somit haufig die
MenUpunkte Sport, Entertainment, Sex&Health und selbstverstandlich
studentische  Themen  wie  Campus&Llife  bzw.  Studentenleben.
Auffallend ist in jedem Fall, dass die Kategorien stets sehr klar sind und auf
kreative Wortspiele ausnahmslos verzichtet wurde. Dafur findet man sich auch
als ,,Outsider” rasch zurecht.

Besondere Erwahnung verdient die Seite tuskmagazine.org der California State
University in Fullerton. Diese verschwendet zwar viel Platz im Header-Bereich
fUr stets das selbst Sujet-Bild als eine Art Logo. Aber sie uns deshalb positiv
aufgefallen, weil sie viele Videos eingebunden hat. Kurze, tadellos gemachte
Filme Uber verschiedenste Themen, die man rasch mal anklickt. Sehr oft tber
das Leben am Campus - z. B.: Best Places to take a Selfie, Frage an studentische
Passanten wie sie zu einem Parkplatz kommen etc. Ein oder zwei Videos findet
man immer gleich auf der Startseite, unter dem MenUpunkt Multimedia sind
alle Videos gesammelt.

cal state fullerton magazine

TUSK  ON CAMPUS
& Piruli Design s Gving Waste A New Look
3 v il R
c" RGNS
\\ 4

7

e
-

- - y
‘Tréat Yourself At The Pour'Co.rln’ng‘,,

4 Ac a7 iuing . Fullerton

2.4.15 Zwischenfazit

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass sich zwar einige Online-Magazine und Blogs
in Osterreich mit ihren Inhalten an Studierende richtet, das Konzept, das beim SOFA-
Magazin eingeschlagen wurde, nicht darunter zu finden ist: Eine Ausgewogenheit aus
Unterhaltung und Information des publizierten Contents weist kaum einer der
Mitkonkurrenten auf. Zumal sich SOFA nicht ausschlieBlich an Studenten aus
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Ostosterreich richtet, sondern Inhalte produziert, die fir den Rest des Landes ebenso
interessant und relevant sind. Diese Marktchance wird ferner durch die Installierung
von Fachblogs aufgewertet, hier schreiben Studenten tUber ein Thema (etwa Wein), in
dem sie besonders firm sind. Dadurch wird nicht nur die Website aufgewertet,
sondern ein Alleinstellungsmerkmal unter den Studenten-Plattformen geschaffen.

2.5 Social Media-Analyse

Um bestimmen zu kénnen, welche sozialen Medien fur unsere Zwecke (Imagepflege,
Communitybildung, Kommunikation usw.) und fur unsere Zielgruppe relevant sind,
war eine umfangreiche Social Media-Analyse notwendig.

2.5.1 Nutzung von Social Media in Osterreich nach Altersgruppen

Der grof3te Anteil an Usern, die soziale Netzwerke nutzen, sind in der Altersgruppe
der 16- bis 24-Jahrigen mit 92% vertreten, dicht gefolgt von den 25- bis 34-Jahrigen,
die zu 78% soziale Netzwerke nutzen, was dem Alter unserer Zielgruppe entspricht.

120%

100%

92%

80%

60%

Anteil der Internetnutzer

40%

20%

0%
Insgesamt 16 bis 24 25 bis 34 35 bis 44 45 bis 54 55 bis 64 65 bis 74
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Statista: Verbreitung der Nutzung von sozialen Netzwerken in Osterreich nach Altersgruppen im Jahr 2017 unter
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/298406/umfrage/nutzung-von-sozialen-
netzwerken-in-oesterreich-nach-altersgruppen/)
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2.5.2 Marktanteile der Social-Media-Portale in Osterreich

Obwohl der Marktanteil in den letzten Jahren von 84,14% auf 76,15% gefallen ist,
bleibt Facebook dennoch mit Abstand das meistgenutzte Social-Media-Portal in
Osterreich. An Platz zwei reiht sich Pinterest, jedoch mit einem Marktanteil von
lediglich 7,53% im letzten Jahr. Twitter, das Medium das von der Projektgruppe aus
dem Vorjahr ebenfalls mehrmals thematisiert wurde, kommt erst auf Platz vier mit
4,06% Marktanteil im Jahr 2017.

84,14%

80% 74’4§;6°,|5%

7,27%53% _ 8.84%
3,6 4,64%m-61% 3,644:41%,06% 2

3% .
0.130,56%%1% 2:47%3% 2.6% g3 6160355

0%

Facebook Pinterest Tumblr Twitter YouTube reddit StumbleUpon

® 2015 @ 2016 2017

(Statista: Top 10 Social Media Portale in Osterreich nach Marktanteil in 2015 bis 2017 unter
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/431593/umfrage/marktanteile-von-social-media-seiten-in-oesterreich/)

2.5.3 Nutzung sozialer Netzwerke in Osterreich der 15- bis 29-Jahrigen

Bei der Aufstellung der beliebtesten sozialen Netzwerke in Osterreich fihrt in der
Altersklasse der 15- bis 29-Jahrigen ebenfalls Facebook das Ranking an. Youtube ist
mit 23%, und somit mit einem deutlichen prozentualen Unterschied, an zweiter
Position gereiht. Twitter schneidet auch in der Statistik der regelmaRigen Nutzung
mit 7% nicht besonders gut ab. Erstmals werden auch die Social-Media-Portale
Google+ (18%) und Instagram (10%) sowie die Karriereportale Xing (4%) und LinkedIn
(2%) in der Analyse berucksichtigt: Sie haben innerhalb der Zielgruppe ebenfalls
Relevanz, auch wenn diese derzeit nur eine geringe ist.
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(Statista: Nutzung sozialer Netzwerke in Osterreich 2017 unter
https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/184936/umfrage/beliebteste-soziale-netzwerke-in-oesterreich-nach-

nutzung/)

2.5.4 Anzahl der Nutzer von Facebook in Osterreich nach Altersgruppen

Da hinsichtlich der Marktanteile sowie der regelmalligen Nutzung Facebook ein sehr
attraktives soziales Netzwerk ist, macht es Sinn, dieses etwas genauer unter die Lupe
zu nehmen. Sieht man sich die Anzahl der Nutzer von Facebook in Osterreich genauer
an, ist zu erkennen, dass die Zielgruppe, die wir mit dem SOFA-Magazin ansprechen
mochten, sehr stark auf Facebook vertreten ist. Bei den 18- bis 24-Jdhrigen nutzen
insgesamt rund
890.000 Menschen in Osterreich das soziale Netzwerk und in der Altersgruppe von
25 bis 34 Jahren sogar rund 1,2 Millionen User.

1.500
1.250 1.200
1.000

750

500

Anzahl der Facebook-Nutzer (in Tausend)

250

13-17 Jahre 18-24 Jahre 25-34 Jahre 35-44 Jahre 45-54 Jahre 55-64 Jahre 65 Jahre und
alter

(Statista: Anzahl der Nutzer von Facebook in Osterreich nach Altersgruppen im Jahr 2018 (in 1.000) unter
https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/505374/umfrage/anzahl-der-facebook-nutzer-in-oesterreich-nach-

altersgruppen/)
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2.5.5 Entwicklung Userzahlen von Facebook in Osterreich

Obwohl Facebook sowieso eine sehr hohe Nutzerzahl aufweist, konnte das soziale
Netzwerk in den Jahren 2013 bis 2017 stets einen Zuwachs verzeichnen. Bis zum Ende
des Jahres 2017 konnte Facebook die Nutzerzahl sogar auf 3,9 Millionen erhéhen.
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(Statista: Anzahl der Nutzer von Facebook in Osterreich in ausgewdhlten Monaten von 2013 bis 2017 (in Millionen)
unter https://de.statista.com/statistik/daten/studie/512308/umfrage/instagram-nutzerzerzahlen-fuer-oesterreich-nach-
alter/)

2.5.6 Anzahl der monatlich aktiven Twitter-Nutzer in Osterreich

Die Entwicklung von Twitter in Osterreich in den Jahren 2012 bis 2016 ist zwar positiv,
aber bei weitem nicht so gut wie bei anderen sozialen Netzwerken. Selbst im Marz
2016 (aktuellste Statistik) betragt die Zahl an aktiven Nutzern nicht ganz 150.000. Im
Marz 2020 betrug die Anzahl der Twitter-Accounts in Osterreich Schatzungen zufolge
bereits rund 160.000.
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(Statista: Anzahl der Nutzer von Twitter in Osterreich in ausgewdhiten Monaten von januar2012 bis Mdrz 2016 (in
1.000) unter https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/296 135/umfrage/twitter-nutzer-in-oesterreich/)

2.5.7 Anzahl der monatlich aktiven Instagram-Nutzer in Osterreich

Wie die Grafik unten zeigt, hat sich das Social Media Netzwerk Instagram in den
letzten zwei Jahren stark entwickelt. Waren es vor zwei Jahren noch 340.000 aktive
Nutzer, kann das Social Media Netzwerk im Janner 2018 bereits zwei Millionen aktive
Nutzer verzeichnen. Im Jahr 2020 hat Instagram bereits 2,4 Millionen aktive Nutzer
erreicht.
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1.000

Anzahl| monatlich aktiver Instagram-Nutzer (in Tausend)

500

Feb'l6 Mai '16 Jun'le Aug'16 Sep'16 Dez'l6 Mar'17 Jan"18

(Statista: Anzahl der monatlich aktiven Instagram-Nutzer in Osterreich in ausgewdhite Monaten von 2016 bis 2018 (in
1.000) unter https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/512380/umfrage/instagram-nutzer-in-oesterreich/)

2.5.8 Anzahl der Instagram-Accounts in Osterreich nach Alter

Sieht man sich die Anzahl der Instagram-Accounts in Osterreich nach dem Alter an,
so zeigt die Statistik, dass die Nutzergruppe im Alter zwischen 20 und 29 Jahren mit
580.000 Accounts am haufigsten vertreten sind. In der Altersgruppe 13 bis 19 Jahre,
die in ein paar Jahren zu unserer Zielgruppe gehoren, gibt es in Osterreich ebenfalls
beachtliche 320.000 Accounts.

Instagram hat 2020 bereits rund 2,4 Millionen Nutzer in Osterreich. Damit hat Instagram
seine Nutzerschaft in Osterreich innerhalb von drei Jahren von einer Million Nutzer im Januar
2017 mehr als verdoppelt und sich als fihrendes soziales Netzwerk hinter Facebook etabliert.
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(Statista: Anzahl der Instagram-Accounts in Osterreich nach Alter im Mdrz 2017 unter
https.//de.statista.com/statistik/daten/studie/512308/umfrage/instagram-nutzerzerzahlen-fuer-oesterreich-nach-alter/)

2.5.9 Social-Media-Nutzung der Osterreichischen Jugend

Die Jugendlichen von heute sind die Studierenden von morgen. Auch wenn wir sie
jetzt noch nicht ansprechen wollen, ist es wichtig zu wissen, welche sozialen Medien
bei dieser Zielgruppe relevant sind, denn diese werden dann in spaterer Folge auch
fur uns interessant werden. Seit 2020 haben sich die Zahlen des Jugend-Internet-
Monitors stark verandert. Die Video-Plattform YouTube hat im vergangenen Jahr um
13% zugelegt, sodass sich WhatsApp und Youtube den ersten Platz um die
meistgenutzten Social-Media-Plattformen unter den 11- bis 17-Jahrigen teilen
mussen. Wahrend Facebook bei den Jugendlichen immer starker an Relevanz verliert,
erobert eine neue Plattform den Social-Media-Himmel: TikTok. Es ist klar zu
erkennen, dass Videoformate immer mehr an Bedeutung gewinnen.
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2.5.10 Zwischenfazit

Entsprechend der Zielgruppe und bezugnehmend auf die oben angeflihrten
Statistiken, sollte, sofern der Einsatz von Social Media in unserer
Kommunikationsstrategie eingeplant wird, Facebook als Hauptkanal forciert
werden. Dieses soziale Netzwerk wird sowohl von unserer jetzigen Zielgruppe
aktiv genutzt als auch von der jingeren Generation, die friher oder spater zu
unserer Zielgruppe gehoren wird. Aufgrund der hohen Nutzungszahlen und
der Mdglichkeit zur Erreichung weiterer Zielgruppen, haben wir die Kanale
Instagram, Linkedin sowie Twitter in unser Social Media Portfolio
aufgenommen. Bei der Planung des Social-Media- Einsatzes, sollte, sofern
nicht sowieso gleich eingesetzt, auch Uberlegt werden, inwiefern auch Whats
App, Youtube, Snapchat sowie Clubhouse sinnvoll genutzt werden kdnnen. Die
Plattformen LinkedIn und Twitter wurden von Gruppe 5 nicht bespielt, da die
definierten Zielgruppen zum Grol3teil nicht auf diesen Plattformen zu finden
sind. Der Fokus wurde auf Facebook, Instagram und YouTube gelegt.
Zusatzlich wurde ein TikTok Profil angelegt und bereits mit einer Test-
Kampagne bespielt.
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2.6 SWOT-Analyse

SWOT-Analyse fur das SOFA-Magazin, ein Online-Magazin fur Studierende in
Osterreich, das sowohl informiert als auch unterhalt, in studentenrelevanten Themen
sowie Lifestyle-Themen, entsprechend der Zielgruppe.

2.6.1 Starken

° Das Projektteam kennt die Zielgruppe sehr gut, da es selbst dazu
gehort.

Daher kann das Projektteam die Trends, Winsche und Bedurfnisse der Zielgruppe
einschatzen und tut sich so bei der Wahl von Design, Themen, Medienwahl, etc.
leichter.

e Das Projektteam verfugt tiber ein groRRes fachliches Wissen.

Aufgrund von beruflicher Erfahrung, Weiterbildungen und den Ausbildungen an
unterschiedlichen Universitaten und Fachhochschulen, verfugen alle Teammitglieder
Uber Know-how im Bereich der redaktionellen Arbeit. Sie kénnen mit allen
erforderlichen handwerklichen Werkzeugen umgehen und spruhen vor kreativen
Ansatzen. Zudem kennen sie die Abldufe an den unterschiedlichen Institutionen.

e Es gibt keine bzw. kaum Vorgaben hinsichtlich der Themenwahl.

Das SOFA-Magazin ist das Ergebnis eines Projektes im Rahmen des Masterstudiums
~Information, Medien, Kommunikation” der Fachhochschule Burgenland, wodurch es
auch einen Auftraggeber gibt. In diesem Fall handelt es sich um den
Studiengangsleiter, der als Reprasentant der Fachhochschule hinter dem Magazin
und allen redaktionellen Inhalten steht. Abgesehen von ethisch problematischen
Themen, gibt es redaktionell keine Einschrankungen.

e Durch Kooperationen ergeben sich viele unterschiedliche Themen und
Schreibstile.

Das auf Kooperationen gestutzte Redaktionsmodell ermdglicht, dass eine Bandbreite
an unterschiedlichen Themen entsteht, aber auch verschiedene Schreibstile auf der
Website vorkommen. So wird gewahrleistet, dass viele Interessen abgedeckt werden
und so die Seite fur die Leser fortlaufend Leseanreiz bietet.

e Es kommt jahrlich ein neues Projektteam, dass sich um das SOFA-
Magazin kiimmert.
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So wird einerseits sichergestellt, dass das Online-Magazin weitergefuhrt wird und
durch den regelmalRigen Wechsel wird es immer wieder von neuen Blickwinkeln
betrachtet, evaluiert und optimiert.

e Das SOFA-Magazin wird von der Fachhochschule Burgenland unterstitzt.

Da die Fachhochschule Burgenland Auftraggeber dieses Online-Magazins ist und
dieses im Rahmen eines Masterstudiengangs er- bzw. bearbeitet wird, kann davon
ausgegangen werden, dass das Magazin noch lange weitergefuhrt wird.

2.6.2 Schwachen

° Das Projektteam ist zu stark selbst involviert, da es selbst zur
definierten Zielgruppe gehort.

Da alle Projektmitglieder selbst zur definierten Zielgruppe gehdren, kann es leicht
passieren, dass zu sehr davon ausgegangen wird, dass alles was uns selbst
interessiert bzw. was wir im Team wollen, auch der Mehrheit der Zielgruppe bzw.
unserer Personas gefallt - was wohl nicht immer der Fall sein wird.

e Keine bzw. kaum Vorerfahrung hinsichtlich des Launch eines Online-
Magazins.

Bisher hatte keiner in den Projektteams den Launch eines Online-Magazins von
Anfang bis Ende miterlebt. Daher kdénnen einige, fUr uns unerwartete,
Herausforderungen entstehen.

° Das Projektteam ist auf gute und verlassliche Kooperationspartner
angewiesen.

Ohne Kooperationen kann auf Dauer kein regelmalliger Content gewahrleistet
werden. Trotz einem grof3en Back-up an zeitlosen Artikel, wird es fur unser kleines
Projektteam schwer werden, dauerhaft guten Content zu gewahrleisten.

e Es ist sehr mihsam und aufwendig fir eine hohe Qualitdt des Contents
zu sorgen.

Da der Content von verschiedenen Kooperationspartnern und somit von
unterschiedlichen Autoren, die meist nicht Uber eine (bereits abgeschlossene)
journalistische Ausbildung verfugen, kommt, muss jeder Beitrag von unserer
Redaktion auf vorher festgelegte Kriterien gepruft werden, damit die Qualitat
gewahrt wird.
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e Wenig Ressourcen haben zur Folge, dass der Hauptcontent nie
tagesaktuell sein kann.

Derzeit besteht das Projektteam aus vier Personen. Dies erscheint zu wenig, um
taglich (mehrere) Artikel zu publizieren. Sollte etwa einmal ein eingeplanter Artikel
von Kooperationspartnern nicht geliefert werden, dann leidet schnell die Aktualitat
der Seite darunter.

2.6.3 Chancen
e Online-Medien werden immer beliebter bei der angestrebten Zielgruppe.

Wie Statistiken zeigen, werden Informationen und Beitrage von der definierten
Zielgruppe mittlerweile fast ausschlieBlich online konsumiert. Dies gilt fur
Jugendliche, unter denen der ein oder andere spater ein Studium starten wird und
somit zu unserer zukunftigen Zielgruppe zahlt.

° Durch Kooperationen kann eine groBRere Reichweite erzielt werden.

Da Kooperationen mit Universititen und Fachhochschulen in ganz Osterreich
angestrebt werden, kann in klrzester Zeit eine durchaus grol3e Reichweite erzielt
werden. Dies hilft einerseits bei der Etablierung des Online-Magazins am Markt und
andererseits bei der Bekanntheitssteigerung.

° Bei einem Erfolg des Online-Magazins ergeben sich Moéglichkeiten fiir
finanzielle Einnahmen.

Je nach Beliebtheit, Bekanntheit und Reichweite kann das Online-Magazin fur einige
Unternehmen hinsichtlich Werbeanzeigen interessant werden. Dies wurde fur das
nicht profitorientierte Magazin finanzielle EinkUnfte bedeuten, die dann reinvestiert
werden kénnen z.B. in professionelle Texter oder Gastschreiber.

e BeiErfolg des Online-Magazins kénnen auch die beteiligten Studentinnen
und auch die FH Burgenland profitieren.

Hat das SOFA-Magazin Erfolg, so ergeben sich einerseits positive Effekte fur das
Online-Magazin selbst und andererseits fur die daran beteiligten Studentinnen sowie
far die Fachhochschule Burgenland. Diese kénnen etwa durch indirekte Werbung
davon profitieren.

e Das SOFA-Magazin ist durch das Tool X-News immer aktuell.

Mit dem Nachrichtentool ,X-News" kdnnte man, ohne redaktionell eingreifen zu
mussen, aktuelle studentische Nachrichten aus aller Welt auf unsere Seite holen.
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Dadurch bleibt die Seite immer auf dem neuesten News-Stand, was wiederum Leser
vermehrt auf die Seite klicken lasst. Da nur sehr wenige mit diesem Tool arbeiten,
ware uns ein Vorsprung garantiert.

2.6.4 Risiken
e Das SOFA-Magazin kann leicht in der Masse an Medien untergehen.

Da es in Osterreich eine Vielzahl an Medien - auch Gratismedien - gibt, kann es
passieren, dass das SOFA-Magazin in der Masse untergeht. Vor allem am Anfang kann
es dauern, bis ein bestimmter Bekanntheitsgrad erlangt wurde und sich das Online-
Magazin etabliert hat.

e Dass das SOFA-Magazin von der FH Burgenland initiiert wird, kann sich
negativ auf das Image des Magazins auswirken.

Sollte das Online-Magazin zu sehr mit der FH Burgenland verbunden werden, so
kénnte es fur Studentinnen anderer Fachhochschulen und Universitaten
uninteressant werden.

e Die Fachhochschule Burgenland kénnte den Lehrplan éndern.

Derzeit wird das Projekt in dem Modul ,,Entwicklungsredaktion” gemacht. Sollte die
Fachhochschule den Lehrplan andern oder den Studiengang kunftig nicht mehr
anbieten, so kann auch das Projekt und somit die Weiterbetreuung des Online-
Magazins nicht mehr gewahrleistet werden.

e Das SOFA-Magazin kénnte als nicht seriés abgestempelt werden.

Da die Anzahl an sogenannten Fake-News im Internet zunimmt, gibt es eine Tendenz
dahingehend, dass Quellen genauer gepruft werden. Da das Online-Magazin von
Studierenden ist, konnte es Zweifel an der Richtigkeit, Aktualitat und Vollstandigkeit
der Informationen geben.

e Aufgrund der Schnelllebigkeit der Branche kénnten wir schnell den
Anschluss verlieren.

Standig tauchen im Internet und in der Medienbranche neue Trends auf. Manchmal
andern sich Gegebenheiten so schnell und oft, dass es passieren kann, dass diese
nicht rechtzeitig erkannt oder aufgrund der geringen Anzahl an Projektmitgliedern
nicht umgesetzt werden koénnen. Dies kdnnte einen negativen Einfluss auf die
Reputation des Online-Magazins haben.

e Die Projektmitglieder sind teilweise (noch) keine redaktionellen
Experten.
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Auch wenn die Projektmitglieder schon viel Erfahrung und grof3es Know-How
vorweisen konnen, und ein Mitglied sogar in diesem Bereich tatig ist, fehlt es beim
Grol3teil noch an Hintergrundwissen wie die strukturellen Abldufe in einer (Online-
JRedaktion sind.

2.6.5 Uberwinden der Schwachen

e Personas und Zielgruppen konnen zum Lernen genutzt werden.

Um nicht Gefahr zu laufen, dass wir die Winsche und Bedurfnisse aus den Augen
verlieren, sollen bei allen Redaktionsmeetings die Personas im Mittelpunkt stehen.
Zusatzlich soll bei jedem Beitrag, den wir erhalten, Uberlegt werden, ob dieser
irgendeinen Mehrwert fur unsere Personas und somit fur unsere Zielgruppe darstellt.

e Soft-Launch bringt Sicherheit.

Der Lauch kénnte heikel werden. Um etwaige negative Uberraschungen zu
vermeiden, sollte ein Soft-Launch angedacht werden, sowie ein umfangreicher Test
mit einer grolReren Menge an Testpersonen.

e Andauernde Pflege der Kooperationen darf nicht vergessen werden.

Da unser Projektteam sehr klein ist, sind wir auf externen Content angewiesen. Aus
diesem Grund ist es wichtig auf mehrere unterschiedliche Kooperationspartner
zuruckgreifen zu koénnen. Pflege der Beziehungen zu den einzelnen
Kooperationspartnern ist dabei sehr bedeutend.

e Laufend Content auf die Website zu bringen ist essentiell.

Bereits zu Beginn sollte darauf geachtet werden, dass das SOFA-Magazin regelmalig
bespielt wird, um ,Stehzeiten”, in denen wir keinen Content geliefert bekommen, zu
uberbricken. Folglich sollte ausreichend ,,Back-up-Content” vorratig sein.

2.6.6 Nutzen der Risiken

e Standig sollte man unseren USP vor Augen halten.

Um nicht Gefahr zu laufen, dass das SOFA-Magazin in der Masse untergeht, sollte das
Magazin einerseits einen echten USP aufweisen, qualitativ hochwertigen und
interessanten Content bieten, regelmaRig neue Beitrage zur Verfugung stellen und
ausreichend beworben werden.

e Individuelle Gestaltung dient als Abgrenzung zur FH Burgenland.

Damit das SOFA-Magazin nicht zu sehr mit der FH Burgenland in Verbindung gebracht
wird, und somit verhindert werden kann, dass das Online-Magazin fUr andere
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Studentinnen uninteressant wird, sollte darauf geachtet werden, dass nicht zu stark
erkennbar ist, dass dieses Projekt von der Fachhochschule initiiert wird.

e Alternative Projektleitung sollte liberdacht werden.

Da in die Lehr- und Studienplane von uns nicht eingegriffen werden kann, sollten
Alternativplane Uberlegt werden, die schlagend werden, sollte das SOFA-Magazin
nicht mehr von der Fachhochschule Burgenland weitergefuhrt werden. Alternativen
waren etwa die Auslagerung des Magazins an Kooperationspartner oder die
Ubergabe an ein (ehemaliges) Projektmitglied.

e Qualitativer Content mit Recherche und Substanz ist King.

Um nicht als unserits abgestempelt zu werden, ist es wichtig, gleich von Anfang an
fur qualitativ hochwertigen Content zu sorgen. Dabei ist besonders eine grtundliche
Recherche der Informationen ein sehr wichtiger Punkt.

e Zielgruppe und Konkurrenz muss im Auge behalten werden.

Um den Anschluss bei Trends nicht zu verlieren, sollten schon im Vorhinein Blogs
rausgesucht werden, die genau solche Trends aufzeigen und diese abonnieren, damit
wir es schaffen mit relativ wenig Aufwand, immer am aktuellen Stand zu sein. Da sich
aber auch der BedUrfnisse unserer Zielgruppe andern kénnen, ist es wichtig, dass die
Zielgruppenanalyse inkl. Personas, aber auch die Konkurrenzanalyse regelmaliig
aktualisiert werden sollten.

e Das Kernteam soll sich Hilfe und Unterstiitzung holen.

Da die meisten der Projektmitglieder keine redaktionellen Experten sind, sollten wir
auf jeden Fall - zumindest zu Beginn, oder wenn wir vor grof3en Herausforderungen
stehen - Rat von Profis einholen, um sicherzugehen, dass wir das Online-Magazin
erfolgreich machen werden.
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STARKEN

Kennen der Zielgruppe
Fachlich kompetentes Team
Freiheit der Themenwahl

Kooperationen ergeben Vielfalt
(Themen & Schreibstil)

Jahrlich ein neues Team (Kontinuitat
& neuer Blick)

Unterstutzung der FH Burgenland

CHANCEN

Online-Medien gewinnen immer
noch an Beliebtheit

Kooperationen zur
Reichweitensteigerung

Bei Erfolg konnen Einnahmen
lukriert werden, um ins Projekt
reinvestiert zu werden

Positive Effekte fur Mitglieder des
Magazins sowie der FH Burgenland

X-News-Tool als Bonus der Aktualitat

SCHWACHEN
e Starke Involvierung des Projektteams

e Wenig Vorerfahrungen (hinsichtlich
des Launch)

e Auf Kooperationen angewiesen

e Schwierig die Qualitat des Contents
zu erhalten

e Hauptinhalt kann nicht tagesaktuell
sein

RISIKEN

Viele andere Online-Magazine/Blogs
bereits am Markt

Beteiligung der FH Burgenland
kénnte sich negativ auf potentielle
Lesergruppen auswirken

Lehrplananderung an der FH
Burgenland

Durch Beteiligung von Studentinnen
(ausschliel3lich) konnte an der
Seriositat gezweifelt werden

Schnelllebigkeit der Branche -
Anschluss verlieren

Projektmitglieder sind tw. noch
redaktionell unerfahren
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2.6.8 SWOT-Matrix

fachliche Kompetenz des Teams wirkt sich
positiv auf die Gestaltung des Inhalts aus.

e Die Kooperationen sichern die Vielfalt, durch
welche eine moglichst grofle Zustimmung der
Zielgruppe angestrebt wird.

e Die Nutzung des X-News-Tools kann der
Anspruch der Aktualitat, welcher oftmals an
Online-Medien gestellt wird, erfullt werden.

e Die Unterstutzung der FH Burgenland kann dazu
fuhren, dass die Einnahmen wieder in Projekt
investiert werden konnen.

e Das jahrlich neue Team sorgt einerseits fur die
gewulnschte Weiterentwicklung eines Online-
Mediums, andererseits profitiert die FH
Burgenland ebenso von einem erfolgreichen
Online-Medium.

e Durch die Freiheit, die den Projektmitgliedern
zuteil wird, kénnen sie sich weiterentwickeln und
personlich sowie beruflich davon profitieren.

Matrix Starken Schwachen
Chancen |Strategien, um mit den Starken die | Strategien, um Schwachen zu beseitigen
Chancen zu nutzen = Zukunft des | & um Chancen nutzen zu kénnen
Mediums
Risiken |[Strategien, um mit den Starken die BSUEICIEIa AT aaBSTel o\W2Tel g [=Tg WAV oT={=Thd =4
Bedrohungen zu minimieren oder RSEVs BENET=I=1alg=To N1V (=1 o I SIS ]
zu vermeiden abzuwehren
Matrix Starken Schwachen
Chancen | ® Sowohl das Kennen der Zielgruppe als auch die Durch regelmaRige Meetings und Evaluationen

(auch mit Verantwortlichen) wird sichergestellt,
dass das aktuelle Projektteam sich im Sinne des
Magazins weiterentwickelt.

Um nicht Gefahr zu laufen, dass die Qualitat des
Inhalts zu stark variiert oder sogar abfallt,
werden bei Redaktionsmeetings die erstellten
Persona im Mittelpunkt stehen. Zusatzlich wird
bei jedem Beitrag der Mehrwert fur die
Zielgruppe dargestellt.

Beim Launch des Magazins wird ein Soft-
Launch sowie ein umfangreiches Testing
angestrebt. So kann die fehlende Erfahrung der
Projektmitglieder ausgeglichen werden und die
Moglichkeit zur Weiterentwicklung geboten
werden.

Um die essenziellen Kooperationen
aufrechtzuerhalten, ist es wichtig die
Beziehungen zu den einzelnen

Kooperationspartnern zu pflegen und diese in
einer angemessenen Form in die Erstellung des
Inhalts einzubinden.
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Risiken

Dadurch, dass die Projektmitglieder die
Zielgruppe sehr gut kennen, kann besonders
darauf geachtet werden, dass sich das Magazin
von anderen am Markt abhebt.

Auch wenn die Projektmitglieder teilweise noch
redaktionell unerfahren sind, kénnen viele
andere fachliche Kompetenzen eingebracht
werden, die sich positiv auf die Seriositat
auswirken.

Durch die Kooperationen wird eine Vielfalt des
Magazins angestrebt, sodass die Beteiligung
der FH Burgenland in den Hintergrund tritt.

Auch wenn die Aktualitat eine
Herausforderung  darstellt, kann mit
verschiedenen Tools wie beispielsweise X-
News der schnelllebigen Branche
entgegengewirkt werden.

Um ,Stehzeiten, in denen kein bzw. wenig
Content geliefert wird, zu Uberbrucken, muss
darauf geachtet werden, dass ausreichend
~Back-up-Content” vorratig ist. Auch wenn keine
Tagesaktualitdit angestrebt wird, ist ein
regelmalliges Bespielen des Online-Magazins
unerlasslich.

Um nicht in der Masse unterzugehen, soll das
Magazin einen USP aufweisen, qualitativ
hochwertigen und interessanten Content
bieten, regelmallig neue Beitrage zur
Verflgung stellen und ausreichend beworben
werden.

Damit das SOFA-Magazin nicht (zu sehr) mit der
FH Burgenland in Verbindung gebracht wird
und somit fur andere Studentinnen
uninteressant wird, soll darauf geachtet
werden, dass eine Vielfalt angestrebt wird.

Um die Gefahr einer Lehrplananderung zu
minimieren, soll das Projektteam moglich nahe
mit dem Studiengangsleiter
zusammenarbeiten und stetig im Gesprach
stehen.

Um nicht als unseriés abgestempelt zu werden,
ist es wichtig fur qualitativ hochwertigen
Content zu sorgen. Dabei sind besonders
grundliche Recherche der Informationen sowie
der Mehrwert fur die Leserin bzw. den Leser
sehr wichtige Punkte.

Um den Anschluss nicht zu verlieren, sollen
Zielgruppenanalyse inkl. Persona,
Konkurrenzanalyse und digitale Trends
regelmallig aktualisiert werden.

Da der Grofteil der Projektmitglieder keine
redaktionellen Experten sind, soll aktiv das
Gesprach mit Profis gesucht werden.
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2.6.9 SWOT-Diagramm

Kennen der Zielgruppe - kompetentes
Team

Kooperationen ergeben vielfalt

Hauptinhalt kann nicht tagesaktuell
& {Thema und Stil)

sein

schwierig die Qualitat des Kontents zu
erhalten

Jahrlich neues Team (Kontinuitdt und
neuer Blick)

auf Kooperationen angewiesen Unterstitzung der FH Burgenland

|~

// " %-News-Tool fiir Aktualitst
-._\_\ //

~l—

wenig Vorerfahrungen {Launch)

Starke Involvierung des Projektteams

Stdrken und Schwdchen - intern

Online Medien gewinnen immer noch
an Beliebtheit

Projektrfntghederteilwelse =gl /- = \\\~ l.(oope_ratxongn zur
redaktionell unerfahren 8 Reichweitensteigerung

bei Erfoig kdnnen Einnahmen lukriert

Schaclliehkek derBranche ~| werden (werden wieder reinvestiert)

e

Durch studentische Redaktion Zweifel |_-
an Seriositat

Positive Effekte fur Mitglieder des
Magazins sowie der FH Burgenland

iele ander Online Magazine/ Blogs

Lehrplananderung der FH Burgenland \\\ il /’, bereits am Markt

Beteiligung der FH Burgenland (fur
potentielle Lesergruppen)

Chancen und Risiken - extern
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2.7 Fazit der Analysephase

Die oben angefuhrte Analyse hat gezeigt, dass durch die geschaffene
Redaktionsstruktur SOFA-Redakteure bzw. SOFA-Mitarbeiter nahe an der Zielgruppe
sind, und wissen, welche Themen den Studenten unter den Nageln brennen. Geht
die Strategie auf, soll ferner der redaktionelle Fokus auf ganz Osterreich gelegt
werden. Das ist mit neuen Kooperationen ein Ziel, das erfullt werden kann. Das
kdnnte auch eine mogliche Hurde in der Zukunft sein. Nur, wenn die Befullung der
Seite mit frischem Content durch die Kooperationspartner gelingt, wird die
Redaktionsstruktur weiter so bestehen kénnen. Kénnen gar neue Partner gewonnen
werden, ist zudem eine aktuellere Produktion von Inhalten anzudenken, da derzeit
vor allem “zeitlose Geschichten” publiziert werden. Wichtig wird dabei sein, dass die
Blattlinie, die sich auf einen Mix aus Information und Unterhaltung statzt,
weitergefuhrt wird, da es viele Mitbewerber in diesem Sektor gibt. Der Vorteil des
SOFA-Magazins gegenuber seinen Konkurrenten ist, dass qualitativ hochwertiger
Journalismus produziert wird. Fur die kommenden Projektgruppen wird es daher
wichtig sein, diesen Anspruch halten zu kénnen. Die Zielgruppe wird nur dann aktiv
auf die Seite gehen, wenn auf dieser ein journalistischer Mehrwert geschaffen wird.
Die Fachblogs sind ein Puzzleteil davon, daher wird es wichtig sein, die Kooperationen
far die Zukunft abzusichern.
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3 DAS KONZEPT

3.1 Botschaften

Als Online-Magazin ist es unser Ziel, Information verpackt in einer optisch und
inhaltlich ansprechenden und zugleich unterhaltenden Form anzubieten. Man
kdnnte sagen: Aktuelle Information trifft alltagsrelevante Unterhaltung, das ist das
SOFA-Magazin. Unsere Inhalte erfullen einen gewissen Servicecharakter und liefern
der Leserschaft so ganz klar einen Mehrwert. Langfristig mochten wir erste
Anlaufstelle fur Studentinnen in ganz Osterreich werden, die auf der Suche nach
einem interessanten und ernstzunehmenden Studierendenmagazin sind. In der
Anfangsphase wird sich jedoch vorerst auf den &stlichen Teil von Osterreich
fokussiert, da dies aufgrund der beginnenden Kooperationspartner als sinnvoll
erscheint.

Als Lehrmedium maéchten wir zugleich allen Studierenden in Osterreich, die sich fur
Journalismus interessieren, die Moglichkeit geben, ihre Fahigkeiten zu verbessern.
SOFA bietet demnach auch auf Produktionsseite einen gewissen Service. Weiters
verstehen wir uns als offenes, durchlassiges und zugleich kollegiales Netzwerk: Jeder,
der an einer produktiven Zusammenarbeit interessiert ist, ist herzlich willkommen.
Somit wird es moglich erste Artikel zu veroffentliche und den redaktionellen Ablauf
kennenzulernen.

Zusatzlich inkludiert das SOFA-Magazin hochschulUbergreifende Kooperationen, die
so in dieser Form einzigartig sind. Somit stellt die Grundstruktur des SOFA-Magazins
Artikel aus dem studentischen Leben dar. Diese mussen sich thematisch alle in
diesem Bereich verorten lassen. Zusatzlich dazu gibt es Fachblogs, welche von
Kooperationspartnern betrieben werden. Diese mussen sich nicht an der
thematische Grundstruktur orientieren, sondern durfen aus einem eigenen
Fachbereich kommen. Fur den Start werden drei Fachblogs zu den Themen
“Genussblog”, “Medienblog” und “Wissensblog” geplant, welche sobald wie moglich
ins Magazin integriert werden.

Somit kann das SOFA-Magazin mit zwei sich sehr gut erganzenden inhaltlichen Linien
bei der Leserschaft punkten und sich von der Konkurrenz abheben.

Die Botschaft und die inhaltliche Ausrichtung des Magazins wurden von Gruppe 5
Uberarbeitet und in eine Blattlinie integriert. (siehe 3.5)
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3.2 Zielgruppe

Die Zielgruppenanalyse zeigt, dass es sehr gro3es Potenzial fur das SOFA-Magazin in
Osterreich gibt. Eine betrachtliche Anzahl an Studierenden kommt als Leserlnnen wie
auch als Redakteurlnnen fur das Magazin in Frage. Bisher lag der Fokus des SOFA-
Magazins auf Studierenden an Fachhochschulen. Seit Gruppe 3 sollen auch die
Universitaten vermehrt in das Projekt eingebunden werden. Die bereits definierten
Personas, welche im Kapitel 2.3 als Personas vorgestellt werden, werden
ubernommen.

Gruppe 5 hat die Zielgruppendefinition der Vorgruppen analysiert und als zu breit
erachtet. Es war in den Artikeln nicht klar erkennbar, wer die Adressaten des SOFA-
Magazins waren. Zu divers waren die Themen der Artikel. So spricht Gruppe 5
folgende Personen an: Studierende und Personen die kurz vor oder kurz nach dem
Studium sind.

3.3 Ziele

Primares Ziel der Vorgangergruppen war es, das Magazin inhaltlich und optisch so
aufzubereiten, dass der Launch des Magazins mit Februar 2019 erfolgen konnte. Es
wurden die Inhalte aus den Kooperationen sowie eigene Inhalte in das SOFA-Magazin
integriert. Mit dem definierten Redaktionsplan wurde sichergestellt, dass auch wir bis
April 2019 mit redaktionellen Inhalten versorgt waren. Weiters wurde damit
begonnen den Facebook-Kanal aufzubauen und ihn mit Inhalten zu bespielen.

Die Ziele der Vorjahresgruppe bestanden darin, die Sichtbarkeit der Website zu
erhohen (Traffic/Bekanntheit steigern), neue Leserlnnen zu gewinnen, die
bestehende Leserschaft auszubauen sowie neue Autorlnnen sowie
Kooperationspartnerinnen zu gewinnen. Daruber hinaus sollte die Leserbindung
erhoht werden, indem ein Mehrwert durch redaktionell hochwertigen und
zielgruppenorientierten Content erzeugt wird.

Grundsatzlich sind das auch die Ziele der MIMK-19-Gruppe. FUr den ganzen
Projektzeitraum gesehen, lassen sich folgenden Haupt- sowie Nebenziele nennen:

Hauptziele:

e Konzeption eines periodischen Redaktionsplans (Entwicklung von
Serienelementen)

e Content-Produktion entsprechend des Redaktionsplans

e Erweiterung und Konzeption des Social-Media-Angebotes

e Aufbau einer Community (Erweiterung der Leserschaft)

Nebenziele:
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e Erstellung und Launch eines Newsletters
e Optimierung der Website

Die genauen Projektziele des SOFA-Teams 2020/21 aufgelistet:

Content:
e Erstellung eines periodischen Redaktionsplanes
o Serienelemente entwickeln
o Struktur Uberarbeiten
o Einbindung der Fachblogs in das redaktionelle Angebot
e Contentproduktion
e Weiterfuhrung der Kooperationen und Partnerschaften
e Weiterentwicklung und Konzeption eines multimedialen Angebots
e Produktion und Aufbereitung des multimedialen Angebots
o Podcasts, Videos, Bilder

Marketing:
e Entwicklung und Durchfuhrung eines Contentmarketing-Konzeptes
e Konzeption und Launch eines E-Mail-Newsletters

Social Media:
e Erweiterung der Social-Media-Plattformen und Anpassung der Strategie dafur
o Aufbau von Instagram und LinkedIn
e Produktion von Social Media Content
o Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube

Website:
e Optimierung der Website
o Suchfunktion
o Rubrik-Namen Uberdenken
e Aufbau einer Community
e User-Integration

Ausrustung
e Zukauf technischer Ausristung zur Verbesserung der Contentproduktion

Die Ziele der Gruppe 5 knupften an den Zielen der Vorgruppen an. So lag der Fokus
auf der Optimierung der Webseiteninhalte. Optimierung hinsichtlich der Lesbarkeit
und Userfreundlichkeit der Artikel, sowie eine Themenwahl, die auf die Zielgruppe
zugeschnitten ist . Auch hinsichtlich Suchmaschinen, Design und der
Webseitenstruktur wurde optimiert. Hier wurde eng mit der UX-Gruppe
zusammengearbeitet, um einen Relaunch vorzubereiten und durchzufuhren. Durch
den erhohten Aufwand in Bezug auf den Relaunch wurden aufgestellte Ziele neu
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priorisiert und manche nicht weiterverfolgt. Grundsteine wurden jedoch gelegt, auf
denen Nachfolgegruppen aufbauen kénnen.

Hauptziele

e Definition einer Blattlinie

e Erstellung eines periodischen Redaktionsplanes (Entwicklung von
Serienelemente und Bearbeitung der Struktur)

e Contentproduktion

e Weiterentwicklung, Konzeption und Produktion eines multimedialen
Angebots

e Entwicklung und DurchfUhrung eines Contentmarketing-Konzeptes

e Produktion von Social Media Content, Erhdhung der Reichweite und Follower

Zusatzziele
e Optimierung der Website
e Konzeption und Durchfuhrung von Social Ads
e WeiterfUhrung der Kooperationen und Partnerschaften
e Erstellung einer Keywordrecherche zur datengetriebenen Themenfindung
(SEO)

Fur Folgegruppe definierte Ziele

e Durchfuhrung von leserzentrierten Aktionen: user generated content,
Laienreporter, o.a.

e Aufbau einer Community

e Erhdhung der Seitenaufrufe und der qualitativen Reichweite -> Returning
Users

e Adresssammlung fur und Adaption des Email-Newsletters

e Erstellen eines Google Ads Kontos

e Erstellen und Testen von Google Text- Anzeigen (SEA)

e WeiterfUhrung der Kooperationen und Partnerschaften

3.4 Redaktionsaufbau

Der Redaktionsaufbau soll kinftig gewahrleisten, dass die wichtigsten Rollen einer
Redaktion bzw. des Redaktionsmanagement vergeben und folglich auch ausgefthrt
werden; damit kein personelles und inhaltliches Vakuum im Redaktionsalltag
entsteht. In einem Workshop, der mit dem Auftraggeber abgehalten wurde, sind
demnach Redaktionsstrukturen neu geformt und zu Papier gebracht worden, die die
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oben genannten Anforderungen erfullen sollen. Die Neugliederung wurde anhand
von aus den Analysen gewonnen Parametern umgesetzt. In der SOFA-Redaktion wird
nun zwischen internen und externen Rollen unterschieden, die in den weiteren
Punkten naher erklart werden sollen. Mit Ubernahme der Redaktion im Februar 2020
wurden die Rollen neu aufgeteilt. Durch die schnelle Neustrukturierung war ein
reibungsloser Ubergang méglich. Alle Gruppenmitglieder, neun an der Zahl, haben
sich problemlos in ihren neuen Rollen in der Entwicklungsredaktion bewahrt.

3.4.1 Interne Rollen

Die internen Rollen werden auch weiterhin von den Mitgliedern der SOFA-
Kernredaktion besetzt. Diese setzt sich aus den MDMK20-Studentinnen Claudia
Hochwarter, Gunda Kollmann, Valentin Lehner, Benedikt Lindner, Patrick Welte und
Peter Zeilinger zusammen bzw. wird dieses Team jedes Jahr neu aus der Content-
Gruppe des Capstone Projects geformt.

Da das aktuelle SOFA-Team (Gruppe 5) sechs Personen umfasst, ist es uns auch
dieses Jahr wieder moglich, die Aufgaben gezielt in verschiedene Teilbereiche unter
den Team-Mitgliedern aufzuteilen. Hier die genaue Auflistung der einzelnen
Funktionen:

o Peter Zeilinger: Projektleitung, Chef vom Dienst und stv. Chefredakteur

o Valentin Lehner: Chefredakteur, stv. Projektleitung sowie Chef vom Dienst und
Mitarbeiter in der Mediaproduction

e Claudia Hochwarter: Leitung Projektmanagements sowie des Lektorates,
Mitarbeiterin in der Redaktion und im redaktionellen Marketing

e Gunda Kollmann: Leitung des redaktionellen Marketings, Mitarbeiterin in der
Redaktion sowie im Lektorat

o Benedikt Lindner: Leitung Website, Mitarbeiter im redaktionellen Marketing
und Projektmanagement

o Patrick Welte: Leitung Mediaproduction, Mitarbeiter im redaktionellen
Marketing und Lektorat

Uber diese jeweiligen Kernaufgaben hinaus kann und soll sich freilich jeder auch
Uberall sonst einbringen, ohne dass das beim jeweils Hauptverantwortlichen auf
Ablehnung stol3t. In regelmalBigen Redaktionssitzungen (via WebEx, Zoom oder
Skype) werden anfallende neue Aufgaben verteilt.

3.4.2 Externe Rollen

Im Gegensatz zu den internen werden die externen Rollen ausschliel3lich von
Kooperationspartnern personell besetzt. Die vorgesehenen externen Rollen werden
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wiederum in verschiedenen Funktionen unterteilt, die vor allem mit dem fachlichen
Wissen und handwerklichen  Fahigkeiten der mitwirkenden Personen
zusammenhangen.

3.4.3 Fachbloggerinnen

Unter Fachbloggerinnen sind Studentinnen von Studiengangen zu verstehen, die
Uber ein spezielles Themengebiet fachspezifische Inhalte verfassen. Hierfur waren
beispielsweise Studierende des Studienganges Weinmarketing an der FH Burgenland
vorgesehen, die in einem eigenen Bereich auf der SOFA-Seite Uber ihre Sparte
bloggen. Da es sich hierbei um inhaltlich komplexe Fachthemen handelt, Gbernimmt
der Kooperationspartner die Qualitatskontrolle der Artikel. Die Kernredaktion
kimmert sich hingegen lediglich um das Content Management. Die Kernredaktion
kimmert sich lediglich um die Veroffentlichung auf der Website und die Bewerbung
auf den Social-Media-Kanalen.

- Nach gemeinsamer Absprache mit Projektbetreuer Michael Roither wurde nach
einem Semester vereinbart, die Betreuung der Fachblogs aktuell nicht weiter zu
verfolgen. Die geplante Zusammenarbeit ist nicht so angelaufen wie erhofft und der
Schwerpunkt der Gruppe 4 fokussierte u.a. auf die Erstellung eines multimedialen
Angebots.

3.4.4 Redakteurinnen

Als Redakteurlnnen sind jene Studentinnen zu bezeichnen, die in ihrer Ausbildung an
der Universitat oder FH journalistische Arbeitstechniken kennenlernen. Sie liefern
demnach crossmedialen Content fur das eigentliche SOFA-Magazin. In diesem Fall
Ubernimmt die Kernredaktion das Lektorat, die inhaltliche Uberprifung sowie das
Content Management der Artikel. Damit nicht ein allzu grolRer Qualitatsabfall
passiert, wird primar pro Kooperationspartner auf eine bestimmte Anzahl von
Studierende aus alteren Semestern gesetzt. Was nicht bedeutet, dass handwerklich
gute Erstsemester von der Mitarbeit des Projektes ausgeschlossen sind. Vielmehr
entscheidet das Kdnnen und nicht das Alter. Die Kernredaktion kimmert sich um das
Content-Management und die notige Redigierung und Lektorierung der
hereinkommenden (Fach-)Artikel. Im Sinne einer Erweiterung der Leserschaft ist die
externe Contentproduktion sehr zu begruBen. Auch Studierende anderer
Fachhochschulen und Universitaten sind dazu eingeladen, Texte oder multimediales
Material wie beispielsweise Kurzvideos oder Podcasts beizusteuern.

3.4.5 Redaktionsmanagerinnen

Diese Funktion sehen wir als ,gewachsene” Rolle, die von Redakteurinnen
eingenommen werden kann, die sich in weiterer Folge als engagiert und
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handwerklich sehr gut erweisen. Daneben ist angedacht, motivierten MIMK-
Studentinnen bestimmte Rollen anzubieten. Die Tatigkeit kann als eine erganzende
Funktion fur Redakteurlnnen gesehen werden: Das Aufgabengebiet wird, um die
Kernredaktion zu unterstutzen, auf das Lektorat und das Content Management
ausgeweitet. Redaktionsmanagerinnen werden fur einen langeren Zeitraum
verpflichtet, um eine wirkliche Hilfestellung fur das SOFA-Team zu gewahrleisten.
Hier ist ein Zeitraum von mindestens einem Semester angedacht. Um eine zu grol3e
Diversitat zu vermeiden, wird kunftig nur eine begrenzte Anzahl an Redakteurinnen
mit dieser Aufgabe betraut. Die Mitarbeit ist freiwillig, kann aber mit Absprache der
jeweiligen Lehrgangsleitung eventuell auch als Kompensationstatigkeit oder
Projektarbeit angerechnet werden.

3.5 Blattlinie

Um trotz des Aufbaus und der Zusammenarbeit mit verschiedenen Redakteurinnen
ein moglichst konsistentes Erscheinungsbild des SOFA-Magazins zu gewahrleisten,
wurde eine allgemein gultige Blattlinie ausgearbeitet, an die sich alle Redakteurinnen
halten mussen. Diese Guidelines werden allen Kooperationspartnerinnen als
kompaktes Manual zur Verfligung gestellt (siehe Anhang). Der/die zustandige Chefln
von Dienst bzw. der/die Chefredakteurln sichern die Einhaltung der Blattlinie ab. Die
Kernredaktion nimmt sich das Recht, Content, der inhaltlich, sprachlich oder
strukturell nicht ins Magazin passt, nicht zu veroffentlichen. Diese Guidelines sollen
also gewissermalien auch die Qualitat des Produktes sichern - sie sind der Versuch
der Kernredaktion, den Pudding an die Wand zu nageln.

Dennoch ist es fast unvermeidbar, dass es nach der jahrlich stattfindenden
NeuUbernahme der Redaktion zu kleineren oder gréReren Anderungen der Blattlinie
kommt. Diese Flexibilitat sowie die redaktionelle Arbeit am Puls der Zeit zeichnet das
Online-Magazin der FH Burgenland aus.

Die Gruppe 5 hat eine neue fur die zukunftige Ausrichtung des Magazins passende
Blattlinie entworfen. In ihr wird erstmalig 6ffentlich zuganglich erlautert, warum das
SOFA-Magazin das Sofa im Namen tragt. Sie ist auch auf der Website unter
https://www.sofa-magazin.at/ueber-sofa/ abrufbar:

“Wir sind das Osterreichische Online-Magazin von Studierenden
far alle Studierenden. Gut recherchiert behandeln wir, inspiriert vom “Sofa” als
Mittelpunkt des studentischen Lebens (oder zumindest: Wohnens!), alle
Themengebiete, die fur dich in deinem studentischen und persdnlichen Alltag
relevant sind. Aber auch fur angehende Studierende oder Absolvent*innen gestalten
wir hilfreiche, multimediale Beitrage mit Mehrwert. Neben unserer Medien-
Webpage sofa-magazin.at bieten wir dir informative bis unterhaltsame Posts in
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sozialen Medien. Doch egal, wo du unsere Inhalte findest, wir kommunizieren mit dir
immer auf Augenhdhe, locker, ehrlich und direkt. Wir nehmen uns kein Blatt vor den
Mund, denn wir sind eine unabhangige und offene Redaktion. Und das winschen wir
uns auch von dir: Lesergenerierte Inhalte sind ebenso ein zentraler Bestandeteil
unseres Online-Magazins.”

3.5.1 Inhaltliche Guidelines

SOFA steht fur frischen Content zu Themen, die in Osterreich Studierende betreffen.
Ein Mehrwert fUr die Leserlnnen muss klar ersichtlich sein, der Fokus liegt dabei auf
unterhaltender Information. SOFA ist ein journalistisches Produkt und verfolgt
dementsprechend journalistischen Anspruchen, wie die Trennung von Meinung und
Information, eine Abgrenzung zu unternehmerischer Kommunikation (PR), saubere
Recherche und Quellentransparenz. Kritische Inhalte und Meinungspluralismus sind
im Magazin erwulnscht. Inhaltlich muss der erstellte Content in eine der unten
folgenden Kategorien passen. Auf die Authentizitat und die Arbeitsweisen der
unterschiedlichen Charaktere in den wechselnden Redaktionsteam soll stets
Rucksicht genommen werden.

Um die Zielgruppe genau zu erreichen und die Webseite Ubersichtlicher zu machen,
wurde im Zuge der Vorbereitungen fur den Relaunch entschieden, die Kategorien auf
zwei zu reduzieren: Studieren und Leben. Diese sind nun prominent im Header der
Website abgebildet. Inhalte der Kategorie Studieren haben vom UX-Team die Farbe
Blau zugewiesen bekommen, Inhalte der Kategorie Leben haben die Farbe Orange.
Diese Farben ziehen sich durch Logo, Tags und Menuelemente.

Bei der Auswahl inhaltlicher Themen wurde darauf geachtet, dass die Artikel fur die
Zielgruppe der Studierenden relevant ist, bzw. die Artikel stets einen klaren Bezug zu
diesen herstellen. Hierbei steht der informierende Charakter im Vordergrund. Die
Leserinnen sollen persoénlich vom Lesen der SOFA-Artikel profitieren.

3.5.2 Sprachliche Guidelines

Das SOFA-Magazin pflegt eine direkte, leicht verstandliche Sprache und einen
lockeren Umgangston - wie bereits von Grunderteam, Studierende des
Masterstudiengangs Information, Medien, Kommunikation 2016, angestrebt. Das
bedeutet, dass Fremdworter sparsam verwendet werden und eine akademische
Ausdrucksweise vermieden wird. Kurze, einfache Satze pragen das Sprachbild. Der
Zielgruppe geschuldet, gilt als Standardsprache national verstandliches
Osterreichisch. Allgemein gangige Osterreichische Begriffe und Redensarten finden
im SOFA-Magazin Raum (z.B. Sackerl| statt Tute, Paradeiser statt Tomaten). Mundart
kann eingesetzt werden, wenn es stilistisch und inhaltlich sinnvoll ist. Bei Bedarf
mussen Dialektbegriffe allerdings erklart werden. Seine Leser spricht SOFA
gegebenenfalls direkt mit Du an, was allerdings nur dezent Anwendung finden soll.
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Auf den Social-Media-Kanalen Facebook und Instagram ist das Du-Wort Standard, auf
Twitter und der Business-Plattform LinkedIn wird normalerweise das férmlichere Sie
verwendet. Dies hangt auch von den jeweiligen Beitragen ab.

3.5.3 Strukturelle Guidelines

Als zeitgemalles Online-Magazin nutzen das SOFA-Magazin den vollen Spielraum
multi-medialer Darstellungsformen: SOFA vereint Video, Audio, Bild und Text in sich.
Multimediales Arbeiten wird von den Redakteurlnnen ausdrucklich gewlnscht, wobei
es sich im Laufe der Zeit entwickeln wird. Die unterschiedlichen Content-Formate und
Darstellungsformen unterliegen jeweils anderen formalen Anforderungen, die im
Kooperations-Manual genau festgehalten sind. Im Zuge der Neueinrichtung eines
Multimedia-Labs an der FH Burgenland in Eisenstadt wurde der
Technikverantwortliche von Gruppe 4 Christian Priedl im Herbst 2020 zur Betreuung
desselben eingeteilt. Im Media-Lab der FH kdnnen nun Podcasts und Videos auch fur
das SOFA-Magazin aufgenommen werden.

3.5.4 Wichtiges zum Corporate Design

Ausgehend von unseren Designideen entwickelte Christiane Lang ein grobes
Corporate Design, in dem Farben und Schriften festgelegt wurden. In einem zweiten
Schritt hat die Kernredaktion dieses Design passend zum Projekt nochmals adaptiert
und in spaterer Folge auf der Website dementsprechend umgesetzt.

LOREM IPSUM DOLOR SIT AMET

orem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod

tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At

vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd gubergren, ,
no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem ipsum dolor sit amet,
consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut labore et dolore
magna aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et

ea rebum. Stet clita kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit

Das neue Erscheinungsbild des SOFA-Magazins

Die Hauptfarben des SOFA-Magazins werden folgendermal3en dargestellt:
o Website:

o schwarz (RGB: 0, 0, 0 bzw. #000000)

o gold (RGB: 216, 198, 97 bzw. #d8c661)
e Social Media:

o blau (RGB: 35, 125, 145 bzw. #237c91)

69



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

3.5.5 Theme-Auswahl

Um der Seite ein ganzlich neues Aussehen zu geben, fiel die Entscheidung vom
bisherigen Theme Soledad Abschied zu nehmen und ein Neues zu wahlen. Dabei fiel
die Vorauswahl auf drei responsive Themes, die sich alle fur ein Onlinemagazin
eignen wurden. Alle unterstitzen die gangigen Internet-Browser. Jeweils ein
Screenshot zu den Themes findet sich am Ende des Unterkapitels. Am Ende fiel
gruppenintern die Wahl auf das Theme ,Journo”.
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15Zine Journo Neori
Jahr 2015 2018 2018
Sales 6.509 127 269

Bewertung [4.87 von 5 Sternen|4.67 von 5 Sternen|4.64 von 5 Sternen
bei 374 Votes bei 3 Votes bei 11 Votes
Themeiibersicht — Stand: 01.07.2018

3.5.5.1 15Zine

Die Verwendung dieses Themes von codetipi stand bereits im Vorjahr im Raum.
Optisch entspricht dieses Theme aus dem Jahre 2015 nicht den neuesten Trends im
Frontend-Webdesign, Uberzeugt aber was Bewertungen und Verkaufszahlen angeht.
Trotzdem besticht es mit klaren Konturen und einer rechtwinkligen Anordnung - der
Aufbau wirkt vertraut. Die Einbindung des Contents erfolgt dabei Gber ein modulares
System, das die Flexibilitat und Individualitat zwar etwas einschrankt, daftr aber eine
schnelle und einfache Einbindung erlaubt. Problematisch kénnte sein, dass das
Theme im Dezember letzten Jahres das letzte Mal einem Update unterzogen wurde.

Mehr dazu unter: http://demos.cubellthemes.com/?product=wp15zine

3.5.5.2 Journo

Das Theme Journo von Edge-Themes ist ein eigenes Magazin- und Blog-Theme. Die
Bandbreite des Themes reicht dabei von sauber angeordneten Beitragen Uber
bildlastige Collagen bis hin zu einer chaotischen Anordnung der Artikel, die aus der
gewohnten Struktur ausbricht. Aufgebaut werden die Seiten mit dem Visual
Composer, was aulerst freie Moglichkeiten in der Gestaltung bedeutet.

Mehr dazu unter: https://themeforest.net/item/journo-a-creative-magazine-and-
blog-theme/21959432? ga=2.207108244.661065497.1529408669-
316613141.1469350097

Im Sommersemester 2020 gab es Schwierigkeiten mit dem Journo-Theme, da bisher
zu viele Updates uUbersprungen worden sind und die aktuelle Version mit der von
SOFA verwendeten Version nicht mehr kompatibel zu sein schien. Ein Update der
Website bzw. des Themes wurde im Sommer 2020 von Robert Pinzolits durchgefuhrt.
Das SOFA-Magazin befand sich wahrend dieser Zeit in der Sommerpause. Seit dem
Update sollte das Theme keine Schwierigkeiten mehr machen.
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3.5.5.3 Neori

litMotion greift im Theme Neori aus dem Jahr 2018 auf gestalterische Elemente aus
vergangenen Tagen zuruck, die im aktuellen, gangigen Webdesign fast etwas
ungewohnlich wirken. So wird zwar mit besonders viel Weiliraum gearbeitet - was
nach wie vor aullerst modern ist - doch mischen sich dazu abgerundete Ecken,
dezente Schlagschatten und andere “Vintage”-Elemente. Damit wirkt dieses Theme
deutlich raumlicher als die vorhergehenden, die wesentlich eindimensionaler und
geradliniger sind. Teilweise erinnert das Theme an das bisher verwendete. Auch diese
Designvorlage arbeitet mit dem Visual Composer und ist relativ neu, was auch in
diesem Fall eine ungewisse Entwicklung bedeutet.

Mehr  dazu unter:  https://themeforest.net/item/neori-news-and-magazine-
wordpress-theme/21447496?_ga=2.207108244.661065497.1529408669-
316613141.1469350097

°
REVIEW FROM LET'S | FULL/SEREEN AND GET OUR FINEST
REVIEWPLUGIN | SIDEBAR LEFT DECOR TIPS NOW

GAME REVIEWS

Themes: 15Zine — Journo — Neori

3.5.5.4 Gewulnschte Funktionalitaten

Um die grafischen und inhaltlichen Wuansche umsetzen zu kdnnen, wurden folgende
technische Funktionalitaiten des Themes (erganzt durch passende Plug-Ins) als
wichtig eingestuft. Teilweise wurden die Funktionalitaten bereits umgesetzt, einige
Ideen sind noch offen und kénnen von der Folgegruppe weiterverfolgt werden:

e Kategorien v
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e Tags (evtl. Tagcloud) v

e Multimediales Arbeiten moglich (einbinden von Audio, Video) v

e Leseempfehlungen a la ,Meistgelesen”, ,Best-Off*, ,Das konnte dich auch
interessieren” v

e Moglichkeit fur Quiz - noch nicht umgesetzt

e Moglichkeit fur Umfragen v

o Moglichkeit fur Tipps-, Fakt- und Infoboxen v

e Moglichkeit fur Top-Listen und Listicals v

e Moglichkeit Autoren und Lesezeit anzuzeigen v

e Social-Media-Kanale allgemein (Share-Funktion) einbauen v

e Social Media-Posts (z.B. Tweets, Spotify-Listen) auch in Beitrage einbauen - noch
nicht umgesetzt

e Moglichkeit externen News-Feed einzubinden (X-News) - noch nicht umgesetzt

3.5.5.5 Zeen

Gruppe 5 bzw. die UX-Gruppe hat fur den Website Relaunch im Wintersemester
2021/22 mit ,,Zeen" ein neues Theme vom Entwickler ,,codetipi” eingeplant.

.Zeen is a next generation news & magazine WordPress theme. You've literally never seen
or used a theme that looks or works like this before. Zeen can quickly be mastered by users
of any skill level.” - themeforest.net

Der Website Relaunch (siehe Kap. 3.7) ist mittlerweile bereits vollzogen und das
Theme hat sich bis dato als sehr gute Wahl erwiesen. Das Design ist modern und der
Umgang ist recht intuitiv. Mehr zum Umgang mit dem Theme und weiterer Website-
Einstellungen finden sich im Ubergabedokument der UX-Gruppe.

3.5.6 Logo-Entwurfe

Passend zu den grundlegenden Design-Vorstellungen hat das Team Logo-Entwurfe
bei Christiane Lang in Auftrag gegeben. Die Vorauswahl fiel auf drei Wort-Bild-
Varianten, die allesamt die Kriterien des Briefings erfullten. Variante 1 ist modern und
nuchtern, aber doch verspielt und greift mit der Sprechblase das
Kommunikationsthema auf. Variante 2 experimentiert deutlich mehr mit den Serifen-
und Serifenlosen-Schriftarten. Variante 3 hingegen ist minimalistisch gehalten und
umgeht auf raffinierte Art die “Bindestrichfrage”, die sich bei “SOFA-Magazin” stellt.
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Bei einer informellen Umfrage im Zuge der Zwischen-Endprasentation des Projekts
hat sich die Mehrheit fur Logo-Variante Nummer 3 ausgesprochen (17 Stimmen fur
Variante 3, 13 Stimmen fur Variante 2, 3 Stimmen fur Variante 1).

. A SOFA & MAGAZIN
sofa magazin mMagazin
Logovorschlige

3.6 Strategien

Das bestehende Online-Magazin wird in seiner Grundfunktion weitergefthrt und
stetig optimiert.

Die Vorganger-Gruppe legte den Fokus des Online-Magazins auf folgende vier
Teilbereiche:

e multimedialer Content

o Kooperationen

e Website

e Kommunikation auf mehreren Kanalen

Durch den Relaunch und das kleinere Redaktionsteam verschob sich der Fokus in
Gruppe 5 auf folgende Bereiche:

e Zielgruppenspezifischer Content

e Multimediale Inhalte

e Websitewartung und -optimierung

e Suchmaschinenoptimierung

e Kommunikation auf Instagram, Facebook und YouTube

e Konzeption der zukunftigen inhaltlichen Richtung des SOFA-Magazins

e Zusammenarbeit mit dem UX-Team fur die Vorbereitung und Betreuung des
Relaunchs, sowie dem Testing der neuen Website

74



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

3.6.1 Content

Wie erreichen wir Leserinnen?

Um Leserlnnen zu erreichen, setzen wir wie auch die Vorgangergruppe auf ein FH-
internes Netzwerk sowie auf das Umfeld unserer Kooperationspartner. Wir greifen
auch hier auf Multiplikatoren, vor allem im Social Media-Bereich, zurtck. Um
kontinuierlich externe Studierende und deren Umgebung zu erreichen, mussen wir
unsere eigenen Kanale standig beobachten, betreuen und erweitern. Um in einem
weiteren Schritt kontinuierlich externe Studierende und deren Umgebung zu
erreichen, mussen unsere eigenen Kandle schrittweise aufgebaut werden. Dabei
nicht mehr nur Facebook als Kanal verwendet. Parallel zum Launch des Magazins
wurde von den Vorgangergruppen auch eine Facebook-Strategie entworfen. Es war
geplant weiteres Content Seeding vereinzelt auch Uber externe Blogs, Vlogs und
Medien erfolgen zu lassen. Somit wurden beim Launch-Event auch Vertreterinnen
der lokalen Presse eingeladen. Im Laufe der Arbeit mit dem SOFA-Magazin hat
Gruppe 4 noch weitere Social-Media-Kanale aufgebaut, um dort Leserlnnen zu
erreichen. Instagram, Twitter und LinkedIn wurden aufgebaut und in das
Redaktionskonzept integriert. Die Kanadle werden jeweils mit dem Content der
Website sowie mit eigens kreiertem Social-Media-Content bespielt. Jedoch war der
(Zeit)kosten-Nutzen fur Twitter und LinkedIn zu gering. Deshalb entschied sich
Gruppe 5 diese Kanale nicht weiter zu bespielen. Die Zielgruppe lasst sich besser Uber
das Medium TikTok erreichen. Deshalb wurde hier ein neues Profil eréffnet und der
Name @sofamagazin gesichert.

Daruber hinaus hat sich Gruppe 5 vorgenommen, Leserinnen kunftig verstarkt
mithilfe von (grundlegend) suchmaschinenoptimierten Artikeln zu erreichen. Diese
Strategie wurde in vergangenen Gruppen weitgehend vernachlassigt, birgt jedoch
grol3es Potential, um weitaus mehr Leserlnnen zu erreichen als es bisher der Fall war.
Wichtig ist an dieser Stelle zu verstehen, dass es mit dieser Strategie nicht primar
darum geht, vorhandene Artikel fur Suchmaschinen zu optimieren. Vielmehr soll
bereits bei der Artikelplanung bewusst auf spezielle Keywords bzw. Themen abgezielt
werden, welche auch tatsachlich von Nutzerinnen gesucht werden. Mehr dazu findet
sich in Kapitel 4.1.4.

Wie binden wir Leserlnnen und Redakteurlnnen?

Das SOFA-Magazin hat sich von Anfang an als professionelle Testplattform fur
angehende Journalistinnen positioniert. So formulierte die Vorgangergruppe:
~Sowohl fur Leserinnen als auch Content-Produzentinnen muss klar sein, wofur SOFA
steht: kontinuierliches Trial & Error. Dieses Charakteristikum ist es schlie3lich auch,
das SOFA so einzigartig macht und genau diesen USP mussen wir als Trumpf
ausspielen.” Das vorherige sowie das aktuelle SOFA-Team wollen auch durch einen
besonderen Content Leserlnnen und Redakteurlnnen binden. Auf dem SOFA-
Magazin muss es mehr ,menscheln”. Denn Menschen wollen Menschen sehen.
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Emotionale Geschichten haben einen starkeren Impact. Bei Ubernahme des Projekts
fanden sich auf der Website praktisch ausschlie3lich Service-Geschichten mit Sujet-
Bildern. Selbst bei einem der raren Interviews gab es kein Bild der befragten Person,
sondern lediglich ein Stockbild. Dies konnte Gruppe 3 mit verstarktem Fokus auf
emotionale Stories andern und Gruppe 4 weiterhin forcieren. Unsere Geschichten
haben sehr starken Fokus auf Personlichkeiten und persénliche Geschichten. Vor
allem auch in Zusammenhang mit dem Coronavirus konnten zahlreiche Geschichten
entwickelt werden, die sozusagen ,aus dem Leben geschrieben” sind.

Gruppe 3 gelang es, neue Content-Formate in Form von Video-Content zu etablieren.
So wurde damit begonnen, das Content-Format ,5 Fragen an...” zu versuchen.
Gruppe 5 setzte das “5 Fragen an...” Konzept weiter um und befragte zu einem
exklusiven OH-Wahl Special die Spitzenkandidatinnen. Deren Antworten wurden in
Form von Kurzvideos auf den diversen SOFA-Kanadlen ausgespielt.

Zudem will das Team Themen-Schwerpunkte umsetzen, um den Leserlnnen
umfassende Informationen anzubieten. Hier sollen auch aktuelle Geschehnisse im
Fokus stehen.

3.6.2 Kooperationen

In einem ersten Schritt werden ,bestehende” Kontakte wieder aufgenommen (FH St.
Pélten, Universitat Salzburg, BIMK, Studiengang Weinmarketing) und bestmadglich
gefestigt. Nach ersten Erfahrungen hinsichtlich der Zusammenarbeit mit
Kooperationspartnern, soll der ,Prozess” optimiert (und bis zu einem gewissen Mal3e
auch standardisiert) werden. Darauf  aufbauend, werden weitere
Kooperationspartner aktiv angeworben. Ziel ist es, eine relativ allgemeingtltige
Kooperationsstrategie zu entwickeln, mit der man eine Zusammenarbeit mit
Fachhochschulen und Universitaten in ganz Osterreich erreichen kann.
Multiplikatoren wie Graswurzel-Bewegungen, das Schneeballsystem sowie
Empfehlungen spielen dabei eine wichtige Rolle. Sobald das Magazin online und auch
gewissermal3en etabliert ist, kann auch Uber die Website und Social Media aktiv nach
neuen Redakteurinnen gesucht werden. Aber auch Kooperationen mit etablierten
Medien sollen aufgebaut werden. Damit kann sichergestellt werden, dass die
Bekanntheit des SOFA-Magazins kontinuierlich steigt und die Redakteure in Zukunft
auch crossmediale Inhalte fir das Online-Magazin produzieren kdnnen.

3.6.2.1 FH Burgenland
Angewandtes Wissensmanagement
Studienform: Master

Erscheinungsportal: Fachblog
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e Weinmarketing

Studienform: Master

Erscheinungsportal: Fachblog
¢ Information, Medien und Kommunikation

Studienform: Bachelor

Erscheinungsportal: SOFA-Magazin

Der Schwerpunkt liegt in dieser Kooperation auf Studierende des funften und
sechsten Semesters des BIMK.

e Internationale Wirtschaftsbeziehungen
Studienform: Masterstudiengang
Erscheinungsportal: Fachblog

Status zu den Fachblogs: Da die Belieferung mit Fachblogs aus den einzelnen
Studiengangen aktuell nicht funktioniert, ist vom derzeitigen Team bereits (unter
Ridcksprache mit Michael Roither) angedacht worden, diese von der Website zu
nehmen und vorerst stillzulegen. Derzeit (Februar 2021) ist ein Aufleben der
Fachblogs nicht angedacht! Auch Gruppe 5 plant nicht die Fachblogs wieder aufleben
zu lassen.

3.6.2.2 Universitat Salzburg

e Kommunikationswissenschaft
Studienform: Bachelor
Status: Seit Launch dabei
Erscheinungsportal: SOFA-Magazin

Studierende verfassen in einer Lehrredaktion Content fur die Online-Ausgabe der
Salzburger Nachrichten, welcher adaptiert fur SOFA Ubernommen werden kann

3.6.2.3 Fachhochschule St. Polten
e Department Medien & Wissenschaft
Studienform: Bachelor

Erscheinungsportal: Fachblog sowie teilweise SOFA-Magazin
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Es gab auch bereits eine Zusammenarbeit mit dem City- und Campusradio St. Polten
94.4, welches auch von Studierenden betrieben wird. Am 26. Mai 2020 waren
Projektleiterin Katrin Schiller-Suchard und Chefredakteur Markus Neumeyer zu Gast
im Campus-Talk, einer Radiosendung von Simon Olipitz, und haben Uber das neue
SOFA-Team, die Herausforderungen und die Zukunftsplane gesprochen.
Kooperationen wie diese sollen in Zukunft ofter stattfinden. Es ist auch angedacht,
dass zu einem zukunftigen Zeitpunkt die gesamte SOFA-Redaktion beim City- und
Campusradio zu Gast sein wird.

3.6.3 Website

Die Website ist unser zentrales Aushangeschild und stellt sozusagen die Basis des
SOFA-Magazins dar. Aus diesem Grund ist die stetige Optimierung ein wichtiges Ziel.
Der Besuch der Nutzerinnen auf unserer Seite soll so userfreundlich wie mdglich
sein - also maximale Usability. Daher analysieren wir, seit wir das Projekt
ubernommen haben, laufend, welche Verbesserungspotentiale es gibt, und passen
die Website dementsprechend an. Bisher konnten wir schon einige wichtige
Neuerungen implementieren, welche nachfolgend im Detail vorgestellt
werden. Besonders erfreulich ist, dass die gesetzten MalRnahmen bereits Wirkung
zeigen, wie die folgenden Zahlen zeigen. Eines unserer Hauptziele ist die Erhéhung
der Returning User.

Um die Website auf dem neuesten Stand zu haltenund auf gesicherte
Backups zuruckgreifen zu kénnen, ist vor allem das Update unseres WordPress-
Themes “Journo” von zentraler Bedeutung. Das Website-Update ist uns beim ersten
Versuch nicht gelungen, da die Version des neuen Themes mit dem alten nicht mehr
kompatibel zu sein scheint. Auf diesem Projekt lag wahrend des Sommers 2020 der
Hauptfokus und das Update der Wordpress-Version und des Themes wurden im
August 2020 von Robert Pinzolits, dem technischen Betreuer der Webseite,
durchgefuhrt. Auch diverse Plugins wurden aktualisiert. Wichtig ist, das Theme und
die Wordpress-Version auch zuklnftig regelmallig zu aktualisieren. Zukunftige
Projekte umfassen aul3erdem das Verschicken eines Newsletters, laufende SEO- und
Website-Optimierung und Anpassung der Cookie-Abfrage.

Wie bereits erwahnt, ist im Wintersemester 2021/22 ein Relaunch der Website
durchgefuhrt worden. Die Leitplanken wurden daftr im Sommersemester 2021 von
Gruppe 5 und der UX Gruppe gelegt. So wurden in zahlreichen Meetings Ideen und
Anregungen fur das Redesign gesammelt und der UX Gruppe Ubermittelt. Im Rahmen
der Capstone-Zwischenprasentation, kurz vor den Sommerferien, waren auch
erstmals Ergebnisse des neuen Designs ersichtlich.

Im zweiten Capstone-Semester von Gruppe 5 ist es dann u. a. darum gegangen, die
Website, bzw. vor allem die zahlreichen Beitrage, auf das neue Design umzustellen.
In diesem Zusammenhang hat die Content Gruppe fur die UX Gruppen ein Ranking
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der Artikel erstellt, um flr die Anpassung der Artikel ans neue Design eine priorisierte
Vorgehensweise der UX Gruppe zu ermoglichen.

Daruber hinaus wurde von Gruppe 5 fur den Relaunch ein neues Kategorie-System
(Studieren & Leben) und neue Tags ausgearbeitet (siehe Kap. 3.6.3.3).

3.6.3.1 Traffic-Zahlen

Die Traffic Zahlen der Website werden mit Google Analytics Uberwacht, woflur es ein
eigenes Google-Konto fur das SOFA-Magazin gibt.

Gruppe 4 hielt das Jahr 2019/2020 verglichen mit dem Vorjahr (Marz - 23. Janner) wie
folgt fest:

e Anteil Nutzer gestiegen: +212% (12.574 vs. 4.019)

e Sitzungen: +180% (16.075 vs. 5.761)

e Seitenaufrufe: +164% (31.326 vs. 11.855)

e Absprungrate ist niedriger (-6%; 65,80 % vs. 69,94 %)

Anteil der Returning User hat sich in absoluten Zahlen verdreifacht, relativ leicht
gesunken (-1%)

e 01.03.2019-23.01.2020: 500 Returning User und
e 23.01.2020-01.03.2021: 1.422 Returning User

Akquisition absolut:
e Social:4.700 vs. 1.000 Nutzer (+ 340 %)
e Organic Search: 4.400 vs. 1.500 Nutzer (+ 180 %)
e Direct: 3.300 vs. 1.400 Nutzer (+ 140 %)
e Referral:260 vs. 120 Nutzer (+ 116 %)

Gerate:
e Einstieg Uber Mobile stark gestiegen (+ 346 %)
e Tablet +150%
e Desktop ,nur” +80%

Top 10 Seiten auf sofa-magazin.at

Artikel Seitenaufrufe
Ich und vegan? Niemals. (Story) 510
Startseite 422

Eat, Sleep, Sit, Repeat (Story) 204

Warum die Quarantdne besonders fir junge (184

Paare herausfordernd ist (Story)

SOFAs Horseele (Kategorie) 84
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,,Ich war Corona schon ein paar Jahre 73
voraus!“ — Interview mit einer Hochrisiko-
Patientin

SOFA-Talk #3: Sex Positive Parties (Podcast) [58
SOFA-Talk #4: Bewerbungstipps (Podcast) 49
SOFA Lifestyle (Kategorie) 40
SOFA-Talk goes Campus & City Radio 39
St. Polten 94.4

Bei Gruppe 5 sind die Seitenaufrufe und Nutzerlnnen im Jahr 2021 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum zuruckgegangen (siehe Tabellen unten). Grinde hierfur waren u.
a. eine teils fehlende Bewerbung auf Social Media (aufgrund von Problemen mit der
Zahlungsart), die geringere Gruppengrof3e oder der Aufwand im Zuge des Website
Relaunches. Auch die Implementierung des neuen Borlabs Cookie Banners der
Vorgruppe verzerrt das Bild, denn dieser hat einen Teil des Jahres 2020 noch nicht
gegriffen und Nutzerlnnen wurden somit stets erfasst (nach Implementierung des
Cookie-Banners werden nur mehr Zugriffe erfasst, wenn Nutzerlnnen damit
einverstanden sind).

Die nachfolgende Tabelle zeigt die wichtigsten Traffic-Lieferanten vom SOFA-
Magazin:

Kanal Nutzerinnen Nutzerinnen I"\nderung
2021 2020
1. Organic Search
(SEO) 3.573 (50,75 %) 4.037 (33,52 %) -11,49 %
2. Direct 2.305 (32,74 %) 3.190 (26,49 %) -27,74 %
3. Social 954 (13,55 %) 4.506 (37,42 %) -78,83%
4. Referral 209 (2,97 %) 310 (2,57 %) -32,58 %
Gesamt 6.974 11.833 -41,06 %

NutzerInnen, die wihrend des Zeitraums mindestens eine Sitzung begonnen haben.

Besonders hier wird deutlich, wie wichtig der Kanal der organischen Suche bzw. in
weiterer Folge die Suchmaschinen-Optimierung fur das Magazin ist. Aber auch
welches Potenzial hier noch liegt, denn besonders in der keywordorientierten
Beitragserstellung (siehe Keywordkatalog, Kapitel 4.1.4), welche bisher recht
stiefmutterlich behandelt wurde, schlummert noch sehr viel (dauerhafter!) Traffic.

Daruber hinaus hat sich Gruppe 5 zu Beginn des Projektes zum Ziel gesetzt, die
Qualitat der Beitrage zu erhdhen, was Grol3teils auch gelungen ist, wie aus folgenden
Zahlen hervorgeht:
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. iten pr .
Sitzungsdauer >e .te pro Absprungrate Seitenaufrufe
Sitzung
A Prozent +41,03 % + 13,68 % -9,55% -36,15%
Absolut 1:50 vs. 01:18 Min. 2,19vs. 1,93 62,25 vs. 68,82 % 19.100 vs. 29.912

Besucherinnen 2021 vs.2020. Durchschnittswerte pro BesucherIn (ausgenommen Seitenaufiufe).

3.6.3.2 Umfrage Website

Zur besseren Kenntnis des aktuellen Standes der Website wurde von der Vorgruppe
eine kleine Umfrage erstellt, welche die folgenden sechs Fragen beinhaltete:

1. Wie oft nutzt du die folgenden Angebote?

2. Wie gefallt dir der Webauftritt von SOFA-Magazin.at?

3. Wie verstandlich findest du die Bezeichnungen der Kategorien auf SOFA-
magazin.at?

4. Wie findest du die folgenden Bezeichnungen der Kategorien auf SOFA-
magazin.at?

5. Wie sehr bist du an Inhalten zu den folgenden Kategorien interessiert?

6. Zu welchen Themen wurdest du gerne Artikel lesen?

Die Umfrage wurde demnach fur die Bereiche Konkurrenzanalyse, Usability und
Themenwahl bzw. Schwerpunktsetzung genutzt. Speziell eine mogliche Anderung der
Kategorienbezeichnungen stand im Fokus der Umfrage. Dazu wurden auch mogliche
neue Bezeichnungen entwickelt und einer Bewertung unterzogen. (siehe Bild)

SOFA & MAGAZIN
yom <_,7/xllf-. renden (/r C,‘?rdw rend:

STUDIUM A-Z WOHNEN & LIFESTYLE BERUF & KARRIERE FREIZEIT REISEN COUCHGEFLUSTER

Die Umfrage wurde von 30 Studierenden aus verschiedenen o&sterreichischen
Fachhochschulen und Universitaten beantwortet. Zwei Drittel der Befragten waren
weiblich, das Alter der Personen lag Uberwiegend zwischen 21 und 30, wobei die
jungere Zielgruppe mit unter 20-Jahrigen von der Umfrage nicht abgedeckt wurde.
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Alter Geschlecht

v

= unter 20 = 21 bis 25
= 26 bis 30 = Giber 30 = weiblich = mannlich

Aufgrund der geringen Response sowie der Mangel bei der demografischen
Verteilung der Befragten sind die Ergebnisse der Umfrage mit Vorsicht zu geniel3en.

Dennoch lie3en sich kleine Trends und Tendenzen erkennen und Gedankengange
der Projektgruppe bestatigen.

2. Wie gefallt dir der Webauftritt von SOFA-
Magazin.at?

= Sehr gut = Gut = Befriedigeng = Gentigend = Nicht genltigend

Der Webauftritt wurde mehrheitlich mit der Schulnote befriedigend bewertet,
allerdings nie schlechter, wodurch sich eine Durchschnittsnote von 2,6 ergab.
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3. Wie verstandlich findest du die
Bezeichnungen der Kategorien auf SOFA-
magazin.at?

= sehr verstandlich = eher verstandlich = durchschnittlich

= eher nicht so = gar nicht

Die alten Bezeichnungen der Kategorien wurden von lediglich 19 Prozent als ,sehr
verstandlich” oder ,eher verstandlich” bewertet.

4. Wie findest du die folgenden
Bezeichnungen der Kategorien auf SOFA-
magazin.at?

= Sehr gut = Gut = Befriedigeng = Genligend = Nicht genltigend

Die neuen Vorschlage fur Bezeichnungen kamen gut an. Sie wurden wieder nach
Schulnotensystem abgefragt und erhielten die Durchschnittsnote 2,1. Die Schltsse
welche aus diesen beiden Fragen zu den Kategorienbezeichnungen gezogen wurden,
sind bei der Umsetzung im Punkt 4.3 beschrieben.
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5. Wie sehr bist du an Inhalten zu den
folgenden Kategorien interessiert?

m Sehr interessiert m Eher interessiert

® Eher nicht interessiert m Gar nicht interessiert

Die Frage nach den beliebtesten Kategorien ergab sehr unterschiedliche Antworten
und lield nur wenig Ruckschlusse zu. Versieht man die Bewertungsmaéglichkeiten mit
.Sehr interessiert”, ,Eher interessiert, ,Eher nicht interessiert” und ,Gar nicht
interessiert” mit einer Punktegewichtung, dann sind ,Beruf & Karriere”, ,Wohnen &
Lifestyle” und ,,Studium A bis Z" die beliebtesten Kategorien.

Auch die sechste Frage zu Themenvorschlagen ergab viele unterschiedliche
Antworten, lieferte aber wertvolle Inputs fur die Content-Gruppe.

3.6.3.3 Neue Kategorien & Tags

Da die derzeitigen Kategorien der Website teilweise immer noch zu unklar
wahrgenommen werden, wurde von Gruppe 5 flr den Relaunch ein neues Kategorie-
System entwickelt: Mit ,Studieren” und ,Leben” sollen die Kategorien stark
vereinfacht und hauptsachlich in zwei grol3e Bereiche aufgeteilt werden.

Zu ,Studieren” zahlen beispielsweise Beitrdage rund um Themen wie
,Seminararbeiten”, ,OH-Wahl* oder ,Prifungsangst’. Die Kategorie ,Leben” soll
hingegen Beitrage zu Themen wie ,Fortgehen”, ,Filme” oder ,Games" beinhalten.
Zusatzlich zu diesen Hauptkategorien wurden im Zuge des Relaunches auch
zahlreiche weitere Kategorien angelegt, welche jedoch nicht so stark im (visuellen)
Fokus stehen (siehe Kap. 3.7 oder auch Ubergabedokumente der UX Gruppe).

Mit Blick auf den mittlerweile abgeschlossenen Website Relaunch setzten wir uns
aulBerdem mit der Schlagwdrter Thematik auseinander und haben hierflr ein neues
Set an Tags erstellt (gespeichert am Sharepoint a Projekt 2021 a Website). Dieses setzt
sich nun aus funktionalen (z. B. ,podcast”), themenbezogenen (z. B. ,geld”) und
standortbezogenen (z. B. ,wien”) Tags zusammen (siehe Tabelle unten) und soll damit
die Navigation auf der Website verbessern sowie bereits vorhandene Schlagwdrter
thematisch sinnvoller zusammenfassen bzw. ersetzen.
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Alte Tags wurden teilweise entfernt bzw. ersetzt, aber zum Teil auch so belassen, um
bestehende Website-Strukturen zu erhalten. Die Tags bzw. die zentrale Liste lasst sich
mit Bedacht andern/erweitern, das Ziel sollte jedoch sein, ausschliel3lich

Schlagworter zu verwenden, welche sich auf der jeweils aktuellen Tag-Liste befinden.

Insbesondere Schlagworter-Doppelungen/Wildwuchs soll damit vermieden bzw.

ausgemerzt werden. Nachfolgend das aktuelle Schlagwdrter-System (Stand Janner

2022):

#usercontent
#videocast
#podcast

#bericht
#kommentar
#reportage
#interview

#glosse

#feature

#ranking
#studieren

#leben
#vordemstudium
#nachdemstudium
#wahrenddesstudiums
#infografik
#umfrage
#deinemeinung
#meinung

#uni, ph, privatuni, fh, ...
#geld
#schnaeppchen
#reisen
#ausland
#wohnen

#wg

#diy

#hacks
#nachhaltigkeit
#wohltaetigkeit
#politik

#0oh

#arbeiten
#essenundtrinken
#nachtleben
#drogen
#entspannen
#gesundheit
#tech

#sport

#events
#unterhaltung
#kultur

#sex
#pannoniaprojektaward
#bachelor
#master
#beihilfe
#bewerbung
#corona
#freizeit
#karriere
#musik

#0ffis
#organisation
#wahl

#wien
#salzburg
#steiermark
#burgenland

Neues Schlagwarter-System fiir den Website-Relaunch im Wintersemester 2021/22

85



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

3.6.4 Kommunikation

In Bezug auf die Kommunikation fokussierte sich Gruppe 3 vor allem auf Social Media.
Das aktuelle SOFA-Team will den Fokus auf Social Media beibehalten und durch einen
Ausbau der Kandle verstarken. Das Ziel hierbei ist es, eine aktive Community
aufzubauen, die wiederum zu einer Leserschaft fur das SOFA-Magazin anwachst. Die
Zielgruppe, die mithilfe von Social Media erreicht werden soll, entspricht der
Zielgruppe des SOFA-Magazins. Bei der Zielgruppe handelt es sich somit um
Studierende in ganz Osterreich. Die Inhalte sollen auf Bachelor- und Master-, sowie
auf Vollzeit- und berufsbegleitende Studierende gleichermal3en abgestimmt sein.
Daher kann das Alter der Kernzielgruppe auf 18 bis 32 Jahre eingegrenzt werden.

Auch ein Newsletter-Konzept soll umgesetzt werden, um unsere Kommunikation zu
verstarken. In ersten Ansatzen wurde bereits Kontakt mit dem Marketing der FH
Burgenland aufgenommen, um Inhalte des SOFA-Magazins Uber den FH-Newsletter
zu kommunizieren. Dieser ist bereits versandbereit, allerdings fehlen noch E-Mail-
Adressen von Leserinnen und Lesern.

3.6.4.1 Social-Media-Strategie

Die Zielgruppe soll als positive Social-Community wachsen und mit relevanten
(Trend-)Inhalten informiert und unterhalten werden. Dabei ist die grofite
Herausforderung die regelmalRige Contentproduktion und Nachbearbeitung fur die
jeweiligen Plattformen, sowie die Planung und Verdffentlichung auf den Kanalen.
Social Media ist ein essenzieller Erfolgsfaktor des Projektes, daher mussen
ausreichend Ressourcen auch nach einer Ubergabe im neuen Projektteam
eingeplant werden. Mindestens 1,5 Personen im Team.

Da das SOFA-Magazin ein studentisches Projekt ist, das im Rahmen der
Entwicklungsredaktion des  Masterstudiengangs  “Digitale  Medien  und
Kommunikation” entwickelt wird, ist davon auszugehen, dass es in den kommenden
Jahren stets weiterentwickelt und mit finanziellen sowie inhaltlichen Ressourcen
versorgt werden wird. Wie dies jedoch konkret in Zukunft aussehen wird, ist fraglich.
Da die Konzipierung und Betreuung des Projekts von der Anzahl und Motivation der
Studierenden abhangt, die sich in einem Zeitraum von jeweils einem Jahr damit
befassen, ist die Arbeitsaufteilung in den einzelnen Redaktionspositionen nur schwer
abschatzbar. Daher ist es wichtig, dass die Social Media-Strategie von jeder neuen
Gruppe von Studenten, die das Projekt GUbernimmt, an den aktuellen Stand angepasst
wird.

Social Media ist als wichtiger Teilbereich des SOFA-Magazins auch fix in den
Redaktionsplan integriert und wird von zwei hauptverantwortlichen Social-Media-
Managerinnen betreut. Wichtig ist es, die User und Userinnen auf das SOFA-Magazin
aufmerksam zu machen und an das Magazin zu binden. Dies gelingt mit einer guten
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Social-Media-Strategie. Gruppe 4 hat hierbei stark auf Abwechslung und einen
periodischen Redaktionsplan sowie Interaktion und Beteiligung gesetzt.

Grundzuge der Social Media Strategie im Uberblick:

> Abwechslung: Die Postings reichten von unterhaltsamen Spruchen und
Corona-Mythen Uber Buchtipps und Rezepte bis hin zu Serientipps und der
Vorstellung von Studiengangen.

> Periodischer Redaktionsplan: Social Media war fix im periodischen
Redaktionsplan integriert. So wurden alle Montagsartikel auf den Social-Media-
Kandlen geteilt, um Aufmerksamkeit fur das SOFA-Magazin und seinen
Content zu schaffen. Daruber hinaus war teilweise donnerstags ein Posting auf
den sozialen Netzwerken vorgesehen und jedenfalls am Sonntag, was der
ausdruckliche Social-Media-Tag in der Strategie von Gruppe 4 war.

> Interaktion: Social-Media-Postings wurden auch dazu benutzt, User und
Userinnen uUber ein Thema abstimmen zu lassen und eine niederschwellige
Moglichkeit zu bieten, ihre Meinung/Antwort auf eine Fragestellung
kundzutun. Zuletzt wurde dies zum Thema ,Lass ihr euch gegen Corona
impfen?” eingesetzt.

> Beteiligung: Auf Facebook und Instagram gab es auch immer wieder die
Moglichkeit, sich an Gewinnspielen zu beteiligen. Damit sollten die
Followerzahlen erhoht, die Aufmerksamkeit gesteigert und die Interessenten
an das SOFA-Magazin gebunden werden.

Was wir mit der Bespielung der Social Media-Kandle erreichen wollen:
e Mehr Besucher auf die Website bringen

In Social Networks empfehlen Nutzer Inhalte, die sie gut finden, reden daruber in
Communities und tragen somit zur viralen Verbreitung bei. Aus diesem Grund sollen
soziale Medien dazu genutzt werden, Inhalte des SOFA-Magazins zu verbreiten, um
die gewlUnschte Zielgruppe darauf aufmerksam zu machen und sie zu animieren, das
Online-Magazin zu besuchen, um sich dort zu informieren und zu unterhalten.

e Fans/Follower auf den Social Media-Accounts unterhalten

Um mit unseren Social Media-Accounts erfolgreich zu sein, soll die Community mit
Beitragen zu studienrelevanten Themen nicht nur informiert, sondern auch
unterhalten werden. Eine gute Mischung aus gut recherchierten Artikeln aus dem
Online-Magazin, Video-Interviews, FB-Storys, witzigen Sprichen oder sonstigen
Inhalten wird angestrebt.
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e Mehrwert durch Social-Media-Postings schaffen

Unsere Social-Media-Postings sollen nicht nur unterhalten und eine komprimierte
Version unseres Website-Contents sein, sondern sollen auch fur sich stehen und
einen Mehrwert fur die Social-Media-Community bieten. So werden in Postings etwa
Kochrezepte oder Buch- und Serientipps geteilt. Der Servicecharakter, den fruher die
SOFA-Website hatte, soll nun mit Social-Media-Posts eingefangen werden.

e Relevante Links auf die Website lenken
Social-Media-Marketing unterstutzt dabei, organische Links zu generieren.
e Markenbewusstsein starken

Nutzer von heute, sind potenzielle Leser von morgen. Daher soll bereits zu Beginn
versucht werden, eine Community aufzubauen und das Markenbewusstsein zu
starken. Besonders im Fokus soll dabei die Weiterempfehlung von Artikeln stehen,
dies soll durch gegenseitiges Verlinken von Beitragen oder das Weiterleiten von Links
geschehen.

¢ Websitebesuche via Social Media

Nutzer haben die Mdglichkeit, durch Eingabe der URL im Browser oder durch
Suchmaschinen oder Social Media auf unsere Website zu gelangen. Da es sich bei
unserer Zielgruppe um Studierenden und somit aktiven Nutzern von sozialen
Netzwerken handelt, streben wir Uber unsere Social Media-Kanéle generierte Zugriffe
auf unser Online-Magazin von mindestens 60% an.

Unsere Social-Media Ziele:

e Erweiterung der Social-Media-Kanale und Anpassung der Strategien
Es wurden bereits ein neuer Twitter-, Instagram- und LinkedIn-Kanal erstellt.
Des Weiteren soll auch der bereits vorhandene LinkedIn-Account aktiv bespielt
werden.
Gruppe 5 hat die SOFA-Kanale um TikTok erweitert.

¢ Communities auf den Social-Media-Kanalen ausbauen
Wenn auf den einzelnen Social-Media-Kandlen die Communities stets
wachsen, so werden auch die Zugriffe auf die Website ansteigen. Der
einfachste Weg, unsere Zielgruppe anzusprechen, ist der Gber die Socials.

e Verdoppelung der Facebook-Community
Bei Ubernahme der Facebook-Seite zahlte diese 454 Fans. Unser Ziel ist es mit
der Bewerbung von Content und mehreren Gewinnspielen ca. 900 Follower zu
erreichen. Mittlerweile stehen wir bei 995 Gefallt-mir-Angaben und haben
unser Ziel somit sogar bereits Uberschritten.

e Ausbau der Instagram Community
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Auf Instagram setzten wir es uns zum Ziel, 500 Follower zu generieren. Dies
erreichten wir und mittlerweile zahlt der Kanal 551 Follower. Hier starteten wir
bei 0.

e Gruppe 5 konzentriert sich auf die crossmediale Unterstutzung der Website.
Social Media hat aktuell vorrangig den Zweck, Nutzer*innen auf die SOFA-
Website zu leiten und Uber neue Artikel zu informieren.

3.6.4.2 Newsletter

Im Rahmen einer Lehrveranstaltung der Gruppe 4 wurden zwei verschiedene
Newsletter-Konzepte ausgearbeitet. Die Newsletter wurden mit dem Onlinetool von
mailchimp.com erstellt, allerdings wurde das Konzept noch nicht in die Praxis
umgesetzt. Eine Newsletter-Anmeldebox wurde auf der Homepage des SOFA-
Magazins mithilfe eines Mailchimp-Formulars integriert und mit dem neuen
Mailchimp-Konto verknupft.

Im Rahmen eines Freifaches der Gruppe 5 wurde das bestehende Konzept
Uberarbeitet und zu 6 unterschiedlichen Kampagnen weiterentwickelt. Zu den
Newslettern zahlen, wie  schon bei der  Vorgangergruppe, ein
Willkommensnewsletter, welcher neue Abonnentinnen willkommen heil3t. Da das
SOFA-Magazin Team jahrlich wechselt, sollte nach dem Wechsel ein Newsletter
ausgesandt werden, der das neue Team vorstellt. Das wurde im neuen SOFAmilie-
Vorstellungsnewsletter ~ passieren.  Weiters  soll es  Newsletter  mit
Themenschwerpunkten geben, welche bestimmte Themen aufgreifen und den
Abonnentinnen prasentieren. Da es 6fters Awards (beispielsweise den Pannonia
Project Award) oder Wahlen (beispielsweise die OH-Wahl) gibt, soll es fir beide
Anlasse einen bereits vordefinierten Newsletter geben, damit die Befullung und
Versand fur Folgegruppen vereinfacht wird. Ein wichtiger neuer Newsletteransatz
ware jener fur den Monatsruckblick, bei dem beliebte und wichtige Beitrage kurz
angeteasert und den Abonnentinnen vorgestellt werden.

Zu sagen ware, dass die Designs nur als Grobkonzepte zu sehen sind, die die
inhaltliche Struktur und Aufbau darstellen. Diese Grobkonzepte werden von der UX-
Gruppe ins neue Corporate Design Uberfuhrt.

Die Grobkonzepte wurden von der UX-Gruppe dieses Jahr nicht ins neue Corporate
Design uberfuhrt, d.h. dieser Punkt musste von der Nachfolge-UX-Gruppe noch
durchgefuhrt werden.

Als grol3es zukunftiges Projekt kbnnen Marketing-MalRnahmen zur Acquisition von E-
Mail-Adressen flr den Newsletter betrachtet werden. Um hier einen ersten Schritt in
Richtung Adressen-Sammlung zu gehen, haben wir uns ein Gewinnspiel Uberlegt,
welches einen Anreiz bieten soll, sich zum Newsletter anzumelden.
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Das Gewinnspiel wurde erfolgreich durchgefuhrt, allerdings wurden dadurch
Follower fur Instagram und Facebook generiert und keine E-Mailadressen, da die
Umsetzung unseres Konzeptes ins neue Coporate Design an die Nachfolgegruppe
ubergeben wird. Da eine Zusendung des Willkommensnewsletter nach der Angabe

der E-Mailadresse daher nicht moglich gewesen ware, hatte eine Adresssammlung
keinen Sinn gemacht.
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Ziele:

Der Newsletter soll Leseanreiz flur sofamagazin.at schaffen. Mit dem Newsletter
sollen einerseits bestehende Leser Uber aktuelle Storys auf Sofa-Magazin informiert
werden. Andererseits soll mit dem Newsletter die Bekanntheit von Sofa-Magazin
generell gesteigert werden und neue Leser (in weiterer Folge auch neue Autoren,
siehe Zielgruppe) akquiriert werden. Der Newsletter soll also Awareness fur das
Produkt schaffen und moglichst viele Menschen auf die Website www.sofa-
magazin.at leiten, sowie Aufmerksamkeit fur den Social-Media-Auftritt des SOFA-
Magazins auf den diversen Plattformen (Facebook, Instagram, Twitter und LinkedIn)
generieren. Durch den Newsletter soll eine Erhohung der externen Leads bei Artikeln
geschaffen werden. Weiters soll die Leserinnen-Blatt-Bindung gestarkt werden sowie
das Standing des Magazins als Studierendenmedium fir ganz Osterreich ausgebaut
werden.

Zielgruppe:

Das SOFA-Magazin zielt hauptsachlich, gemall dem Leitspruch “SOFA - ein Magazin
von Studierende fir Studierende”, auf Studierende in ganz Osterreich im Alter
zwischen 18 und 30 ab. Mit dem Newsletter sollen sowohl Leserinnen als auch
potenzielle Autorinnen (alle Studierenden kénnenBeitrage einreichen) fur das SOFA-
Magazin angesprochen werden.

Mit unserem Newsletter sollen nicht nur die klassischen Rezipienten angesprochen
werden, sondern auch mégliche Autoren. Alle Studenten in Osterreich haben die
Moglichkeit, Beitrage/Artikel fir das SOFA-Magazin zu kreieren und gehdéren dadurch
ebenso zur Zielgruppe.

Wir sind uns dessen bewusst, dass unsere Inhalte stetig geteilt werden. Somit ist es
naheliegend, dass das direkte Umfeld der Studierenden, wie zum Beispiel Freunde,
Eltern, Kollegen, Alumni ebenso unsere Inhalte/unseren Newsletter konsumieren.
Dennoch liegt der Fokus auf unserer Kernzielgruppe, auf welche auch unsere Inhalte
abgestimmt werden.

Die Kernzielgruppe besteht somit aus Studierenden, die sich fur Themen rund um
das Studentenleben und das Studium per se interessieren. Sie konsumieren gerne
edukative Inhalte. Interessante Geschehnisse, aktuelle Spezial-Themen und
fachspezifische Themenbereiche lassen ihr Herz hoherschlagen. Sie wollen
qualitativen und zeitgendssischen Content. Des Weiteren besteht die Kernzielgruppe
aus Studierenden, die einen inhaltlichen Beitrag leisten wollen und somit potenzielle
Redakteure sind.
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Zielgruppen-Segmente:

1. Potenzielle Autoren: Studierende, die selbst gerne schreiben und eine
Plattform fur ihre Texte suchen

2. Studierende, die von Studenten und Uber Studenten lesen wollen, gerne auch
zu Spezial-Themen Uber aktuelle Anlasse.

3. Studierende, die qualitativ hochwertigen, aber modernen, teils frechen
Journalismus schatzen und sehr Social Media affin sind.

4. Studierende, die fachspezifische Blogs lesen wollen (Fachblogs)

Mégliche Kommunikationsziele, die mit einer Konzipierung eines Newsletters
angestrebt werden kénnen:
e Awareness fur den Einsatz des Teams schaffen bzw. Ansporn, sich an SOFA zu
beteiligen
e Erweiterung der Social-Media-Community
e Erweiterung der Zielgruppe durch Podcast-Einbindung
e Awareness fur das Produkt durch Multimedialitat schaffen
e Quantitative Erweiterung der Leserschaft durch eine Mischung der
meistgeklickten Beitrage
e Newsletter als Service
e Newsletter zum Ausbau und Akquirierung von Kooperationspartnern
e Willkommens-Kampagnen: Newsletter zur ersten Vorstellung des Magazins fur
neue Subscriber
e Erweiterung der Nutzer*innenschaft
e Erhohung der externen Leads bei Artikeln
e Erhdhung der Leser*innen-Blatt-Bindung
e Ausbau des Standings des Magazins als Studierendenmedium fur ganz
Osterreich

Allgemeines Konzept:

Die Themenwahl und der Themenplan erfolgen laut Redaktionsplan. Vorrangiges Ziel
der Newsletter ist es, einen Leseanreiz zu neuen Storys schaffen, um die
Kosumentinnen dazu zu bewegen, auf die Website www.sofa-magazin.at zu gehen
und dort in der Folge maoglichst lange zu verweilen. Es wird Content des Sofa-
Magazins angeteasert, der in seiner Aufbereitung einem vordefinierten
Kommunikationsziel dient.

Um eine breite Leserschaft anzusprechen sollte der regelmalBige Newsletter
idealerweise eine gute Mischung an multimedialen Content (Podcast, Video, Social
Media-Postings, Story) anbieten. Die Sprache soll kurz, pragnant und pointiert
(Leseanreiz) sein und insgesamt dem Stil des Sofa-Magazins entsprechen. Da die
optische Erscheinung mindestens genauso wichtig ist (man weil3, dass Bilder sogar
am starksten wahrgenommen werden), ist die Auswahl der Fotos von essenzieller
Bedeutung. Hierbei ist neben der Qualitat einzelner Bilder auf den Gesamteindruck

92



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

zu achten. Jeder Newsletter sollte ein abwechslungsreiches Erscheinungsbild
abgeben, also beispielsweise nicht ausschliel3lich Sujet-Bilder oder nur Portrats
beinhalten, sondern eine ausgewogene Mischung verschiedener
Darstellungsformen. Jeder Newsletter besteht aus einem Einleitungstext und drei bis
funf Teasern, wobei jeder aus einem Bild und einem Text samt Titel besteht.

Versand-Strategie:
Versand-Zyklus: 1x monatlich (z.B. Monatsende, dienstags 10h)

Zum Versand von Newslettern gibt es wunzahlige Studien und Meinungen.
Generalisierungen sind aber mit Vorsicht zu geniel3en. Abgesehen davon, dass der
optimale Versandzeitpunkt naturgemald von der Zielgruppe abhangt, so gibt es den
eindeutig optimalen Versandzeitpunkt schlichtweg nicht bzw. kann sich dieser mit der
Zeit verandern. Wenn beispielsweise alle Unternehmen Mittwochmorgen versenden,
landet eine Flut an E-Mails im Postfach der Empfanger und der eigene Newsletter
geht unter. Also muss ein neuer Zeitpunkt ausgewahlt werden und das Spiel beginnt
von vorne.

Nichtsdestotrotz kann man sich an Studien orientieren. Laut einer von der E-Mail-
Marketing-Firma GetResponse durchgefUhrten Studie ist der beste Zeitpunkt, um E-
Mails zu versenden zwischen 8 und 10 Uhr bzw. zwischen 15 und 16 Uhr. Zu diesen
Zeiten kann mit einer um sechs Prozent héheren Offnungs- und Durchklickrate
gerechnet werden. Andere Studien deuten in dieselbe Richtung. Was die Wochentage
betrifft, so bewahrt sich der Zeitraum Dienstag bis Donnerstag laut Statistiken am
besten. Aufgrund der am Morgen meist vollen Postfacher, gibt es angeblich bereits
eine Tendenz zu steigender Beachtung zur Nachmittagszeit.

Die Redaktion hat sich nach Abwagung aller Argumente dazu entschlossen, den
Versand dennoch dienstags um 10 Uhr anzusetzen. Dies erscheint uns ein guter
Versandzeitpunkt zu sein, zumal Studenten in der Regel noch nicht voll berufstatig
sind und deshalb wohl auch noch nicht allzu viele Newsletter bekommen. Allerdings
muss der Erfolg (Offnungsraten) laufend kontrolliert und evaluiert werden.
Gegebenenfalls kann der Versandzeitpunkt adaptiert werden.

Erfolgsindikatoren Newsletter:
e Ansprechende Inhalte
Qualitativ _hochwertiger (journalistischer) Inhalt, am Puls der Zeit, mit

Entertainment-Faktor

e Personalisierte Inhalte/Interessenstracking
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Bei der Newsletter-Anmeldung soll es verschiedene Kategorien zum
Auswahlen geben. Diese sollen uns die personlichen Interessen unserer
Abonnenten zeigen. Es sollen sowohl diverse Themenbereiche, als auch die
verschiedenen SOFA-Formate (Video, Podcast, etc.) zur Auswahl stehen.

A/B-Testing

Um herausfinden zu koénnen, welche Newsletter-Varianten am besten
performen, werden wir regelmalBig A/B Testings durchfuhren. Betrefftests,
Inhaltstests oder Tests zum besten Versandzeitpunkt sollen in regelmaligen
Abstanden durchgefuhrt werden. Die Ergebnisse liefern uns wertvolle Inhalte,
wie wir den SOFA-Abonnenten langfristig binden kénnen.

Segmentierung der Inhalte
Die Abonnenten sollen nur mit relevanten Infos versorgt werden. Dies steigert
die Zugriffszahlen, da sich hier die Abonnenten persdénlich abgeholt fuhlen.

Responsives Design

Da unsere Abonnenten zu einer sehr jungen wund modernen
Bevolkerungsgruppe gehoren, mussen die Inhalte auf responsivem Design gut
darstellbar sein.
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3.6.4.3 Weitere KommunikationsmalRnahmen

Es wurde bereits Kontakt mit Martina Landl, Marketingleiterin der FH Burgenland
aufgenommen, um SOFA-Content Uber die FH-Kanale zu verbreiten. Dies ist bisher
aber nur in geringem Umfang erfolgt, hier ist noch Luft nach oben und wird gerade
auch weiterverfolgt und ausgebaut. Zukunftig muss sich das Team verstarkt daruber
Gedanken machen, konkrete Vorschlage an die Kommunikationsabteilung der FH zu
Ubermitteln, um diese Zusammenarbeit zu verstarken.

Daruber hinaus wurde dartber nachgedacht, ehemalige SOFA-Mitglieder wieder
verstarkt in das Projekt einzubinden und als Multiplikatorlnnen ins Boot zu holen.
Dies kdonnte eventuell Uber das Alumni-Netzwerk der FH Burgenland geschehen.
Daflr ist aber noch eine genauere Konzeption notwendig.

3.6.5 Launch-Event

Um die Bekanntheit des SOFA-Magazins in der Zielgruppe der Medienlandschaft und
Presse weiter auszubauen, wurde im September 2019 ein Launch-Event zur
Vorstellung des Projektes durchgefuhrt. HierfUr wurde vorab ein umfassendes
Konzept mit Zielen, Programminhalten und Marketingaktivitaten erstellt.

Ziele des Launch Events
e Offizieller Launch des SOFA-Magazins inklusive Presseinformation im Rahmen
eines Events

Primare Zielgruppen
e Osterreichische Medienlandschaft insbesondere regionale Journalistinnen
und Medien sowie Journalistinnen und Medien aus Osterreich
e Pressekontakte und Ansprechpartner der Marketingabteilung von
Hochschulen in Osterreich

Sekundare Zielgruppe
e Blogger aus dem Bereich Medien und Journalismus
e Studentinnen von Hochschulen mit journalistischen Background

Weitere Ideen
- SOFA Talk: Interviews (Videoaufnahme) mit anwesenden Journalisten und
Redakteuren, um diese im Anschluss redaktionell auf der Website als
Beitrage sowie fur die Social Media Kommunikation nutzen zu kénnen.

Kommunikationskonzept:
- Presseaussendung zur Eventankundigung
- Presseaussendung nach dem Event
- Facebook-Event-Promotion
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- Einladung inkl.  Versand an  Vorgangergruppen, Zielgruppe,
Kooperationspartner

Folgende Werbemittelproduktionen sind fur das Event eingeplant:
- SOFA Visitenkarten zur Verteilung an Kontaktpersonen von Medien und der
Presse
- Roll-Ups zur Bewerbung des SOFA-Magazins sowie zur Findung neuer
Redakteure
- T-Shirts zur Erkennung des aktuellen SOFA-Teams
- SOFA-SOFA zur Abhaltung der SOFA-Talks

3.7 Website- und CD-Relaunch

Was anfanglich mit dem Wunsch eines Website-Relaunches begann, ist
schlussendlich in einem kompletten Corporate Design (CD)-Relaunch gemundet (vgl.
Kap. 3.6.3). So werden ab Ende des Wintersemesters 2021/22 zusatzlich zum Website
Redesign bspw. neue Farben, Typografie sowie ein neues Logo eingesetzt. Daruber
hinaus sind neue Social Media Vorlagen entstanden, welche mit dem Tool Figma
zuganglich sind (mehr dazu in den Ubergabe-Dokumenten der UX Gruppe).

SIJIFA

MAGAZIN

Das neue SOFA-Logo.

Da das derzeitige Logo bereits einen zeitgemallen und qualitativ hochwertigen
Charakter besitzt, wurde dieses jedoch nur leicht angepasst. Dartber hinaus hat sich
mit dem bestehenden Logo bereits ein gewisser Wiedererkennungswert etabliert,
welcher nicht wieder auf Null gesetzt werden sollte. Mit den neuen Farben, Schriften
und Uberarbeitetem Logo wurde gegen Ende des Projektes von Gruppe 5 bereits
gearbeitet und bspw. auf den Social-Media-Kanalen eingesetzt.

Der Relaunch ist im Vergleich zur ursprunglichen Planung etwas verspatet Uber die
BUhne gegangen (13. Janner 2022), das Ergebnis kann sich jedoch in Summe wirklich
sehen lassen. Die Website wurde komplett Uberarbeitet und neu aufgestellt. Sowohl
das Design als auch technische oder funktionale Komponenten sind neu. Das
Uberarbeitete Logo fugt sich gut in die Website ein und auch die neuen Farben
(orange/blau) und Schriften sind absolut stimmig und zielgruppengerecht.
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Es gibt nun bspw. eine Bewertungsfunktion innerhalb der Beitrage, welche am Ende
der Artikel von Leserlnnen mit einer gewissen Sterne-Anzahl durchgefuhrt werden

kann.

Ahnlich

Unsere Top 13

Podcasts zu
Nachrichten,
Sechs Schritte i Wissenschaft und

gegen Priifungsangst Lebensfragen

Verlinkung zu dhnlichen Artikeln am Ende von Beitrdgen.

Besonders erfreulich bzw. ein grof3er Fortschritt im Vergleich zur alten Seite: das
Artikel-Karussell mit ahnlichen Beitragen am Ende von Artikeln! Alleine dieses Feature
wird die Verweildauer von LeserInnen vermutlich merkbar erhéhen und durfte ein
grol3er Pluspunkt fur die Usability der Seite sein.

WIE HAT DIR DIESER BEITRAG GEFALLEN?

Leserwertung ~ fowertunger L 6 6. 6 &

Die neue Bewertungsfunktion von Beitrdgen.

Ein weiterer Pluspunkt ist die Gestaltung der Startseite, wo nun ,Above the Fold”
gleich mehrere Beitrage ersichtlich sind und kein Slider mehr vorhanden ist. Zuvor
musste der Slider bei neuen Beitragen stets manuell geandert bzw. neu gestaltet
werden, was nun nicht mehr nétig ist.
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f [+] sa FA &) ABONNIEREN ~

MAGAZIN

LEBEN STUDIEREN MITMACHEN REDAKTION Q

ARTIKEL FEATURE

AM 17/01/2022

AlleS ned'macht 2022: Hierist'dein neues
Sofal

VIDEOCAST PODCAST

AM 23/01/2022
AM 16/12/2021

Wenn Bildungsteilzeit nicht reicht: M 22/12/202) SOFA-Talk #20

Bildungskarenz und Weiterbildungsgeld Was hat die neue OH- Nachhaltiger leben mit
Bundesvertretung vor? Karin Dobernig

Die neue Startseite ,,Above the Fold“.

Auch die neuen Themenschwerpunkte, z. B. auf der Startseite der Bereich ,Im Fokus”,
Uberzeugen, und kénnen bei Bedarf individuell angepasst werden.

Im Fokus

AM \JIHM‘\

Raus aus dem ,Hotel Mama"

Themenschwerpunkte kénnen individuell konfiguriert werden.

Weiters erwahnenswert sind die verwendeten Overlays auf Artikelvorschaubilder,
welche gleich auf den ersten Blick erkennen lassen, um welche Beitragsart bzw.
Kategorie es sich handelt. Kategorien sind zwar zentral auf der Startseite (auf den
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ersten Blick) nur zwei ersichtlich, also ,Studieren” und ,Leben”, es wurden jedoch
wesentlich mehr neue Kategorien angelegt.

Teilweise wurde daflr die Tag-Struktur herangezogen bzw. gewisse Tags zusatzlich
als Kategorie angelegt. Die neuen Kategorien verflgen ebenfalls Uber neue
Beschreibungen, welche seitens der Content Gruppe gestaltet wurden.

Ein kleiner Wehrmutstropfen ist die URL-Struktur der Website im Zuge des
Relaunches, welche vollstandig geandert wurde: Zuvor wurde standardmaliig der
Titel von Beitragen fur die URL herangezogen, nun ist jedoch standardmaliig die
Kategorie zusatzlich zum Beitragstitel in der URL.

Die Folge davon sind voraussichtlich starke Einbul3en im Suchmaschinen-Ranking,
denn bspw. bekommt google.at nun erstmal fast ausschliel3lich 404-Fehlerseiten
ausgeliefert, weil die alten Seiten bzw. URLs noch im Google-Index vorhanden sind
(und keine Weiterleitungen eingerichtet wurden). Ein weiteres Problem hierbei ist,
dass URLs bzw. Links nicht nur bei Suchmaschinen gelistet sind, sondern auch auf
Social Media, auf anderen Blogs oder in gesendeten E-Mails oder Whats App
Nachrichten. Diese Links sind nun auch ,broken” und erzeugen ebenfalls 404-
Fehlerseiten (welche bereits sehr schdn gestaltet wurden, siehe Screenshot).

c4ia SJOFA -

MAGAZIN

LEBEN STUDIEREN MITMACHEN REDAKTION Q

nak-{e] J.-YYabeidaulch!

404

ERRER

Entschuldigung, diese Seite existiert leider nicht.

Die neue 404-Fehlerseite vom SOFA-Magazin.

Die Thematik wurde bereits bei der UX Gruppe deponiert und gemeinsam
besprochen. Da sich diese ,Baustelle” erst kurz vor der Abgabe dieses Dokumentes
ergeben hat, gibt es hierzu noch keinen fixierten Losungsansatz. Der UX Gruppe
wurden jedoch bereits mogliche Losungsansatze aufgezeigt: So kdnnte die URL-
Struktur bspw. wieder auf das vorherige System umgestellt werden, was einen
Grolteil der ,broken Links” reparieren wurde. Nicht alle, da in der Vergangenheit
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auch einige URLs individuell geandert wurden (z. B. aus SEO-Grunden). Diese konnten
ausfindig gemacht und deren URLs auch auf der neuen Seite eingesetzt werden. Oder
es werden hierfur bspw. 301-Weiterleitungen eingerichtet.

Den Task rund um dieses Problem kénnte bspw. die kommende Marketing-Gruppe
bzw. der vorgeschlagene ,Marketing-SEQ" (siehe Kap. 3.8) Ubernehmen.

Mehr  zum  Relaunch  kann im  Konzeptdokument bzw. weiteren
Ubergabedokumenten der UX Gruppe nachgelesen werden.

3.8 Mittel- und langfristige Ideen:

Neben diesen Zielen gibt es eine Reihe an Ideen, die in weiterer Folge angedacht
waren. Aus Ressourcengrunden kdnnen diese mittel- und langfristigen Vorstellungen
nicht mehr innerhalb der Projektzeit umgesetzt werden, sie kdnnen als Inspiration
fur die nachste Generation angesehen werden.

e Workshops/ Coachings oder Webinare fiir die Redakteurinnen:
Workshops, in denen journalistischen Arbeiten behandelt werden, kdnnen
nachhaltig die Qualitat des Contents steigern und im besten Fall auch die
Bindung wunserer Redakteurlnnen an SOFA steigern. Gerade fur
Fachbloggerinnen kénnten diese Workshops relevant sein.

e Fotos aus dem ganz normalen Alltagswahnsinn eines Studierenden: Die
Leserlnnen senden an SOFA Fotos aus ihrem Leben. Dieser User-Generated-
Content wird Uber die Website und/oder die Social-media-Channels geteilt. So
bindet man noch eine gréBere Community in die Produktion der Inhalte ein
und vergrolert seine Reichweite.

e Weitere Kooperationspartner, die evtl. auch am gemeinsamen Hosting
interessiert sind: Erweitert sich die Kernredaktion auf zwei Standorte und
zwei Hochschulen, wird das Netzwerk nochmals groBer und eine Integration
aller Studierender in Osterreich wahrscheinlicher. Zudem wird mit einem solch
partnerschaftlich gleichgestellten Bundnis die Verantwortung, die das Hosting
mit sich bringt, geteilt.

e Technisch ist das langfristige Ziel Suchmaschinenoptimierung: Zusatzlich
soll die mobile Version der Website weiter optimiert werden. Dies ist aufgrund
der Tatsache, dass fast die Halfte der Zugriffe mobile passieren, besonders
wichtig.

e Sammeln von Kontakten fiir Newsletter: Ein passendes Newsletter-Konzept
wurde bereits entwickelt und ein Newsletter-Anmeldeformular in der Webseite
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eingebaut. Das Sammeln von E-Mail-Adressen sollte von der nachfolgenden
Gruppe weiterverfolgt werden.

e Metaanalyse der Artikel: Durch eine Analyse der Most reads koénnte
herausgefunden werden, welche Art Content fur das SOFA-Magazin am besten
funktioniert. Demnach kdnnten zuklnftige ldeen auf diese Schiene gelenkt
werden, um den Erfolg des SOFA-Magazins auszuweiten.

e Google Ads: Um die Bewerbung des SOFA-Magazins weiter voranzutreiben,
kdnnten in Zukunft Google Ads als attraktive SEA-Methode genutzt werden.
Daflr musste ein Google Ads Konto erstellt werden um danach bspw. mit Text-
, Banner- oder Youtube-Anzeigen starten bzw. diese testen zu koénnen.

Eine weitere, langfristige Idee besteht in der Moéglichkeit, sogenannte Google
Ad Grants in Anspruch zu nehmen. Damit ist ein Forderprogramm von Google
gemeint, welches gemeinnutzige Organisationen mit einem Budget von 10.000
$ pro Monat fur Textanzeigen unterstltzt. Hierbei musste sich das SOFA-
Magazin jedoch Dbspw. in einen Verein umfirmieren, um den
Teilnahmebedingungen gerecht zu werden.

e Zugangsdaten: Derzeit werden Zugangsdaten an verschiedensten Orten
gespeichert. Einerseits hier im Dokument (siehe Kapitel 5.6), andererseits in
einem Excel-Dokument am Sharepoint und auch bei Robert Pinzolits und
Michael Roither. Da es fur Gruppe 5 dadurch teilweise sehr umstandlich bzw.
aufwandig war an gewisse Zugange zu gelangen, entstand gegen Ende des
Projekts die Idee, einen zentralen Speicherort fur Zugangsdaten zu
implementieren. Anbieten wirden sich hierfur Passwort Manager wie LastPass
oder SecureSafe. Eventuell kdénnten hiermit dann auch Rollen vergeben
werden, um Zugange zu beschranken, sollte das fur notwendig empfunden
werden. Ein weiterer Vorteil, welcher noch wesentlich wichtiger ist als der
verbesserte Komfort: die Sicherheit kann dadurch erheblich gesteigert werden,
denn die derzeitige Vorgehensweise erscheint diesbezltglich alles andere als
optimal.

e SOFA-Roadshow

Die Roadshow ist eine SOFA-Tour durch Osterreich, bei der relevante
Fachhochschulen und Universitaten besucht werden. Ziel ist es, die
Bekanntheit weiter zu steigern und neue Redakteure zu gewinnen.
Studiengange sollte vorab angeschrieben werden mit der Bitte 15 Minuten Zeit
zur Vorstellung zu geben.

Speziell zur Akquise von Redakteuren kdnnte dies genutzt werden. Hierbei gibt
es die Idee eine Art Sofa-Zeugnis oder Zeugnis fur Redakteure auszustellen.
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Etwa ab funf Beitrage ist man ,SOFA Newcomer”, ab zehn Beitrage ,Sofa-
Rising-Star” und ab 20 Beitragen ,Sofa-Professional”.

Bei jedem Stopp auf der Roadshow sollte das Sofa mit dabei sein. Eventuell mit
Einbindung fur die Prasentation bzw. Vorstellung und andererseits, um die
Aufmerksamkeit der Studierenden zu erlangen, die am Sofa auch Fotos
machen kdnnen. Die Roadshow kdnnte auch genutzt werden, um an den
besuchen Fachhochschulen und Unis Flyer zu verteilen.

Mogliche Stopps der Roadshow sind:

« NO: FH St. Pélten (Medienmanagement), Danube Privat UNI
(Medizinjournalismus und Offentlichkeitsarbeit)

o Wien: Uni Wien (Publizistik- und Kommunikationswissenschaften,
Journalismus & Medienmanagement), FH Wien (Journalismus & neue Medien,
Journalismus & Medienmanagement, Content-Produktion und Digitales
Medienmanagment), Webster University Wien (Media Communications)

o Oberosterreich: FH OO (Kommunikation, Wissen und Medien

o Steiermark: FH Joanneum (Journalismus und PR)

o Salzburg: Uni SBG (Kommunikationswissenschaften,

e Tirol: Uni Innsbruck (Medien

o Klagenfurt: Uni Klagenfurt (Medien- und Kommunikationswissenschaften,
Medien Kommunikation und Kultur

e Mehr SOFA-Gruppen: Die steigende Komplexitat des Projektes macht es
vermutlich notwendig, nachfolgende Jahrgange in weitere, themenbezogene
Untergruppen aufzusplitten. Konkret soll im nachsten Jahr zusatzlich zu den
heurigen Content- und UX-Gruppen eine Marketing Gruppe hinzugefugt
werden. Im Zuge von Gruppe 5 hat sich gezeigt, dass es schwierig ist, mit dem
verfugbarem Workload den Bereich Marketing (z. B. Newsletter, Google Ads)
auszubauen und voranzutreiben. Daher erscheint eine Marketing Gruppe auf
jeden Fall sinnvoll.

Weiters konnte in Zukunft eine IT-Gruppe angedacht werden, welche sich
verstarkt um technische Aspekte und Anliegen/Problemstellen der anderen
Gruppen kimmert. Bspw. kdnnte die Marketing Gruppe von der IT-Gruppe die
Implementierung eines Tracking-Codes auf der Website winschen, oder die
UX-Gruppe wunscht die technische Umsetzung von ausgearbeiteten Mockups.

e SEO-Verantwortliche: Weiters ist die Frage aufgekommen, in welcher
Gruppe kunftig der SEO-Part angesiedelt werden soll. Im Content- oder
Marketing-Team? Gruppe 5 wurde eine(n) SEO-Zustandige(n) in beiden
Gruppen fur sinnvoll erachten. So kénnte ,der SEO” innerhalb der Content
Gruppe bspw. die laufend geplanten Beitrage optimieren und ,,der SEO”
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innerhalb der Marketing Gruppe kdnnte sich um die Optimierung von alteren
Beitragen kimmern und vor allem auch Inputs fur die generelle SEO-
Strategie liefern.

Der Marketing-SEO kdnnte aulRerdem die geplanten Beitrage und die Richtung
der Content Gruppe immer etwas im Auge behalten und quasi von ,extern” mit
Vorschlagen, Erinnerungen und Ideen bei der Content Gruppe ,anklopfen”.
Auch der Keyword-Katalog (siehe Kapitel 4.1.4) kdnnte von dieser Person
weiterentwickelt und verbessert werden. Marketing- und Content-SEO
kdnnten/sollen sich gegenseitig auch laufend austauschen und abstimmen.

e Vision “Sofa 2027": Gruppe 5 hat folgende Zukunftsideen entwickelt, wie die
Sofa-Redaktion in funf Jahren arbeiten konnte:

¢ Inhalte werden plattformunabhangig und dezentral erstellt.

e Kunstliche Intelligenz hilft bei Ad-hoc-Meldungen.

e Menschliche Sofa-Redakteur*innen sind “Content Creators” und
spezialisieren sich auf tiefergehende Inhalte.

e Blockchain-Technologie erreicht Leser*innen und Expert*innen.

4 DIE UMSETZUNG

4.1 Content

Die SOFA-Gruppe der MIMK18-Studierenden hat sich zum Ziel gesetzt, weniger
Service-Artikel - wie sie zuvor haufig auf dem SOFA-Magazin verdffentlicht wurden -
zu schreiben und dafur vermehrt exklusive Eigengeschichten in den Mittelpunkt zu
racken. Verstarkt wurde auf Geschichten, die Menschen in den Mittelpunkt ricken
und  Emotionen  erzeugen, gesetzt. Zudem  wurde Content mit
Themenschwerpunkten speziell fur Studierende und Artikel, die auch zur Starkung
der vorhandenen Kooperationen beitragen, publiziert. Dabei wurde darauf geachtet,
dass eine Vielfalt an Textgattung Einkehr findet. Neben Berichten wurden
Kommentare und Interviews fokussiert, aber auch Reportagen durchgefuhrt. Des
Weiteren wurde darauf geachtet, dass aktuelle und fur Studierende relevante
Ereignisse in der Berichterstattung Platz finden.
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Das Redaktionsteam MIMK19 mochte diesen von der Vorgangergruppe
eingeschlagenen Weg weitergehen und verfeinern. Da es kurz nach der Ubergabe der
Redaktionsagenden aufgrund der weltweiten COVID19-Krise zu einem Lockdown
gekommen ist, war die neue Redaktion gezwungen ausschlie3lich online zu arbeiten.
Diese neue Arbeitsweise forderte und férderte allerdings die Kreativitat des bunt
zusammengewdurfelten Teams und so entstand ein emotionaler Themenmix, der
dem SOFA-Magazin viele neue Leserlnnen und einen beachtlichen Anstieg der
Returning User auf der Website beschert hat.

Aufgrund der Corona-Krise war das Redaktionsteam auch gezwungen, den bereits
erstellten und eingeplanten Content fur die Umstellungs- und Einarbeitungsphase zu
streichen oder nach hinten zu schieben. Von Beginn an und in hohem Tempo
wurde selbst recherchiert und spannender , Krisen-Content” produziert.

Der Veroffentlichung der Artikel geht eine bestimmte Ordner-Struktur am Sharepoint
voraus:

e 00 BA-Originalartikel (archiviert)
In diesem Ordner befinden sich die Original-Artikel der Bachelor-Studierenden
far das SOFA-Magazin.

e 01 Entwirfe
In diesem Ordner befinden sich die zur Publikation ausgewahlten Artikel.

e 02 Redigiert, Lektorat fehlit
In diesem Ordner befinden sich die Artikel, die vom Chefredakteur redigiert
worden sind, aber noch nicht durch das Lektorat freigegeben wurden.

e 03 Lektoriert, bereit fiir die Veréffentlichung
Artikel aus diesem Ordner wurden redigiert und lektoriert und kénnen fur die
Veroffentlichung dbernommen werden.

e 04 Archiv - bereits online
In diesem Ordner befinden sich Artikel, die bereits auf www.sofa-magazin.at
zu finden sind.

Es ist sinnvoll, dieses oder ein anderes System anzuwenden, damit allen Beteiligten
klar ist, was verdffentlicht werden kann und was nicht. Damit soll Unsicherheit und
Unordnung vorgebeugt werden.

Gruppe 5 setzte sich zum Ziel Inhalte noch relevanter fur die Zielgruppen zu
gestalten. Standen im SS 2021 strategische Uberlegungen, SEO-Optimierungen und
die Neuausrichtung des Sofas (Stichwort: Relaunch) im Vordergrund, so fokussierte
sich das Team im WS 2021/2022 auf die Produktion von Artikeln und Multimedia-
Inhalten.
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Far den Bereich Content-Produktion hat Gruppe 5 folgende Unterziele verfolgt:
e Bestehende Beitrage optimieren
e Fremdtexte redigieren und erweitern
e Themenschwerpunkte verdffentlichen
e Selbstverfasste Artikel produzieren
e Videos und Podcasts forcieren

Neben der laufenden Produktion hat sich Gruppe 5 das Ziel gesetzt, multimediale
Themenschwerpunkte zu forcieren. Dies wurde mit den Themen OH-Wabhl, Pannonia
Project Award, Auslandssemester, Nachhaltigkeit und Bildungskarenz umgesetzt.
Diese Schwerpunkte boten neben Website-Artikeln auch Videos bzw. Podcasts.
Unterstutzt wurde die multimediale Berichterstattung auch immer Uber die Social
Media Kanale.

Um am Puls der Zeit zu sein, wurden zu aktuellen Themen Artikel von Mitgliedern der
SOFA-Redaktion selbst recherchiert und verfasst. Zum Beispiel zur Coronaimpfung,
zum Mental Hero Run, zum Studieren tber 30 und zum Digital Detox.

Insgesamt wurden verdffentlicht:
e 35 Beitrage auf der Website
e 5 Podcasts auf der Website
e 5Videos auf der Website und Social Media

4.1.1 Laufende Produktion

Die Gruppe hat sich Ziele in der Qualitatssteigerung der Artikel gesetzt und daher
viele Artikel selbst geschrieben, anstatt lediglich Content von den Kooperationen zu
Ubernehmen. Eines der Ziele war, die Menschen in den Mittelpunkt zu rtcken.

Orange markiert sind die Tage, an denen fix ein neuer Artikel auf der SOFA-Website
erscheint. Blau markiert sind die Tage, an denen fix ein Posting in den sozialen
Medien ausgespielt wird. Gelb sind die Podcasts.

Die Gruppe MDMK-20 hat mit der Einfuhrung einer Projektmanagement- und
Organisations-Software einen weiteren Schritt in Richtung Professionalisierung der
internen Ablaufe gesetzt. Mit dem Online-Tool Asana kdnnen die Redaktionsablaufe
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noch Ubersichtlicher und strukturierter fur alle Teammitglieder abgebildet werden.
To-Do's, Deadlines, Anderungen im Redaktionsplan werden (ber das Tool und die
Asana-App an alle Redaktionsmitglieder individuell ausgespielt. So konnen Aufgaben
effizienter abgearbeitet werden.

4.1.2 Lektorat

Die Funktion des Lektorats wurde eingefuhrt, um die Grammatik und
Rechtschreibung der veroffentlichten Texte zu korrigieren. Das Lektorat istim
Veroffentlichungszyklus an vorletzter Stelle, direkt vor der Veroffentlichung der
Beitrage auf der Webseite, eingeordnet und hat ein Haupt- und ein
nebenverantwortliches Teammitglied. Durch koordiniertes Lektorat wird die hohe
sprachliche und grammatische Qualitat der im SOFA-Magazin erscheinenden
Beitrage sichergestellt. Neben dem genauen doppelten Durchlesen seitens der
Lektorat-Mitglieder kommt hier auch der Service “Duden-Mentorprtfung” vom
Duden zur Anwendung.

4.1.3 EinfUhrung neuer Formate

Die MIMK19 hat trotz Corona ebenfalls ein paar neue Formate etabliert. Mit den
Promigrulien konnte besonders wahrend den COVID19-Ausgangsbeschrankungen
fur vermehrte Aufmerksamkeit gesorgt werden. Die Kabarettisten Weinzettl & Rudle,
Reinhard Novak und Ex-Politiker, Autor und TV-Moderator Matthias Strolz schickten
GruRe an die SOFA-Leserlnnen - was auch intensiv Uber die Social-Media-Kanale
verbreitet wurde.

Der Mediziner Dr. Ramin Nikzad gab interessante Information zu den Risikogruppen
des Coronavirus preis - sein Video gehort zu den meistgeklickten seit Ubernahme der
Gruppe MIMK19.

Neben den eher emotionalisierenden, journalistischen Beitragen im ersten Halbjahr
2020 wurde auch die Serviceleistung, sowohl auf der Website als auch auf den Social-
Media-Kanalen, verstarkt. Mit regelmalBigen erscheinenden Buchtipps und
Rezeptideen soll die Besucherlnnen-Frequenz des SOFA-Magazins erhoht werden.

Mégliche thematische Schwerpunkte:
o #1 Schwerpunkt Journalismus:
o Lohnt es sich noch Journalistin zu werden?
o Berufseinstieg im Journalismus
o Medienkonsumverhalten - Wie/wo informieren sich Journalistinnen - wo
Studierende
o Studienwahl (wenn man Journalistin werden mochte)
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o Generation Praktikum
o Wiener-Medienbubble
Die grol3ten Hoppalas/No-Gos im Journalismus

o #2 Schwerpunkt Studieren damals und heute
o Was ist heute leichter, was nicht?
Leistungsdruck damals und heute
Finanzielle Situation damals u heute
Jobaussichten damals u heute
Studienangebot damals u heute

O O O O

e #3 Schwerpunkt SOFA-Surfers
o Reisejournalismus
o Reisen mit geringem Budget (Studierende fragen, wie man das am besten
hinbekommt)
Top-Reiseziele 2019/2020 - da muss man hin
Insta-Travel — Reiseziele, die durch Influencer gehypt werden
Massen-Tourismus durch Influencer
Top-Stories Uber Auslandssemester / Reisen
10 Reiseziele, die niemand sehen muss
CouchSurfing

O O O O O O

o #4 Schwerpunkt Business - Vom Studierenden zum Founder

o Idee gab es schon furs Magazin - kdnnten wir zweifach “verbraten”

o Start-up Szene in Osterreich (Beitrag)

o (Unis &) Fachhochschulen, die Start-ups férdern (Beitrag)

o Studierende, die ein Start-up gegrindet haben und erfolgreich sind (oder wo
es zumindest gut lauft, Hakuma etc.) (Live-Interview)

o Beiwelchem Start-up hast du dir gedacht, warum bin ich nicht darauf
gekommen? (Umfrage an Studierende)

In der Gruppe 5 wurde mit Erklarvideos ein vollig neues Video-Format kreiert. Hier
sind Redakteurlnnen des SOFA-Magazins zu sehen, die zu aktuellen Themen Stellung
nehmen oder ein bestimmtes Thema genauer erklaren. (OH-Wahl, Energy-Booster,
Nachhaltigkeit, etc.). AulRerdem wurde ein Video produziert, wo eine Studentin Uber
ihre Erfahrungen aus ihrem Auslandssemester berichtet - und zwar in einer direkten
und persoénlichen Art und Weise.

4.1.4 Keywordkatalog (SEO)

Gruppe 5 hat fur das SOFA-Magazin erstmalig eine umfangreiche
Keywordrecherche durchgefthrt, woraus ein Keywordkatalog (verfugbar am
Sharepoint unter ,Projekt 2021 - SEOQ") fur die Suchmaschinenoptimierung
entstanden ist.
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Wie in Kap. 3.6.1 beschrieben, soll kiinftig (zum Teil) bereits bei der Inhaltsplanung
darauf abgezielt werden, suchmaschinenoptimierte Inhalte zu erstellen. Dies betrifft
vor allem die Artikelerstellung im Magazin - die Denkweise (und vermutlich auch
Keywords) dahinter kann jedoch genauso fur suchmaschinenlastige Plattformen wie
YouTube oder Pinterest angewendet werden.

Insgesamt wurden mehr als 1.400 relevante und gesuchte Keywords mithilfe von
~Metrics Tools" recherchiert und in einer Excel-Tabelle gesammelt. Danach ordneten
wir die Keywords verschiedenen Themenbereichen zu und Uberfuhrten
schlussendlich alle Keywordgruppen in eine Pivot-Tabelle, wo die einzelnen
Themengebiete nun Ubersichtlich dargestellt sind:

A A B .
T = 41 - o

1 SOFA-Keywordkatalog Version 1.0
2

3 Keywordkatalog -1 Summe von Suchvolumen/Monat (AT)
4  *WG 1021730
5  +Stpendium/Studienbeihilfe 50290
6+ Was studieren 23710
7 +Plagiat 22460
8  wBildungskarenz 21470
9  +Studentenjob 20110
10+ Bachelorarbeit 15610
11+ OH Wohnungsbérse 11990
12+ Wo studieren 9640
13 Fernstudium 8780
14 + Berufsbegleitend studieren 7700
15| = Doktorarbeit 5820
16 doktorarbeit 4400
17 doktorarbeit medizin 1300
18 wie schreibt man eine doktorarbeit 20
19 doktorarbeit schreiben 20
20 gutachten doktorarbeit 10
21+ Sponsion 5570

Keywordkatalog fiir héhere organische Reichweite (Auszug)

In erster Linie geht es beim daraus entstandenen Katalog darum, dass sich
Autorinnen fur gewisse Themen inspirieren lassen kdnnen, welche bei
Suchmaschinen wie Google auch tatsachlich gesucht werden.

Ein weiterer Vorteil bei den Themen im Katalog ist, dass diese aus Evergreen-
Keywords bestehen. Werden also in Zukunft gezielte, keywordorientierte Artikel
erstellt, kann das SOFA-Magazin Uber einen langen Zeitraum Suchvolumen
abgreifen und dementsprechend die Zugriffe auf die Website nachhaltig erhdhen.

Wie aus nachfolgender Grafik ersichtlich, ranken wir auf google.at bereits mit
einigen Keywords und sind grundsatzlich auf google.at vorhanden, bei einem
Sichtbarkeitswert von 0,006073 (Stand 28.01.2022, interner Wert von metrics.tools)
ist jedoch noch sehr viel Luft nach oben vorhanden.
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Sichtbarkeit

: . . . . .
2018 ul 2019 ul 2020 ul 2021 Jul
Organische Sichtbarkeit auf Google.at (Quelle: Metrics Tools)

4.1.5 Podcasts

Weiters produzierten Studierende der FH Burgenland in einer Lehrveranstaltung
unter der Anleitung von Ingeborg Jakubuff Podcasts, die ebenfalls auf der Website
eingebunden wurden. Die ersten Podcasts wurden Mitte Februar 2020 an das SOFA-
Kernteam Ubergeben und vom MIMK19-Team Uberarbeitet und publiziert. In
Abstimmung mit dem Redaktionsteam wurde ein Jingle produziert, welcher den
Wiedererkennungswert steigern soll.

Am 26. Marz 2020 wurde der erste Podcast zum Thema ,Mobile Payment”
veroffentlicht. Die Podcasts gehdren zur Rubrik SOFA-TALK, welche neu ins Leben
gerufen wurde und hauptsachlich von Katrin Schiller-Suchard und Christian Pried|
betreut wird. Die aufgenommenen Podcasts werden in den Social-Media-Kanalen
beworben und finden sich auch gesammelt auf unserer SOFA-Magazin-Startseite
oder unter der Rubrik SOFATHEK/SOFA-TALK wieder. Mit der
Erweiterung dieser neuen Rubrik soll der Leserschaft ein breiteres Angebot an
multimedialen Inhalten angeboten werden. Die Podcasts haben zum Ziel, die
Studierenden und die SOFA-Community mit spannenden Audio-Beitrédgen zu
versorgen. Dazu zadhlen Themen rund ums Studieren, den Bewerbungsprozess, wie
prasentiere ich richtig, aber auch Lifestyle-Themen sind Bestandteil der Podcast-
Reihe.

Die Recherche, Gasteauswahl, Aufnahme und Post-Produktion erfolgen direkt Gber
das SOFA-Magazin-Team. Sobald der neue Podcast fertig produziert wurde, wird
dieser donnerstags veroffentlicht.

Im 3. Semester wurden weitere Podcasts fur das SOFA-Magazin aufgezeichnet. Der
Grol3teil der Aufnahmen wurde Uber Zoom durchgefuhrt. Eine Aufnahme wurde live
vor Ort produziert: Der Podcast mit FH-Geschaftsfuhrer Georg Pehm wurde in der FH
Burgenland mit entsprechenden Sicherheitsvorkehrungen aufgezeichnet. Es wurden
bei dieser Aufnahme auch die neuen mobilen Podcast Mikros verwendet.

Zusatzlich zu den eigens produzierten Podcasts, wurden auch Podcasts des
Bachelorstudiengangs ,Information, Medien und Kommunikation” verdéffentlicht.

T
202
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Diese Podcasts wurden im Zuge der Lehrveranstaltung eLab(Medienwerkstatt) von
Studierenden produziert. Bei den Podcasts handelt es sich um kurze 5-minutige
Beitrage. Fur die Veroffentlichung beim SOFA-Magazin wurden die Podcasts in eine
einheitliche Form gebracht und nach Themenbereichen aufgeteilt. Die fertigen
Podcast-Folgen inkludieren meist 3-4 Beitrage von unterschiedlichen Studierenden
um eine Lange von 20-30 Minuten zu erhalten. Die typischen Formen der normalen
SOFA-Magazin Podcasts (Signation, Intro, Outro) bleiben dabei erhalten.

Die Themen der ersten SOFA-TALK Podcasts sind:
1. SOFA-TALK #1: MOBILE PAYMENT

» In der ersten Folge geht es um das aktuelle Thema Mobile Payment.
Warum ist es unsere Zukunft? Wer sind die Big Player?

2. SOFA-TALK #2: SCHNELLES STUDENTENFUTTER

» In unserer neuen Folge geht es um schnelles, selbst zubereitetes
Studentenfutter und wie wir durch richtige Erndahrung dem
Nachmittagstief entkommen kénnen. Und wie kann eine Gemusesuppe
gegen einen Kater helfen? Das und vieles mehr gibt's jetzt im SOFA-TALK.

3. SOFA-TALK #3: SEX-POSITIVE-PARTYS

> In dieser Folge geht es um Sex-Positive-Partys. Sex-Positive meint nicht
Swinger-Party oder Sex-Party wobei sexuelle Handlungen auf dieser
Party durchaus erwinscht sind. Gemeinsames Feiern, Respekt und
Konsens stehen bei solchen Partys im Vordergrund. Alles kann - nichts
muss! Spannend, oder?

4. SOFA-TALK #4: BEWERBUNGSTIPPS

> In dieser Folge geht es um die perfekte Bewerbung, egal ob fur dein
Praktikum oder deinen Traumjob. Und worauf kommt es wirklich an?
Personlichkeit oder Know-How? Mehr dazu gibt's jetzt im SOFA-TALK.

5. SOFA-TALK #5 MIT DANIELA ZELLER

» In dieser Folge ist Daniela Zeller zu Gast. Wir sprechen Uber die Kraft
unserer Stimme und wie wir sie mit einfachen Tricks starken kénnen.
Weiters gibt's Tipps wie wir von Zuhause aus richtig prasentieren. Mehr
dazu jetzt im SOFA-TALK.

6. SOFA-TALK #6 MIT FLORIAN KALTENEGGER
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In dieser Folge ist Florian Kaltenegger unser Gast. Er ist Vorsitzender der
OH an der FH Burgenland. Er erzahlt uns, welche Aufgaben die OH hat
und in welchen Angelegenheiten sich Studierende an sie wenden
konnen. Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

7. SOFA-TALK #7 MIT DENISE VORRABER

>

Heute ist Denise Vorraber bei uns zu Gast. Die erfolgreiche, steirische
Tausendsasserin ist jetzt bereits unter den "Forbes 30 under 30" gelistet
und erzahlt uns ihre Erfolgsstory. Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

8. SOFA-TALK #8 MITTAGSPAUSE IN EISENSTADT

>

In der heutigen Folge gibt es Tipps von unseren Studienkollegen, wo ihr
eure FH-Mittagspause in Eisenstadt verbringen konnt. Und sie gehen
der Frage nach, wie Fast Food im Mittelalter aussah. Jetzt mehr erfahren
im SOFA-TALK.

9. SOFA-TALK #9 DISTANCE LEARNING

>

In der heutigen Folge prasentieren wir euch vier kurze Podcasts von
Studenten des Bachelorstudiengangs Information, Medien &
Kommunikation an der FH Burgenland zum Thema "Distance Learning".
Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

10.SOFA-TALK #10 MIT GEORG PEHM

» In der heutigen Folge sind wir im Gesprach mit Georg Pehm,

Geschaftsfuhrer der FH Burgenland. Wir sprechen Uber seinen
Werdegang, die FH Burgenland in Corona-Zeiten und wo er seinen
Ausgleich zum Berufsalltag findet. Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

11.SOFA-TALK #11 KREATIVITAT IN CORONA-ZEITEN

> In der heutigen Folge prasentieren wir euch erneut vier kurze Podcasts

von Studenten des Bachelorstudiengangs Information, Medien &
Kommunikation an der FH Burgenland zum Thema "Kreativitat in
Corona-Zeiten". Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

12.SOFA-TALK #12 WUNDERMITTEL STORYTELLING

> In der heutigen Folge geht es um gute Geschichten. Wir freuen uns mit

Prof.(FH) Mag. Dr. Silvia Ettl-Huber eine echte Expertin zu Gast zu haben,
die uns erzahlt, wie wichtig Storytelling ist - privat wie auch im Studium.
Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.
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13.SOFA-TALK #13 MIT MICHAEL ROITHER

» In der heutigen Folge stellt sich Michael Roither, Herausgeber des SOFA-
Magazins, Studiengangsleiter fir den Masterstudiengang "Digitale
Medien und Kommunikation" und Vizerektor fur Internationales an der
FH Burgenland, den Fragen der SOFA-Community. Jetzt mehr erfahren
im SOFA-TALK.

14.SOFA-TALK #14 CORONA UND DIE GENERATION Z

> In der heutigen Folge prasentieren wir euch erneut drei kurze Podcasts
von Studenten des Bachelorstudiengangs Information, Medien &
Kommunikation an der FH Burgenland zum Thema "Corona und die
Generation Z". Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

15.SOFA-TALK #15 MIT PHILIPP BERGSMANN

> In der heutigen Folge ist Philipp Bergsmann, O3-Moderator und
Studienkollege, bei uns zu Gast. Wir sprechen Uber seine
Samstagnachmittagssendung "Frag das ganze Land" und sein Studium
an der FH Burgenland.

16.SOFA-TALK #16 MIT DER SOFA-REDAKTION

» In der heutigen Folge verabschiedet sich die SOFA-Magazin-Redaktion
von seinen Hérern und seiner Community und Iasst das vergangene Jahr
Revue passieren. Jetzt mehr erfahren im SOFA-TALK.

Kooperation Campus & City Radio St. Pélten 94.4

Die Kooperation mit dem Campus & City Radio St. Pdlten wurde auch von unserem
Team wieder aufgenommen. Am 26.05.2020 waren Chefredakteur Markus
Neumeyer und Projektleiterin Katrin Schiller-Suchard zu Gast bei Simon Opilitzim
Campus-Talk. Sie habenin der Sendung das neue Team vorgestellt, Uber die
Herausforderungen wahrend des Corona-Lock-Downs gesprochen und erzahlt was
sie in Zukunft noch alles so vorhaben.

Gruppe 5 hat den SOFA-Talk der Vorgruppe weitergefUhrt. Allerdings wurde eine
neue Signation produziert und ein “Drei-Akte-Aufbau" eingefuhrt. Zukunftig sollen die
Podcasts mit kurzen Zwischensequenzen, in denen der/die Moderatorln den
nachsten Themenblock einleitet, gestaltet werden. So soll noch mehr Dynamik und
Abwechslung in die Podcasts einfliel3en. Die Gruppe MDMK-20 hat folgende Episoden
des SOFA-Talks produziert:
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SOFA-TALK #17 MIT DEN BACHELOR-PROJEKTEN DES PANNONIA PROJECT
AWARDS 2021: In dieser Folge sprechen wir mit Studierenden tUber ihre nominierten
Bachelor-Projekte im Rahmen des Pannonia Project Awards 2021. Stimme hier fur
dein*e Favorit*in bis inklusive 31. Mai ab!

SOFA-TALK #18 MIT DEN MASTER-PROJEKTEN DES PANNONIA PROJECT AWARDS
2021: In dieser Folge sprechen wir mit Studierenden Uber ihre nominierten Master-
Projekte im Rahmen des Pannonia Project Awards 2021. Stimme hier fur dein*e
Favorit*in bis inklusive 31. Mai ab!

SOFA-TALK #19 AUSLANDSSEMESTER MIT CLAUDIA GUT: In dieser Folge sprechen
wir mit Claudia Gut Uber das Thema Auslandssemester. Die ehemalige
Lehramtstudentin gibt Einblicke in die Zeit vor, wahrend und nach ihrer
Auslandserfahrung und liefert interessante Tipps fur Studierende, die selbst
Uberlegen ein Auslandssemester zu starten.

SOFA-TALK #20 NACHHALTIGER LEBEN MIT KARIN DOBERNIG: In dieser Folge
sprechen wir mit Dr. Karin Dobernig, Leiterin des Instituts fur Nachhaltigkeit an der
FH Wiener Neustadt, Uber ein nachhaltiges Studierendenleben. Was kénnen wir tun,
um nachhaltiger zu leben? Hier bekommst du Tipps! Erfahre mehr in diesem SOFA-
Talk.

SOFA-TALK #21 BILDUNGSKARENZ MIT SEBASTIAN HAHN: In dieser Folge
sprechen wir mit dem Medizin-Studenten Sebastian Hahn Uber seine Zeit in der
Bildungskarenz. Im Gesprach verrat er, worauf man achten muss, und gibt Einblicke
in mogliche Stolpersteine.

4.1.6 Videoproduktionen

Eines der Ziele der aktuellen SOFA-Redaktion ist es, einen starkeren Fokus auf
multimediale Inhalte zu setzen. Einen wichtigen Teil dieser multimedialen
Inhalte stellen die Videos des SOFA-Magazins dar. Durch diesen Fokus auf
multimediale Inhalte sollen auch neue Leserinnen und Leser erlangt werden, die
durch diesen Content auf das SOFA-Magazin aufmerksam gemacht werden
sollen. Hauptverantwortung fur die Produktion der Videos sowie den Schnitt hat
Produktionsleiter Christian Priedl.

In den letzten Monaten hat die SOFA-Magazin-Redaktion schon eine Vielzahl an
Videos produziert und veroffentlicht. Weiterer Video-Content ist bereits in Planung
und durch eigenes angekauftes Kamera-Equipment kdnnen die Videos zukunftig auf
héherem Niveau produziert werden.
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Folgende Videos konnten bereits realisiert werden:

PromigruRRe

Aufgrund der Corona-Pandemie war es Anfang des Jahres schwierig, Video-Content
zu produzieren. In den Monaten des Corona-Lockdowns wurden deswegen
hauptsachlich Promigrufze als Video-Content verwendet. Diese Gruf3e waren
inhaltlich  passend zum  Corona-Special und von den Promis per
Handy aufgenommen. Die Post-Produktion wurde jedoch vom SOFA-Magazin
ubernommen. Die Bekanntheit von einigen der Promis sorgte auch fur erhéhtes
Interesse der Leserinnen und Leser auf den sozialen Netzwerken sowie der Website.
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SOFA-Vorstellungsvideo

Das erste selbst produzierte Video der aktuellen SOFA-Redaktion war das
Vorstellungsvideo der neuen Redaktion. Dieses Video war als Einfuhrung der neuen
Redaktion gedacht und wurde auch bei der
Semesterzwischenprasentation verwendet, um die Gruppe vorzustellen. Das Video
wurde auch noch wahrend des Corona-Lockdowns produziert, jedes einzelne
Mitglied war deshalb fur die Bereitstellung des Video-Materials mitverantwortlich.
Das Video sollte inhaltlich kurz jede Person in der neuen Redaktion vorstellen sowie
interessierte Zuseherinnen und Zuseher dazu animieren, dem SOFA-Magazin zu
folgen und Kontakt mit der Redaktion aufzunehmen.

Vorstellungsvideo ,,Digitale Medien und Kommunikation”

Das Ziel dieses Videos, war es auf den sozialen Netzwerken den Studiengang , Digitale
Medien und Kommunikation” an der FH Burgenland vorzustellen und 5 Fragen rund
um das Thema zu beantworten. Zusatzlich zu generellen Informationen rund um den
Studiengang wurden auch der persoénliche Eindruck Uber den Studiengang
geschildert sowie einige hilfreiche Tipps erwahnt. Die Konzeption und Produktion des
Videos wurden von Social-Media-Managerin Katrin Fink Ubernommen, die auch die
Protagonistin ~ des  Videos  ist. Die  Post-Produktion  wurde  von
Christian Priedl durchgefuhrt. Bei dem Video handelt es sich um ein reines Social-
Media-Video, das heil3t, es wurde nur auf den sozialen Netzwerken veroffentlicht.

.1 Woche im SOFA-Magazin“

Bei diesem Video war das Ziel, dass eine Woche im SOFA-Magazin exemplarisch
vorgestellt und erklart werden sollte. Somit wurde eine komplette Woche der SOFA-
Magazin-Redaktion gezeigt und die vielen unterschiedlichen Aufgabenbereiche der
einzelnen Mitglieder nochmals forciert. Die Konzeption und Produktion wurde
hauptsachlich von Projektleiterin Katrin Schiller-Suchard sowie Produktionsleiter
Christian Priedl durchgefuhrt, der auch die Post-Produktion Ubernommen hat. Diese
beiden Mitglieder der Redaktion waren auch fur das Voice-Over im Video zustandig.
Die restlichen Mitglieder der SOFA-Magazin Redaktion waren dabei
beteiligt, Bildmaterial von ihrem eigenen Zustandigkeitsbereich zur Verflgung zu
stellen. Das Video wurde auch bei der Semester-Endprasentation gezeigt, um dem
Auftraggeber sowie den Coaches die etwas schwer greifbare Arbeitsweise der
Redaktion vorzustellen.

Portratvideo des Chefredakteurs

Ein Video, welches bei Semesterende noch nicht veroffentlicht, jedoch bereits fertig
produziert ist, ist das Portratvideo des Chefredakteurs Markus Neumayer. Bei dem
Video handelt es sich um einen klassischeren Video-Beitrag Uber den Chefredakteur
und seine Arbeitsweisen, Erfahrungen und Hoffnungen flr das SOFA-Magazin. Das
Video  wurde  hauptsachlich  von  Anna Chmel, Sarah  Tesch  und
Christian Priedl produziert, Protagonist ist Chefredakteur Markus Neumayer. Das
Video ist das erste Video des SOFA-Magazins, welches mit professionellen Kamera-

116



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

Equipment produziert worden ist, und stellt die Richtung der zukUnftigen Videos des
SOFA-Magazins dar.

Die Produktion von Video-Content wurde, aufgrund des Corona-Virus, im 3. Semester
angehalten um die Sicherheit aller Teammitglieder und maglicher Gaste/Darsteller
zu gewabhrleisten.

Das vergangene Jahr im SOFA-Magazin - Ein Riuckblick

Dieses Video wurde fur die Endprasentation des SOFA-Teams 2020-2021 produziert.
Das Ziel des Videos war es, das letzte Jahr im Sofa-Magazin Revue passieren zu lassen
und eine Art Best-Of zu sein. Im Video selbst moderieren Manu Cairovic und Max
Neumeyer den Ruckblick und geben Einblicke in das vergangen Jahr. Das Video selbst
ist eine Mischform aus gefilmten Interviews, animierten Bildern und Screenshots
sowie kurzen Ausschnitten von Promigruflen und Podcasts. Das Video soll auch
gleichzeitig das letzte produzierte Projekt des Sofa-Teams 2020-2021 darstellen.

Die Nachfolgegruppe MDMK-20 hat versucht eine persénlichere Note mit
selbstproduzierten Videos in den Content-Mix zu bringen. Dieses Vorhaben konnte
mit folgenden Produktionen auch umgesetzt werden:

OH-Wahl 2021: Die OH einfach erklart

Auch Gruppe 5 wollte den multimedialen Fokus beibehalten und hat wie bereits oben
erwahnt, im Rahmen der OH-Wahl ein eigens produziertes Erklarvideo erstellt. Ziel
dieses Videos war es, in relativ kurzer Zeit (3-4 Minuten) zur erklaren, was die OH
genau ist, was sie fur Studierende tut und warum es wichtig ist, zur Wahl zu gehen.
Dieses Video wurde auch mit dem Ziel gestaltet, moglichst locker und sympathisch
zu wirken. Moderator war in diesem Fall ein Mitglied der SOFA-Redaktion.

Auslandssemester: 3 Fragen an Claudia

Dieses Video hebt sich von den restlichen Produktionen der MDMK-20-Gruppe
deutlich ab. Hier sprach Studentin Claudia Gut Uber ihre Erlebnisse und Erfahrungen
aus dem Auslandssemester. Es wurden drei konkrete Fragen gestellt, die Claudia
dann in personlicher Art und Weise direkt in die Kamera beantwortet hat. Das Ziel
hierbei war es vor allem, dass Claudia auf Augenhdhe mit den Rezepientinnen spricht
und authentisch ihre Erfahrungen weitergibt.

Kaffee, Energydrinks oder Mate Tee: Diese Energiespender bringen dich durch
die Priifungszeit

Ahnlich wie in der ersten Videoproduktion (OH-Wahl) wurde auch hier ein Erklarvideo
erstellt. Das Thema war Getranke, die Studierenden in ihrem Alltag die nétige Energie
liefern, genauer zu beleuchten. Hier stand vor allem im Vordergrund, wie die

117



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

einzelnen Getranke wirken und welches Getrank letztendlich die gesindeste
Alternative ware. Im Gegensatz zu den bisherigen Videos stand hier also der Fokus
auf der Kategorie “Leben”.

5 Tipps fiir mehr Nachhaltigkeit im Alltag

Dieses Erklarvideo wurde im Rahmen des Themenschwerpunkts Nachhaltigkeit
produziert. Ziel war es, in zwei bis drei Minuten funf Tipps fur ein nachhaltigeres
Studierendenleben mitzugeben. Die Informationen dazu wurden einerseits von
bereits vorhandenen Artikeln und eigenen Recherchen zusammengefasst,
andererseits auch durch Informationen aus dem Podcast mit Karin Dobernig erganzt.

Was hat die neue OH-Bundesvertretung vor?

Dieses Video war sozusagen die Fortsetzung des ersten OH-Videos. Hier wurde in
etwas mehr als zwei Minuten zusammengefasst, was seit der OH-Wahl im Mai
passiert ist, welche Koalition gebildet wurde und welche Ziele diese neue Koalition in
den kommenden Jahren verfolgt. Ziel war es, den Rezepientinnen einen kurzen und
verstandlichen Uberblick zu geben, was sie von der neuen Koalition in der OH-
Bundesvertretung erwarten kdnnen.

4.1.7 Pannonia Project Award

Eine wichtige EinfUhrung war der Pannonia Project Award (PPA). Der PPA ist ein
Projekt der FH Burgenland, bei dem die besten Praxisprojekte der Bachelor- und
Masterstudiengange pramiert werden. Jeweils drei Bachelor- und drei Master-
Projekte wurden auf sofa-magazin.at vorgestellt. Dazu gab es die Mdglichkeit, fur die
vorgestellten Projekte zu voten (was auch die Implementierung des Votingtools auf
der Website notwendig gemacht hat). Das bedeutet, dass die gesamte Abwicklung im
Vorfeld der Pramierung auf der SOFA-Website stattfindet (Vorstellung der Projekte,
Voting, Vorstellung der Sieger nach der Pramierung).

Wie bereits oben erwahnt, wurde der Pannonia Project Award durch Gruppe 5 im
Jahr 2021 nicht nur mit Website-Artikeln und Social Media Beitragen beworben,
sondern wurde auch erganzend mit zwei Podcasts unterstitzt. In diesen Podcasts
wurden die nominierten Bachelor- und Master-Projekte vorgestellt. Den Leserinnen
des SOFA-Magazins wurde somit eine zusatzliche Mdglichkeit geboten, sich Uber die
einzelnen Projekte zu informieren, bevor sie an der Abstimmung teilnehmen.

4.2 Kooperationen

Im Sommersemester 2019 wurde der Fokus daraufgelegt, die Kooperationen mit den
Studiengangen innerhalb der Fachhochschule Burgenland zu festigen. Hier wurden
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in erster Linie intensive Gesprache mit den Studiengangsleitungen der
Masterstudiengange Weinmarketing und Internationale Wirtschaftsbeziehungen
gefuhrt. Beide Kooperationspartner haben dem SOFA-Magazin Inhalte zugesichert.
Bei beiden Studiengangsrichtungen war ein SOFA-Blog (Genuss und International
Business) angedacht. Da diese Kooperation bis jetzt aber nicht richtig angelaufen ist,
hat das MIMK-19-Team in Abstimmung mit Michael Roither beschlossen, die
Fachblogs furs erste auf Eis zu legen. Die Bachelor-IMK-Geschichten kamen mit
Anfang Juli 2020 zur Verwendung fur das SOFA-Magazin. Sie mussten zum Teil
redigiert werden, konnten aber den Sommer Uber ausgespielt werden. Daruber
hinaus kamen von unseren Kooperationspartnern an der Uni Salzburg ebenfalls neue
Geschichte. Diese wurden mit September fertig und konnten nach dem Redigieren
ebenfalls vom SOFA-Magazin ausgespielt werden.

Eine Kooperation, die im Sommersemester 2019 geschlossen wurde, ist eine
Zusammenarbeit mit den Vertretern der Osterreichischen Hochschulerinnenschaft
an der FH Burgenland. Der Vorsitzende Florian Kaltenegger (seit Juli 2019) sicherte
dem SOFA-Magazin einen ,Sponsoring-Topf“ pro Studienjahr zu, uber den die SOFA-
Mitglieder frei verfugen kénnen. Als Gegenleistung wiinscht sich die OH, dass das
SOFA-Magazin auch weiterhin Gber OH-relevante Themen berichtet. Da das SOFA-
Magazin Studierende informieren will, sind redaktionelle Beitrage rund um die OH
aber ohnehin geplant.

ldeen fur weitere Kooperationen gab es von der Vorgangergruppe bereits im
Fernseh- und Radiobereich. Im Fernsehbereich wurde eine Kooperation mit SchauTV
Uberlegt. Der Regionalsender im Besitz des Medienhauses Kurier gab sein ,Okay” fur
eine Zusammenarbeit, das Redaktionsteam kdénnte dort regelmallig ,Sofa-TV"
produzieren. Im Radiobereich wurde eine Zusammenarbeit mit der FH St. Pélten und
dem dortigen Campus und City Radio angedacht. Aufgrund der verfigbaren
Ressourcen fiel die Entscheidung, nur eine der beiden Formate umzusetzen.
Aufgrund der einfacheren Mdéglichkeiten zur professionellen Umsetzung sowie dem
generellen Trend zu Audioformaten und der Idee, Podcasts auf unserer Seite
einzubinden, entschied sich das Team fur die Zusammenarbeit mit der FH St. Polten
und der Umsetzung der Radioshow #sofatalkgoesradio.

Eine weitere Kooperation war mit dem CAMPUS Magazin der FH Burgenland geplant.
Das SOFA-Magazin hatte in jeder Ausgabe eine ,SOFA-Seite” gestalten kénnen und
dort beispielsweise Extra-Beitrage publizieren koénnen. Die Kooperation liegt
allerdings derzeit aufgrund von Veranderungen des CAMPUS Magazins auf Eis. Das
CAMPUS Magazin wird Uberarbeitet und wird wohl nicht mehr als Printprodukt
erscheinen. Erst wenn feststeht in welcher Form das Magazin weitergefihrt wird,
kann und sollte diese Kooperation weiterverfolgt werden.

Die anfangliche Beschrankung auf den Osten von Osterreich muss und sollte auch
keinesfalls erhalten bleiben. Es wird eine gute Mischung aus ganz Osterreich
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angestrebt und diese ist vorrangig durch die unterschiedlichen Kooperationspartner
umzusetzen. Ein wichtiger Schritt ware die Universitat Wien, da sie aufgrund ihrer
GroRBe und der Anzahl der unterschiedlichen Studiengange auf jeden Fall einiges an
Potenzial und Inhalten fur das SOFA-Magazin mitbringen konnte. Aber auch
Gesprache mit der FH Johanneum oder der Uni Krems waren in nachsten Schritten
auf jeden Fall zu fuhren.

Am 22.10.2020 kam eine Kooperationsanfrage von Tim Werner von steuerstudies.de.
Die Kooperation ist aktuell nicht interessant, weil sich sein Angebot derzeit nur auf
Studierende in Deutschland bezieht. Die Kooperation kdnnte interessant werden,
sobald er sein Angebot auch fur dsterreichische Studenten anbietet.

Mail vom 22.10.2020 an Katrin Schiller-Suchard:

Liebes Sofa-Magazin Team,

mein Name ist Tim Werner, ich bin Wirtschaftsphysik Student an der Universitdat Ulm. Vor mittlerweile fiinf
Monaten habe ich begonnen in meiner Freizeit eine kostenlose Steuerseite fiir Studenten zu entwerfen.
Damit mochte ich anderen Studierenden helfen ihre Steuererklarungen eigenstandig auszufillen und das
so einfach wie moglich. Um die fachliche Qualitat der Informationen sicherzustellen, habe ich eine
befreundete Steuerberaterin gebeten, die Webseite und vor allem auch die Steuerbeispiele zu priifen. Sie
hat mir die fachliche Korrektheit bestatigt und mich darin bestarkt die Webseite zu veroffentlichen.

Nachdem sich mein Studium dem Ende neigt, mochte ich gerne mein Wissen weitergeben, um anderen
Studierenden die Suche nach Informationen zu erleichtern. Fir mich ist das Projekt eine
Herzensangelegenheit, weshalb mich das bisher (iberwiéltigend positive Feedback seitens meiner
Kommilitonen zusatzlich bestarkt hat weiterzumachen. Da der direkte Kontakt zu anderen Studierenden
oder angehenden Studenten wegen Corona leider sehr eingeschrankt ist, wiirde es mich umso mehr
freuen, wenn ihr mein studentisches Projekt auf eurer Seite (vIt. unter Hinweise oder Tipps & Tricks) oder
in einem eurer Sofa-Gefliister Artikel verlinken kénnten. Ich bin der festen Uberzeugung, dass diese
Information ein echter Mehrwert fiir eure studentischen Leser ware.

Beste GriiRe und kontaktiert mich gerne bei Riickfragen!
Tim Werner

Die Webseite findet ihr hier: https://www.steuerstudies.de/
Beispiel-Link beim bayrischen Rundfunk: https://www.br.de/fernsehen/ard-
alpha/sendungen/campus/campus-magazin-steuererklaerung-studenten-102.html

4.2.1 Gewinnspielanfragen

Im vergangenen Jahr wurden mehrere Gewinnspiele durchgefuhrt, welche auf
Facebook sehr gut funktioniert haben. Um weitere Gewinnspiele zu forcieren, wurde
deshalb von der Vorgangergruppe eine Vorlage angelegt, mit welcher potenzielle
Partner fir Gewinnspiele angefragt werden kénnen:

Sehr geehrte Damen und Herren,
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Unter dem Motto “Wir sind jung, unabhangig und schreiben, was wir wollen” bietet das SOFA-Magazin
jungen, kritischen und selbstbewussten Talenten eine Plattform fUr journalistisch aufbereitete
Beitrdge rund um die Themen, die Studierende in Osterreich tatsichlich bewegen.

Dabei ist SOFA ein Online-Magazin von Studierenden fur Studierende - eine Non-Profit-Kooperation
einer permanenten Lehrredaktion von Studierenden der Fachhochschule Burgenland. Ziel ist es fur
die Zukunft, noch mehr Studierende aus ganz Osterreich und aus allen Hochschultypen als
Nutzerlnnen und Autorinnen zu gewinnen und das Magazin multimedial Schritt fir Schritt weiter
auszubauen, nach der Maxime: “(Fast) alles kann, nichts muss.”

Im Rahmen unseres XX Gewinnspiels sind wir auf der Suche nach passenden Kooperationspartnern,
die uns einen spannenden Preis flr Studenten zur Verfigung stellen. Aus diesem Grund haben wir an
Ihr Unternehmen gedacht (ev. Begriindung warum Unternehmen passt einfigen).

Wdrden Sie uns fur das Gewinnspiel XXX (Preis einfugen) zur Verfugung stellen?

Anbei Ubermitteln wir lhnen auch unser Medienkit, um Ihnen zu zeigen, welche Reichweite wir in
unserer Zielgruppe erreichen kénnen. Aulerdem wird das Gewinnspiel von uns mit Mediabudget
gepusht, um eine hdherer Reichweite zu erzielen.

Wir wirden uns sehr freuen, wenn Sie unser Studentenprojekt unterstitzen und freuen uns uUber eine
Rackmeldung.

Liebe Grile,
XXX vom SOFA-Magazin
www.sofa-magazin.at

Auch das MIMK20-Team hat wieder mehrere Gewinnspiele veranstaltet, da diese vor
allem auf den Social-Media-Kanalen fur viel mehr Traffic sorgen. Bereits im Mai/Juni
2020 konnten auf Instagram 2 Tageseintritte fur die Therme Loipersdorf verlost
werden. Fur Juli konnten 2 Eintrittskarten fur die Therme Bad Waltersdorf organisiert
werden, die ebenfalls auf Facebook und Instagram verlost wurden. Des Weiteren
wurden im August auf Facebook und Instagram jeweils ein OBB-Gutschein im Wert
von 100€ verlost. Es kamen aullerdem noch weitere Gewinnspiele hinzu, welche
weiter unten aufgelistet wurden. Die offizielle Sponsoring-Anfrage soll nur dann zum
Einsatz kommen, wenn es noch keinen Kontakt zu dem Unternehmen gab. Ansonsten
ist eine personliche Anfrage vorzuziehen.

4.2.2 Media-Lab der FH Burgenland

In der FH Burgenland wurde im Oktober 2020 ein Mediencenter fertiggestellt. Dieses
Mediencenter steht dabei auch den jetzigen und zukunftigen Teams des SOFA-
Magazins zur Verfligung. Im Mediencenter wird es dem SOFA-Team moglich ihre
Podcasts in einer eigenen Sprecherkabine zu produzieren und die anschlieRende
Post-Produktion kann direkt am Schnittplatz vor Ort erfolgen. Zusatzlich steht ein
Studio mit 4 Kameras und einer Greenbox zur Verfugung um Video Content zu

121



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

produzieren. Hier ware es beispielsweise moglich ein ,,5 Fragen an...” aufzunehmen
und ebenfalls die Post-Produktion direkt am Schnittplatz durchzufthren.

4.2.3 Budget

Das Budget fiir das SOFA-Magazin wird ausschlieRlich von der OH der FH Burgenland
(bis 30. Juni 2021 gultiger Kontakt: Florian Kaltenegger) zur Verfugung gestellt. Zuvor
mussten die Rechnungen direkt an die OH ausgestellt und geschickt werden oder im
Nachhinein mit der OH verrechnet werden. Bei den meistens Eink&ufen und vor allem
auch bei den Werbekonten der Sozialen Netzwerke ist es allerdings notwendig, eine
Kreditkarte zu hinterlegen. Hier stellt Michael Roither die Karte der FH Burgenland
zur Verfigung und diese Ausgaben mussen dann von der FH Burgenland an die OH
weiterverrechnet werden. Die Abwicklung Ubernimmt hier zur Géanze das SOFA-
Magazin. Um einen Uberblick (iber die Rechnungen und das Budget zu haben,
empfiehlt es sich, in einem Excel-Sheet oder einem anderen Programm alle
Rechnungen aufzulisten mit Datum, Rechnungsnummer, Rechnungsaussteller und
Betrag und diesen dann vom vorhandenen Budget abzuziehen.

4.3 Social-Media-Kommunikation

Entsprechend der Zielgruppe, den Ideen und einer Social-Media-Analyse, die von
unserer Vorgruppe durchgefihrt wurde, wird ab sofort neben Facebook auch
Instagram als Hauptkanal genutzt. AuRerdem wurde ein Twitter-Kanal neu ins Leben
gerufen und der LinkedIn-Kanal wird mittlerweile regelmal3ig mit passendem Content
bespielt. Nach der Ubernahme der Facebook-Seite facebook.com/SOFAmagazin
wurde der Fokus auf die Erweiterung des Contentangebots und auf die Bewerbung
der Beitrage gesetzt, um die Community weiter aufzubauen und damit insgesamt
mehr Interaktion und Reichweite fUr Facebook-Beitrage und Facebook-Storys zu
erlangen. Im Durchschnitt wird jeder dritte Beitrag auf Facebook mit 20-50€
beworben, wobei die Zielgruppe immer wieder neu angepasst wird. Auf Instagram
werden Beitrage ebenfalls beworben. Ab Herbst 2020 konzentrierten wir uns vor
allem auf diesen Kanal, um unser Ziel was die Follower-Anzahl betrifft zu erreichen.
Aufgrund der steigenden Relevanz der Kanale Instagram, Twitter und LinkedIn haben
wir uns im Jahr 2020 dazu entschlossen, diese Plattformen in unser “Social-Media-
Sortiment" aufzunehmen und zu bedienen. FUr eine Ubersichtliche Planung wurde
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ein neuer Social-Media-Redaktionsplan erstellt. Einen solchen gibt es auch flur unsere
weiteren Social-Media-Kanale Instagram, Twitter und LinkedIn.

Als Hauptkommunikationskanal nutzt Gruppe 5 Instagram. Jedoch wird auch
Facebook in gleichem Ausmald mit Content bespielt. AulRerdem wurde, wie bereits
erwahnt, ein TikTok - Kanal ins Leben gerufen, der mit einem ersten Video auch schon
bespielt wurde. Im Zuge einer Lehrveranstaltung wurde der Kanal und das Video
erstellt.

Gruppe 5 konnte in ihrem ersten Tatigkeitssemester fur das SOFA-Magazin leider
keine Social Media Beitrage bewerben, da es Probleme mit den
Zahlungsmoglichkeiten gab. Erst ab Herbst 2021 war dies moglich. Beworben wurde
vor allem der Content, der besonders relevant fir unsere Zielgruppe ist - auf
Instagram und auf Facebook.

4.3.1 Recherche auf Facebook

FUr die Recherche auf Facebook wurden verschiedenste Keywords (Studieren,
Studium, Studenten, Studierende, Studentenleben, Campus, Uni, Universitat, FH,
Fachhochschule etc.) in die Suchfunktion direkt auf Facebook eingegeben, um so
einen Eindruck davon zu bekommen, welche Seiten, Gruppen, Veranstaltungen,
Wortmeldungen und Co. zu diesen Themen bereits existieren. Diese Recherche hat
uns einen guten Uberblick gegeben, was die Zielgruppe witzig/unterhaltsam und
interessant/informativ findet, und hat uns in der Annahme bestatigt, dass eine
ausgewogene Mischung aus Information und Unterhaltung gut ankommt. Des
Weiteren haben wir herausgefunden, wie stark die Zielgruppe auf Facebook
interagiert, ein Best Practice Beispiel mit Trend-Themen und hohen Interaktionsraten
ist die Seite Student Life Vienna (https://www.facebook.com/studentlifevienna/).

4.3.2 Redaktionsplan und Frequenz

Far die Bestimmung, welcher Content in welchem Zeitraum publiziert wird, wurde ein
Redaktionsplan erstellt. Dieser umfasst aber nicht nur die Planung der Social-Media-
Aktivitaten, sondern auch die Planung der Veroffentlichungen des Online-Magazins.
Diese Planungen werden bewusst stark miteinander verknupft, da diese voneinander
abhangig sind und es die Planung allgemein vereinfacht. Es existieren mittlerweile
bereits mehrere Redaktionsplane: ein allgemeiner, ein Facebook-, ein Instagram-, ein
Twitter- und ein LinkedIn-Redaktionsplan. Auf diese kdnnen alle Teammitglieder
zugreifen, da sie sich in einem Excel-Dokument auf dem Sharepoint befinden.

Aktuell wird jeden Montag ein neuer Artikel auf der Website verdffentlicht
und dieser anschlieBend direkt am Montag auf Facebook, sowie Twitter und
Instagram verlinkt. Jeden Donnerstag wird auf diesen Kanalen zusatzlicher Content
geteilt. Meistens gehen am Donnerstag Podcasts, Kurzvideos oder sonstiger
multimedialer Content online. Am Sonntag wird zudem wdchentlich ein
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#SofaSunday-Post abgesetzt. Diese Posts sind meistens sehr amusant oder enthalten
nutzliche Informationen. So gab es bereits Film- und Buchtipps, Kochrezepte oder
Einblicke in die SOFA-Redaktion in Form von Videos. Gepostet wird immer zu
Spitzenzeiten und unterschiedlich, da wir im Nachhinein ermitteln wollen, wann die
beste Zeit zu posten ist. Es wird aulBerdem viel Wert daraufgelegt, qualitativ
hochwertigen Content mit Mehrwert fir die Community zu produzieren und deshalb
wurden Quotes aus unserem Redaktionsplan gestrichen. Naturlich wird nicht alles
des eben genannten Content-Mix auf allen unseren Social-Media-Kanalen gepostet;
so werden beispielsweise auf LinkedIn nur Meilensteine der SOFA-Redaktion oder
businessrelevante Themen gepostet.

Die Planung erfolgt immer monatsweise im Vorhinein und wird von unserer Content-
Managerin Ubernommen. Diese stimmt sich dafur mit dem Chefredakteur ab. Vor
jedem Post stimmen sich die beiden Social-Media-Managerinnen gemeinsam mit der
Content-Managerin nochmals untereinander ab.

Beispiel: Facebook Redaktionsplan

[Woch Datum Thema Redakteur  Kanal Postingart Postingtext Link zum Posting Budget
Wie st es im Corona-Epizentrum Europas Urlaub zu https://www.facebook.com
machen? [SOFAmagazin/posts

MO 23.03 2020 Quarantane - Peterspiatz Markus Website, FB, IG Linkposting 2wei Oslerreicher banchlen von deren Kurzinp nach llaken  /1134262043588526?  xis  %6580%

zum Zedpunkt des Ausbruchs des Virus -und warumsie  5D=68,ARBB8xS0Y1z
dies nicht so schnell vergessen werden 2flv3!
SOFATALK — der Podcast des‘S(‘)faManazms von und mit —mg; J book.com
Studierenden der Fachhochschule Burgeniand st endich /o (FAmagazin/posts

dal @ Passend zur aklusllen Situation geht es in der ersten A E PR
Folge um das Thema Mobile Payment. ist mobiles [1137254419955955? xts 9%580%
Bezahlen schon bald unsere Zukunt? §§ Bluecode CEO SD=68 ARBteEx98exKMictBvFz18L0

IASISMOCNBSFLIEq2i3GE

Christian Pirkner im Interview. #sofatalk £podcast SZIpx6ay1 EmwWWIELgOujFn31rGR(
DO 26.03.2020 Podcast Mobile Payment Chnstian + Kati Website, FB, IG Linkposting #sofamagazin US6enlPFIzZTPSWSTI
https://we k.com
[SOFAr
29461

Die Kabarettisten Weinzettl & Rudle schicken dem SOFA- 75 T
Magazin von ihrem privaten Sofa aus fiebe Gruse. Das hat /7 XIS 2 pA
uns unsere Heimisotation sofort etwas versakt @ Seht mam4hdyndQlzyONDQObGIzbVIGGip

68.ARBlgnpAffy

FR 27.03.2020 Promigraie Markus FB,IG Videoposting selbst § #stayonyoursofa #schieichdicorona 2vwRvx6F 7BIGpWRINa 100Ax1 NyoXY
https://www.facebook.com
SO 29.02 2020 Corona Fake News - Platz 55 Markus. FB,IG Bildposting Ahm, das geht ubrigens auch mit unseren Handys! & A Armatasin fidiehie

Beispiel: allgemeiner Redaktionsplan

SOFA @ MAGAZIN
) 7

REDAKTIONSPLAN

Tag Datum Thema Redakteur Kanal OnlinestellenExtra
WEBSITE: Laura

MO 23032020 Petersplatz - Quarantane Markus Website, F8, IG

DO 26.03.2020 Podcast Mobie Payment Christian + Katrin SS Website, FB, IG

FR 27.03.2020 Promigrafie Weinzetti&Rudle Markus FB,IG

SO 29 03.2020 Corona Fake News - Top 1/5 Markus FB, IG
WEBSITE: Laura k

MO 30.03.2020 Wir helfen (Alteren/allenyNachbarschafischallenge Manu " Website FB,IG

DO 02.04.2020 die aktuellsten Streamingtipps Birgit FB,IG

SO 05.04.2020 Corona Fake News - Top 2/5 Markus FB,IG

Der aktuelle Redaktionsplan von Gruppe 5 sieht ein unregelmaligeres Posten
vor. Feed-Posts werden derzeit fast ausschliel3lich als Unterstitzung und
Werbung fur einen SOFA-Artikel gepostet. Ausnahmen waren Posts die Projekte
“Pannonia Project Award” und die “OH-Wahlen” betreffend. Es wurde jedoch
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versucht, einen Medien-Mix zu veroffentlichen. So gab es neben Feed-Posts auch
einige Videos, Podcasts und Storys zu gesetzten Themenschwerpunkten.

4.3.3 Design

Das allgemeine Design der Postings in blau (#237¢91) wurde von der Vorgruppe
Ubernommen und wird nur geringflgig bearbeitet und verandert, jedoch nur so, dass
es den Wiedererkennungswert nicht verliert.

#SOFASUNDAY

Rezept: Gnocchi mit Ruccola,
Tomaten und Pinienkernen

Zutaten fir 2 Personen:
1 Packung Kartoffelgnocchi, 250gr

1 Packung Ruccola

10 - 20 Cocktailtomaten
eine Hand voll Pinienkerne
2 Essliffel Pflanzendl

Salz, Pfeffer

WWW.SOFA-MAGAZIN.AT

Beispiel: Abwandlungen des Standard-Designs

Gruppe hat das Design von Standard-Feed-Posts auf Instagram Uberarbeitet, sodass
es immer einheitlich, aber trotzdem im aktuellen SOFA-Design ist.

3‘ '._l‘il P, )
3

J
13

- Die besten Reisetipps fur die
= i orse! - g
studi-Geldbo ;
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Beispiel: Neues Design fiir Artikel-Posts (Gruppe 5)

Special: OH-Wahlen
Die OH-Wahlen 2021 wurden vom SOFA-Magazin auch auf den Social Media -
Kanalen, vor allem auf Instagram thematisiert. Zu diesem Thema gab es im Feed zwei

besondere Beitrage:

1. Video “Was ist die OH?"

. 4 _—
. B B
B

i {' ‘}

2. Vorstellung der Spitzenkandidatinnen im Foto/Video-Karussell

Gabriele Urban

Fachacharisiisren
Ot ner wichs

Das Sofa erstrahlt im neuen Jahr 2022 im neuen Design - nicht nur auf der Website,
sondern auch in den sozialen Netzwerken. Neue Farben, neues Logo, neuer Look.
Das Sofa-UX-Team hat fur den Relaunch auch fur Social Media ein Konzept, Beispiel-
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Posts und sogar einen beispielhaften Instagram-Feed erstellt. Das neue Design
spiegelt die Blattlinie des Sofas wider. Im Programm “Figma” kénnen alle benétigten
Templates gefunden werden:
https://www.figma.com/file/UtgnXF2hEOpFaDxZe95DFU/SOFA-MAGAZIN-SOCIAL

Die ersten Posts im neuen Design:

DAS IST

ZU VIEL!

BILDUNGSKARENZ
KANN DIE LOSUNG
SEIN.

4.3.4 Facebook

Auf Facebook sind mittlerweile folgende Beitragsformate etabliert.

1. Story - aktuelle Artikel der SOFA-Magazin Website
2. SOFAsunday

o Rezepte

. Buch- und Filmtipps

. Einblicke in die SOFA-Redaktion

o Schluss mit Vorurteilen zum Thema Studium
o Saisonale Serien

o Im Sommer: Sommer-Cocktails (Rezepte)

. Aufruf zur Newsletter-Anmeldung

Specials (z.B. Corona-Special, Weihnachtsspecial)
Promivideogrulie

Podcasts - Link auf die SOFA-Website

Gewinnspiele

Kurzvideos

Vorstellung eines Studienganges der FH-Burgenland

© N U AW

Es werden wdchentlich die aktuellen Artikel der Website des SOFA-Magazins
gepostet, so wird Facebook optimal genutzt, um Traffic fur die Website zu generieren.
Bei den Postings wird jedoch nicht nur verlinkt, sondern stets auch auf einen Anreiz
zur Interaktion geachtet. Ebenfalls wochentlich erscheint das #sofasunday-
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Posting sowie meist multimedialer Content jeden Donnerstag. Zusatzlich dazu
kommen bei Gelegenheit immer wieder zusatzliche Posts an anderen Tagen.

Im Folgenden sind die aktuellen Social-Media-Formate kurz erklart:

Aktuelle Artikel des SOFA-Magazin

Die Postings mit Caption und Vorschaubild verlinken auf die
Website des SOFA-Magazins und sollen damit Leserinnen fur das Magazin generieren
und Userinnen auf die Website bringen.

Beispiel:
s SOFA-Magazin
25 Maium 13:03 - &
Unser SOFA-Chefredakteur Markus lebt nun seit knapp 5 Monaten fast
ausschlieRlich vegan ' ® \Was als Selbsttest begann, gehorte schon bald
zu seinem Alltag. Im SOFA-Magazin teilt Markus seine Erfahrungen mit uns
& #sofaselbsttest #sofamagazin
r; 1
SOFA-MAGAZIN.AT
Ich und vegan? Niemals. - SOFA-Magazin Mehr dazu
SOFA-Chefredakteur Markus hat seinen Appetit auf tierisc. ..
Q0= 53 7 Kommentare 5 Mal geteilt
Podcasts

Das neu eingefuhrte Content-Format der Podcasts wird auch auf Social Media geteilt.
Ahnlich wie bei den Artikeln werden auch die Podcasts mit einer Caption versehen
und entweder einem Vorschaubild oder dem SOFA-Talk-Logo. Diese Postings
verlinken auf die Website des SOFA-Magazins und sollen damit Traffic auf der
Website generieren sowie weitere Userlnnen ansprechen.

Beispiel:
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. SOFA-Magazin X
4. Junium 11:14 - §

SOFA-TALK — der Podcast des SOFA-Magazins von und mit Studierenden
der Fachhochschule Burgenland geht in die nachste Runde! g3 Diesmal ist
Daniela Zelier von FREIRAUM Kommunikation Daniela Zeller zu Gast. Sie
ist Sprech-. Stimm- und Kommunikationstrainerin und ehemalige 03-
Moderatorin. Daniela gibt uns Tipps fiir die Starkung unserer Stimme und
wie wir jetzt von Zuhause aus richtig prasentieren. Gut zuhoren und ihr seid
fir eure nachste Prasentation bestens vorbereitet ¢35 Gleich reinhoren!
#sofatalk #podcast #sofamagazin

SOFA-MAGAZIN.AT
SOFA-Talk #5 mit Daniela Zeller - SOFA-Magazin =~ menr dazu |
SOFA-TALK — der Podcast des Sofa-Magazins von und m... - '

oo Du, Birgit Tesch, Anna Chmel und 13 weitere Personen 2 Mai geteilt

Gewinnspiele
Bisher wurden mehrere Gewinnspiele auf Social Media durchgefuhrt.

Gruppe 5 hat, mit freundlicher Unterstltzung von bag-store.at, auf Facebook und
Instagram Rucksacke verlost.

Die Ergebnisse:
Instagram:

— 750 Likes
— 398 Kommentare
— 2.659 erreichte Personen

— 196 neue Abonnent*innen

Facebook:
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Kurzvideos

Die aktuelle SOFA-Redaktion hat es sich zum Ziel gesetzt, die Multimedialitat der
Beitrage auf der Website und auf den Social-Media-Kanalen zu erhohen.
Dementsprechend werden auch Podcasts und Videos gepostet. Alle Videos werden
zunachst auf den YouTube-Kanal geladen und von dort ausgespielt. Einige werden
auf der Website integriert und andere wiederum werden nur auf Social Media
ausgespielt.

Die Inhalte der Videos sind verschieden: Sie sind unterhaltsam, aber auch lehrreich
(,Dr. Ramin Nikzad klart GUber Corona-Risikogruppen auf”). Viele Videos haben auch
die Redaktion des SOFA-Magazins als Thema und gewahren einen Einblick in das
Team und die Arbeit hinter SOFA.

Beispiel:

a SOFA-Magazin

21, Juneum 2022 - Q
Ihr wollt wissen, wie eine Woche in der SOFA-Redakticn aussieht? Neben
jeder Menge Meetings, vielen neuen ideen und einer groRen Portion
Teamwork, kemmt bei uns der Spall auch nicht zu kurz ¢35 #sofaredakiion
#sofateam #sofamagazin

WWW. SOFA-MAGAZIN.AT

1 Woche in der SOFA-Redaktion

Mehr dazu

OO... 18 1 Koemmentar 2 Ma! geteilt
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Vorstellung eines Studiengangs der FH Burgenland

Diese Videos sollen vor allem einen Service-Charakter forcieren und werden nur auf
Social Media ausgespielt. Parallel zur Bewerbungsphase fur einen Studiengang
erscheinen erklarende und informierende Videos zum Studiengang und dem
Bewerbungsprozess. Bisher ist ein Video Uber den Masterstudiengang Information,
Medien, Kommunikation bzw. Digitale Medien und Kommunikation erschienen.

Beispiel:

a SOFA-Magazin
17. Mai - §

Was lemt man eigentlich im Master-Studiengang "Digitale Medien &
Kommunikation™ der FH Burgenland? In unserem neuen Video erzahlen wir
euch interessante Facts rund um’s Studium und geben euch Tipps fur die
Bewerbung! Schaut doch mal rein 3

»
e

Vorstellung "Digitale Medien &
Kommunikation” (M.A)

OO’}’ 21 3 Kommentare 5 Mal gateiit

4.3.5 Social-Media-Budget
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4.3.6 Instagram

Aufgrund der steigenden Bedeutung von ,Instagram” fur unsere Zielgruppe, haben
wir uns dazu entschlossen, die angefuhrte Plattform in unser ,Social-Media-Portfolio”
aufzunehmen und neben ,Facebook” als wichtigstes soziales Netzwerk fir das SOFA-
Magazin anzusehen.

Wie im Social-Media-Jugendmonitor ersichtlich, sind 72% der Jugendlichen im Alter
zwischen 11 und 17 Jahren auf der Plattform aktiv. Besonders die , Story-Funktion”,
die fur wahrheitsgetreuere Einblicke sorgt und nur 24 Stunden auf dem Profil
ersichtlich ist, nimmt immer mehr an Bedeutung zu. Da das menschliche Gehirn
multimediale Inhalte weit besser verarbeiten kann als reine Textinformationen,
eignen sich die schonen, inszenierten Bildwelten sehr gut fur die Verbreitung unseres
Contents. Derzeit zahlen wir 218 Abonnenten auf unserem Instagram-Kanal, unser
Ziel ist die Erreichung von 500 Followern bis Januar 2021. Analog zu unseren
redaktionellen Themengebieten wurden auf Instagram Story-Highlights erstellt, die
dem User Einblicke in unsere Inhalte geben sollen.

Sofamagazin Nachricht senden av v

'-' 40 Beitrage 219 Abonnenten 409 abonniert

Sofa Magazin s

Das Onlinemagazin.

Von Studierenden. Fiir Studierende. ., @
redaktion@sofa-magazin.at

Q Kennst du schon unser neues Video?

linktr.ee/sofa.magazin

) & @ O & O A

PPA HORSEELE SOFATALK SOFATIPPS SOFARAW... SOFACTS SOLECKER

Instagram Kanal des SOFA-Magazins

Wir versuchen, unsere Community in regelmafigen Abstanden mit multimedialem
Online-Content zu versorgen: Am Montag erfolgt ein Posting, welches auf unseren
neuen Artikel im SOFA-Magazin verweist und mit einem direkten Link zum Magazin
ausgestattet ist. Donnerstag ist ,Podcast-Tag” - hier steht die Promotion unseres
wochentlich neu erscheinenden Podcast im Vordergrund. Am Sonntag versorgen wir
die Community mit einem Buchtipp, einem leckeren Rezept oder einem lustigen
Spruch - hier ist Abwechslung gefragt. Da Instagram von visuell ansprechendem
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Bildmaterial lebt, legen wir groRen Wert auf die Einhaltung unser CD-Richtlinien und
der optischen Gestaltung unseres Contents.

Link zum Instagram-Kanal: https://www.instagram.com/sofamagazin/

4.3.7 Twitter

Wahrend wir unsere Zielgruppe hauptsachlich Uber unseren ,Instagram“- und
.Facebook”-Kanal erreichen, stellen Journalisten und ,Persdnlichkeiten des
Offentlichen Lebens” im Bereich der Lehre und Forschung eine wichtige Stakeholder-
Gruppe dar, die wir mit der Verbreitung von Inhalten auf einem Twitter-Kanal
bedienen mochten.

SOFA & MAGAZIN

Folgen

=

Sofa Magazin

@SofaMagazin

Herzlich Willkommen bei SOFA, dem Online-Magazin von Studierenden fur
Studierende.

© Eisenstadt, Burgenland &’ sofa-magazin.at [ Seit Marz 2020 bei Twitter

107 Folge ich 31 Follower

Twitter Kanal des SOFA-Magazins

Die Twitter-Postings erfolgen analog zu den ubrigen ,Social-Media-Postings"”.
Wahrend die Grafiken meist unverandert bleiben (beziehungsweise die Grél3e an das
Twitter-Format angepasst wird), werden umfangreichere Adaptionen des Textes
vorgenommen, sodass dieser den formalen Kriterien der Plattform entspricht. Durch
die Verwendung selbst erstellter Hashtags (#sofamagazin, #stayonyoursofa,
#sofantastic) und die Verlinkung der Fachhochschule Burgenland auf unseren
Postings verfolgen wir das Ziel, unsere Reichweite zu erhdéhen und unseren
Bekanntheitsgrad zu steigern. Ziel war es, bis Januar 2021 250 ,Follower” auf unserem
LTwitter-Kanal” mit spannendem Content zu bedienen (Stand Februar 2021: 51
Follower). Das von Gruppe 4 gesetzte Ziel konnte somit nicht erreicht werden. Um die
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Community auf Twitter zu starken benoétigt dieser Kanal eine verstarkte Zuwendung.
Dies ware eine Moglichkeit fur die nachfolgenden SOFA-Teams.

B BEITRAGE 3 IGTV Z MARKIERT

Ol

#SOFASUNDAY

Ruept‘ Cremiges Tomatenrisotto

Zutaten fiir 3 Personen:

1 Knoblauchzehe ¥ Teeloffel Chilipulver (bei o o
2 2wiebeln Bedorf)

1 Liter Gemisesuppe _ Etwas SCHON FUR DEIN
1 Essloffel , 100ml iB

{oder Butter) 4 El Hefepulver (oder 40g LIEBLINGSPROJEKT
1 Esgffel Olivend Parmesan) ABGESTIMMT?
3508 Risottoreis Eine Handvoll

1 Dose gehackte Tomaten Cocktalltomaten

(co. 400g) Salz, Pfeffer

Kosten gesamt: 15-20¢
WWW SOFA-MAGAZIN AT

s
VIASA TS

Twitter wurde im Sommersemester 2021 von Gruppe 5 aufgrund des weitaus
kleineren Teams und geringen Zielgruppen-Relevanz nicht weitergefuhrt.

4.3.8 Youtube-Kanal

Es wurde ein Youtube-Kanal aufgesetzt, welcher derzeit als Video-Ablage benutzt
wird. Anzudenken sind auf dieser Plattform Youtube Ads und Influencer Content fur
das SOFA-Magazin. Primar wird der Kanal fur das Format ,5 Fragen an” genutzt. Die
Beitrage des Formats werden sowohl auf der Website als auch auf Facebook
veroffentlicht, sind zusatzlich aber auch auf Youtube verfugbar.

Auch Gruppe 5 hat den YouTube-Channel weiter bespielt.
Link zum Youtube-Channel:

https://www.Youtube.com/channel/UCyI79F47m7pCNynTC 5vzéw
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4.3.9 LinkedIn-Kanal

Es wurde ein LinkedIn Unternehmensprofil fur das SOFA-Magazin neu erstellt. Am 28.
Mai 2020 begannen wir mit dem Bespielen unseres LinkedIn-Kanals. Darauf werden
nur passende Inhalte geteilt und sozusagen die Highlights des Magazins. So werden
beispielsweise Team-Videos, Podcasts oder Kooperationen der Community
prasentiert.

4
' i SOFA-Magazin 2 Seite bearbeiten A Seite teilen
Online-Medien - Eisenstadt, Burgenland - 59 Follower
Das Onlinemagazin fur Osterreichs Studierende.
Analysen 2 Bei .
Aktivitsten der letzten 30 Tage (& Beitrag beginnen adl [ @ Verwalten @
15 vi6% 5] Events +
Individuelle Besucher:innen ! i
Updates Alle Events anzeigen
6 o Filtern nach: Seiten-Updates w # Hashtags +
» #sofamagazin
Neue Follower 0 Follower
Informie lhr ginnen und Kollegen, damit Sie Team Beitrdge zu SOFA-Magazin anzeigen

1.044 a245% mehr
Impressions von Beitragen

informieren

0 0% Gepostet von Anna Sophie Chmel « 29.5.2020 -
| Jetzt sponsern

Gepinnt

Klicks auf den eigenen Button
SOFA-Magazin

®

Hallo zusammen &9 Wir sind das SOFA-Team 2020 @&
#wearesofa #sofamagazin

Link zum LinkedIn-Profil:

https://www.LinkedIn.com/company/sofa-magazin/

4.3.10 Ausblick

Netzwerke wie TikTok oder Clubhouse sollten beobachtet werden und wenn
Ressourcen vorhanden auch erstmals mit witzigen Kurzvideos getestet werden.
Weitere Umsetzungs- und Investitionsmaoglichkeiten:

Eigene Facebook Gruppen zu spezifischen Themen grinden
SOFA-Magazin Blogger/ Influencer Netzwerk

Kooperationen mit Bloggerlnnen/ Influencer

Investition in gutes Handy-Equipment: Mikro, Drehlinse
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e Mehr Gewinnspiele
e Abzielen mit Social Media Content auf User Generated Content

e Spontaner Content

4.4 Launch-Event

Das Launch-Event war fur Dienstag, den 18. Juni 2019 angesetzt, wurde jedoch
aufgrund von diversen Terminverschiebungen des Auftraggebers, der
Fachhochschule sowie der Gruppe 3 in gemeinsamer Absprache auf September 2019
verschoben.

4.4.1 Kommunikation

Im Rahmen der Kommunikation zum Launch-Event ist es geplant eine
Presseaussendung vor und nach dem Event Uber die Fachhochschule Burgenland
und den OTS Verteiler der APA zu versenden.

Das Launch-Event wurde vorab mit einer Presseaussendung uber die
Fachhochschule Burgenland und den OTS Verteiler der APA angekundigt. Des
Weiteren wurde auch auf Facebook eine Veranstaltung erstellt, um Uber Social Media
fur das Event zu werben. Folgende Presseaussendung wurde ausgeschickt:

SOFA-Magazin: Launch-Event fiir das neue Magazin
von Studierenden fiir Studierende in Osterreich

Am Dienstag, 17. September 2019, ladt das SOFA-Magazin gemeinsam mit der
Fachhochschule Burgenland zum offiziellen Launch-Event des
hochschulibergreifenden Online-Projektes SOFA-Magazin.

Unter dem Motto “Wir sind jung, unabhangig und schreiben, was wir wollen” bietet das SOFA-
Magazin jungen, kritischen und selbstbewussten Talenten eine Plattform fur journalistisch
aufbereitete Beitrage rund um die Themen, die Studierende in Osterreich tatsachlich bewegen.
Dabei ist SOFA bewusst kein “Produkt” des Medieninhabers Fachhochschule Burgenland,
sondern die Non-Profit-Kooperation einer permanenten Lehrredaktion von Studierenden der FH
unter anderem mit jenen der Universitat Salzburg oder der FH St. Pélten. Ziel ist es flr die Zukunft,
noch mehr Studierende aus ganz Osterreich und aus allen Hochschultypen als Nutzerlnnen und
Autorlnnen zu gewinnen und das Magazin multimedial Schritt fir Schritt weiter auszubauen, nach
der Maxime: “(Fast) alles kann, nichts muss.”

Im Rahmen des offiziellen Launch-Events am 17. September laden das Projekt-Team des SOFA-
Magazins und die FH Burgenland ab 17 Uhr Medienvertreterinnen, Journalistinnen und
Interessierte ein, gemeinsam mit den Macherlnnen des SOFA-Magazins und Mitarbeiterinnen der
FH Burgenland die Veroffentlichung des neuen Online-Magazins zu feiern. Dieser Rahmen bietet
der Osterreichischen Medienlandschaft die Mdoglichkeit, neuen, jungen Journalistinnen
Aufmerksamkeit zu widmen und bei einer interaktiven Podiumsdiskussion mit der nachsten
Generation in einen kritischen Diskurs zu treten.
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“Als Herausgeber des SOFA-Magazins bin ich sehr gliicklich dartiber, dass das Online-Medium
nach dem ,Soft-Launch’ der Site im Frihjahr nun auch offiziell prasentiert und gefeiert wird”, freut
sich FH-Professor Michael Roither. “Drei Generationen von engagierten, ja leidenschaftlichen
Master-Studierenden haben in den vergangenen Jahren viel Energie und Herzblut in die Genese
des SOFA-Magazins gesteckt. Auf das Ergebnis bin ich sehr, sehr stolz. Es sind aul3erdem alle
Weichen daflr gestellt, dass das Magazin weiterhin wachst und gedeiht.”

Interesse geweckt? Erste Einblicke gibt es fur Neugierige bereits vorab unter www.sofa-

magazin.at!

Programm Prasentation SOFA-Magazin am 17. September 2019
FH Burgenland, Campus Eisenstadt, Raum 0.15 (im EG links)

17.00 Uhr BegruRung durch Georg Pehm (Geschéaftsfihrer FH Burgenland) und
Michael Roither (Herausgeber SOFA-Magazin)

17.10 Uhr Keynote von Peter Plaikner

17.30 Uhr Vorstellung des SOFA-Magazins

17.50 Uhr Podiumsdiskussion “Traumjob Onlinejournalistin? - Perspektiven und
Herausforderungen fiur die nachste Generation Journalistinnen” unter anderem mit
den Machern des SOFA-Magazins, dem Journalisten und Medienexperten Peter
Plaikner und Trend-Online-Chef Peter Sempelmann. Moderation: Ingeborg
Jakubuff

18.20 Uhr Get-Together & Ausklang bei einem Glaserl FH-Wein und kleinem Buffet

SOFA-Magazin: Ein Online-Magazin, das dem dsterreichischen Online-Journalismus frischen
Wind verleiht und neue Talente ans Tageslicht bringt.

Weitere Informationen zum SOFA-Magazin unter: www.sofa-magazin.at
Weitere Informationen zum Event unter: www.sofa-magazin.at/launch-event

Riickfragen & Kontakt:

Prof. (FH) Mag. Dr. Michael Roither

Studiengangsleiter Master Information Medien Kommunikation
Vizerektor fur Internationales

Fachhochschule Burgenland
michael.roither@fh-burgenland.at

oder

redaktion@sofa-magazin.at

AulBerdem wurde eine Einladung fur den Versand per Mail erstellt:
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SOFA & MAGAZIN

SOFA & MAGAZIN
Von g‘Z«dLru\dgyv\_(wr %uﬂmﬂ

Yom. %L renden fir S‘Ld'-r«_ nde

EINLADUNG ’f‘;l‘lg_'?»‘.",‘.i‘?"' RNl rid hom s
ZUM LAUNCH DES vty

SOFA-MAGAZIN

Vorlaufiges Programm Erfahren Sie alle

Student!

und nehmen Sie

in der FH Burgenland

10 Ke: n Diskurs zum Thema ,Traumjob

30 Vor On alistin? - Perspektive

0 Po He: erungen fur die nachste Generation
)

et-Together Journalistinnen”.

am 17. September 2019

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!

Das SOFA-Team

powered by  FHBurgentand

powered by FHBurgenland

Ankundigung auf Facebook:

SET  SOFA-Magazin: Launch-Event
1 7 Pubblico - Or ato da FH Burgenland e SOFA-Magazin

+/ Partecipero v

~ Martedi 17 settembre 2019 dalle ore 17:00 alle 21:00

L)

FH Burgenland
@ Organizzato da FH Burgenland Invia un messaggio all'organizzatore

® Invito ricevuto da Cornelia Dell

Informazioni Discussione
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4.4.2 Werbemittel

Im Rahmen des Events wurden auch mehrere Werbemittel angeschafft. Dabei
handelt es sich um Visitenkarten, Roll-ups, ein Sofa sowie T-Shirts.

Visitenkarte

SOFA & MAGAZIN

oo Siberd pr-Shihoread

SOFA & MAGAZIN
Vo Wbl‘u‘/m ﬁr%wjé’ Redaktion SOFA-Magazin

redaktion@sofa-magazin.at EzxE
www.sofa-magazin.at EI%

Vorderseite Riickseite

Roll-Ups

SOFA & MAGAZIN

Du bist jung, unabhéngig und mochtest
schreiben was du mochtest?

Wir sind auf der Suche nach motivierten,
kreativen und zuverlassigen Studenten,
die daran interessiert sind, qualitativen

Journalismus als Redakteure oder
Fachblogger zu produzieren.

Fahlst du dich angesprochen?
Dann schreibe uns!

NIZVOVI & V405

www.sofa-magazin.at www.sofa-magazin.at
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VARIANTE 1 VARIANTE 2

SOFA-Sofa

T-Shirts

ung, unabhangig und mochtest
-hreiben,was du willst?

*der Suche nach motivierten,
nd zuverlassigen Studenten,
ressiert sind, gualitativen
Is Redakteure oder
2u produzieren.

ch angesprachen?
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4.4.3 Fotos

rgenland

SOFA &) MAGAZIN

Key-Note:

Vorstellung SOFA-Magazin:
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4.4.4 Nachberichterstattung

Das Launch-Event zog eine grolle Berichterstattung nach sich und in mehreren
groRen Medien wurde Uber den Start des SOFA-Magazins berichtet. Das Launch-
Event sollte das zuvor bereits online gegangene Magazin fur ein breiteres Publikum
sichtbar machen, was durch die Berichterstattung von Journalist, Horizont, BVZ und
Kurier auch gelungen ist.
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Artikel im Journalist:

»Sofa" fiir Studenten

Es ist der Mittelpunkt jeder Studierenden-WG und oftmals
auch das Zentrum des studentischen Lebens: das Sofa. Ein
passender Titel, dachten sich insgesamt rund 25 Studierende
aus drei Jahrgangen des digital orientierten Masterstudien-
gangs , Information Medien Kommunikation" der FH Burgen-
land: Sie machten aus des Studierenden Lieblingsplatz den
Namen eines neuen Onlinemagazins - von Studierenden fiir
Studierende. Die Inhalte des nichtkommerziellen Magazins,
das zu einer hochschulibergreifenden Kooperation von
Studierenden der FH Burgenland, der Universitat Salzburg und
der FH St. Polten wurde, kommen entsprechend aus der
Lebenswelt der Studierenden: Von der Hochschulpolitik bis zur
Studentenparty ist hier alles vertreten. Teils kritisch, teils
unterhaltsam und jederzeit authentisch, lautet die Devise, Die
Redaktion des ,Sofa-Magazins” wechselt jahrlich, so dass
anhaltend frischer Wind garantiert ist, Betreut wird das
Projekt aktuell mit viel Leidenschaft von den Studierenden
Kristina Veraszto, Hans- Jarg Bruckberger, Cornelia Dell, Barba-
ra Macinkovic, Stefanie Feldhofer, Vanessa Gruber und
Alexander Belinger. Unterstitzung gibt es von der OH, die den
unabhingigen Zugang schitzt, wie der OH-FH-Burgen-
land-Vorsitzende Florian Kaltenegger betont. ,Mit dem neuen
Onlinemagazin wird der Begriff Studentenzeitung' auf ein
neues Level gehoben,” Das ,Sofa-Magazin“ will aber nicht nur
Osterreichs Studierende informieren, sondern auch angehen-
den Jungjournalistinnen und -journalisten die Moglichkeit
bieten, mitzuwirken: bei Interesse Mail an redaktion@
sofa-magazin.at. Peter Plaikner, Medienexperte und Keynote-
Speaker anlisslich der ,Sofa" -Prisentation Mitte September,
ist vom neuen Onlinemagazin angetan: ,Der Journalismus
braucht mehr denn je frische Ideen und engagierte Journalis-
tinnen und Journalisten - beides ist beim ,Sofa-Magazin'
eindeutig gegeben, Ich winsche dem Magazin alles Gutel"
(www.sofa-magazin.at) Michael Roither

Die , Sofa™ -Macherinnen und -Macher: (v. |.) Alexander Belinger, Barbara
Macinkovic, Vanessa Gruber, Kristing Veraszto, Comelia Dell, Stefanie
Feldhofer, Michael Roither (sitzend) und Hans-Jorg Bruckbeeger
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Artikel im Kurier:

-isenstadt

Sonntag | 15. September2019 | www.kurier.at

L u R 1E R T s

HAK fiir angehende Juristen

Bildung. HAK Eisenstadt ist eine von vier Schulen mit Jus-Schwerpunkt in Osterreich

VON MICHAEL PEKOVICS

Mit dem Beginn des neuen
SchuljahreshatinderHan-
delsakademie Eisenstadt
(HAK) der neue Jus-Zweig
seinen Betrieb aufgenom-
men. Die HAK bietet damit
als einer von vier Standor-
tenin Osterreicheinekauf-
maénnische Ausbildung mit
juristischem Schwer-
punkt, die den Grundstein
fiir ein Jus-Studium legen
soll, betonte Bildungslan-
desrétin Daniela Winkler
(SPO) bei der Eroffnungs-
feier am Mittwoch.

Praxis im Unterricht

Die Jus-HAK biete den
Schiilern die Moglichkeit,
sich schon frithzeitig zu
spezialisieren und ,,in die
Bereiche der Rechtswis-
senschaften einzutau-
chen®, sagte Winkler. Man
werde eng mit dem Lan-
desgericht Eisenstadt, der
Arbeiterkammer Burgen-
land, einer Anwaltskanzlei

Viel Prominenz beim Festakt anldsslich des ersten Jahrganges der Jus-HAK in Eisenstadt

und einem Notariat zu-
sammenarbeiten, um
einen moglichst realitits-
nahen und praxisorientier-
ten Unterricht gewéhrleis-
tenzu koénnen.
»~Abwechslungsreiche

Methoden sorgen in der
Jus-HAK fiir einen span-

nenden Unterricht. Die
Schiiler 16sen Fallbeispie-
le, arbeiten mit Fachexper-
ten zusammen und erle-
ben bei Exkursionen und
Unternehmensbesuchen
die Praxis live“, sagt Direk-
torin Johanna Dorner-
Resch.

Insgesamt 16 Schiiler
starten heuer in der ersten
Klasse mitder Jus-HAK. Ab
der vierten Klasse kénnen
sie bereits Vorlesungen an
der Universitdt absolvie-
ren, dieihneninihremspé-
teren Studium angerech-
netwerden.

Fachhochschule startet Online-Magazin

Eisenstadt. ,,SOFA“von Studierenden fiir Studierende sucht nach Redakteuren

Das neue Semester startet
an der FH Burgenland mit
einem neuen Online-Ma-
gazin fiir Studierende.
»,SOFA* bringt Geschich-
ten aus dem Hoérsaal, Kar-
riere- und Wohntipps, Be-
richte aus dem Ausland

oder Artikel zu studienre-
levanten Politik-Themen. £

www.sofa-magazinat wurde
in einer Lehrredaktion des
Masterstudiengangs ,,In-
formation Medien Kom-
munikation“ und in Ko-
operation mit Studieren-
den der FH St. Polten und

der Universitdt Salzburg
entwickelt. ,Drei Genera-
tionen von engagierten
Master-Studierenden ha-
ben in den vergangenen
Jahren viel Energie und

Herzblut hineingesteckt.
Auf das Ergebnis bin ich
sehr stolz*, freut sich Stu-
diengangsleiter Michael
Roither. Die Kernredak-
tion bilden Kristina Ver-

Georg Pehm,
Michael Roit-
% her, Vanessa
v Gruber, Barba-

% ra Macinkovic,
Cornelia Dell
und Kristina
Veraszto

aszto, Hans-Jorg Bruck-
berger, Cornelia Dell, Bar-
bara Macinkovic, Stefanie
Feldhofer, Vanessa Gruber
und Alexander Belinger.
Das Team sucht neue Re-
dakteure. Denn SOFA soll
auch jungen journalisti-
schen Talenten eine Platt-
form bieten. Georg Pehm,
Geschaftsfiihrer der FH
Burgenland, sieht es ,als
Beispiel dafiir, dass wir
Lehre und Praxis miteinan-
der verbinden und auch
Osterreichs Hochschulen
zusammen bringen.“

BGLD. LANDESMEDIENSERVICE

NewsFlash

Die Geschichte
der Pfadfinder

Vortrag. Thomas Kogler
und Michael Wapp halten
aufEinladung des Lions
Clubs Eisenstadt am 24.
Septemberum 19.30 Uhr
im Haydnbréu in der Pfarr-
gasse einen Vortrag tiber
die Geschichte der Pfadfin-
der. Sie erlautern Metho-
de, Verhaltenskodex, das
Pfadfindergesetz sowie
die Ziele und geben Ein-
blickin die Arbeit der
Gruppe Eisenstadt.

Neuer Kindergarten
auf der Pfarrwiese

St. Georgen. DerKinder-
garten in St. Georgen be-
darf groBerer Umgestal-
tungen. Die Stadt Eisen-
stadtrealisiert gemeinsam
mitder Oberwarter Sied-
lungsgenossenschaft
(OSG) eine neue Kinder-
bildungs- und Betreuungs-
einrichtung auf der Pfarr-
wiese. Aullerdem wird das
Angebot deutlich ausge-
weitet: zu den dreibe-
stehenden Kindergarten-
gruppen kommen kiinftig
zwei Kinderkrippen-Grup-
pendazu. Auflerdem
Nebenrdume wie Biiro,
Kiiche, Speisesaal, Thera-
pie- und Bewegungsrdu-
me. BeiBedarfist eine Er-
weiterung um einen weite-
ren Gruppenraum eben-
falls moglich. Geachtet
wurde auf die Anbindung
an das Stadtbus-System.
Diebestehende Haltestelle
istnurrund 150 Meter ent-
fernt. Die Errichtungskos-
ten fiirden neuen Kinder-
garten betragen etwa 2,38
Millionen Euro. Fiir die
zweite Jahreshélfte 2020
istdie Ubersiedlung ge-
plant.
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Artikel im Horizont:

8 | KARRIERE

Die monatliche Seite zu Job und Arbeitsplatz.

HORIZONT N°© 40

Kompetenz fiir Medien

Erstmals realisiert die FH Joanneum Graz einen Master-
Lehrgang, der speziell in der Weitervermittlung von
Medienkompetenz und digitalen Tools ausbildet.

Bericht von Sarah Wagner

Digitalisierung und immens steigen-

ine Premiere in Osterreich’, so be-
zeichnet Lehrgangsleiter Heinz M.

der digitaler Mediennutzung haben.
Kompetente Mediennutzung und
gesichertes Medienwissen werden zu

Fischer das neue Master-P
an der FH Joanneum in Graz. Im Mit-
telpunkt des Lehrgangs ,Medienkom-
petenz und Digital Literacy” stehe
wprofessionelles Medienwissen sowie
der souverdne und kritische Um-
gang mit dem Internet und digitalen
Tools“: ,Die

einem heidend k
tor’, meint Fischer.

Viel Content, wenig Qualitit

Auch in heimischen Medienhdusern
und Agenturen gebe es Optimie-
xungsbedarf bei Medien- und Digi-
,Es wird zwar immens

Agenda - Digitalisierung 4.0, digitale
Transformation und ihre Konsequen-
zen, fundierte Medienanalyse und das
Erkennen und Durchdringen digitaler
Funktionsweisen und Prozesse - wird
diskursiv aus verschiedenen Zugén-
gen ausgeleuchtet’

Der berufsbegleitende Lehrgang
erstreckt sich iiber drei Semester. Die
Absolventen sollen sich danach nicht
nur in klassischen Kommunikations-
und Medienberufen wiederfinden,
sondern auch in der Bildung, Kul-
turvermittlung, Piadagogik, Psycho-
logie und Soziologie. ,Aktuelle ethi-

viel produziert, vor allem fiir Social

Lehrgangsleiter Heinz
M. Fischer ist der
Meinung, dass das
Bildungssystem noch
zu wenig zur Medien-
kompetenz beitragt.
© Luttenberger

Media, die Qualitdt entspricht oft
jedoch billiger Ware. Es wird zwar

sche und liche Aspekte”
der K ikati sollen die

{ viel Content hinausge-
ohne jedoch auch nur eine

Lehrinhalte priagen. ,Das osterreichi-
sche Bildungswesen hat Mingel und
Liicken hinsichtlich eines zeitgema-
Ren Medienwissens erkannt und setzt
sinnvolle Initiativen unterschiedli-
cher Art und Weise. Es passiert aber
noch immer viel zu wenig Innovati-
ves, wenn man in Betracht zieht, wel-
che Bedeutung Fragen im Kontext zu

Sekunde zu hmterfragen, ob das alles
noch i dj

Das Curriculum an der FH Joanne-
um beinhaltet unter anderem Lehr-
veranstaltungen zu Ethik, Recht und
D 1 Infor i

ment, zum Umgang mit Webtools
und Publishing, Lehren und Lernen

in der globalen Infor

Neue Perspektiven

Die Wiener Werbeagentur und Filmproduktion
Obscura im Zeichen der Verdnderung - neues Biiro,
neue Kunden und ein Facelift fiir den Webaulftritt.

Bericht von Ralf Dzil

schaft, visuelle Kommunikation und
Media Design sowie Social Media in
Kultur, Bildung und sozialer Arbeit.
Zum erfolgreichen Abschluss des

muss eine wi -
che Arbeit verfasst werden, um den
Titel Master of Arts in Social Sciences
(MA) zu erhalten.

Augenmerk auf Fake News

Im Mérz 2020 wird der Lehrgang mit
20 Studierenden beginnen. Koope-
rationen mit anderen Hochschulen,
Unternehmen und Organisationen
wiirden im Rahmen der Partnerschaf-
ten des Medien- und K ik

D as Jahr 2019 erlebte die Werbe-
agentur und Filmproduktion
Obscura als ein sehr dynamisches.
2012 von Christian Gstottner als Pro-
duktionsfirma gegriindet wurde vor
drei Jahren aus Obscura eine Werbe-
agentur mit Inhouse-Filmprodukti-
on. Und die Zeichen standen bereits
2018 auf Expansion. ,Da innerhalb
eines Jahres zehn neue Mitarbeiter
dazugekommen sind, war der Schritt
eines Biiroumzuges unumgénglich’,
so CEO Gstdttner zur Ubersiedlung
des mittlerweile 23-kopfigen Krea-

von der sin

istnunideal - und so konnen die ein-
zelnen Teams wirklich Hand in Hand
arbeiten’, erklért Gstottner.

Mit dem Umzug einher ging dann
auch die Erweiterung des Kunden-
stocks in der ersten Jahreshilfte mit
Kampagnen etwa fiir Sprite, Nie-
derésterreich-Werbung und KSW.
Erwéhnenswert sei auch die Pride-
Kampagne fiir Coca-Cola vom Som-
mer 2019, die sehr viel Awareness fiir
ein wichtiges Thema geschaffen habe.
Dariiber hinaus hat sich Obscura
auch eine neue Website gegonnt.
»Wir haben wirklich sehr gutes Feed-
back von allen Seiten erhalten’, freut

onsinstituts stattfinden, so Fischer.
,Konkrete Themen“ der Zusam-
menarbeit mit Externen seien ,das
drastische Ansteigen von Fake News
- auch im visuellen Bereich - und
damit die Frage, was wir in Zukunft
noch als Wirklichkeit oder Wahrheit
identifizieren, das steigende Aggres-
sionspotenzial im Web oder die mas-
siv zunehmende Visualisierung von
Kommunikation, so Fischer.

Zur Vermittlung der Praxisinhalte
wiirden daher auch Vortragende aus
der K ikations- und Medien-

Auf den Punkt gebracht: Das Verhalt-
nis zwischen Produzenten und An-
bietern digitaler Inhalte auf der einen

branche Lehrveranstaltungen abhal-
ten, die - erganzt durch E-Learning
- in geblockten Anwesenheitszeiten

und Publil [¢) ichkeitund-in  und Pra an Woch d

weiterer Folge - Gesellschaft auf der ~stattfinden, skizziert Fischer das neue
anderen Seite ist blich auf den  Masts Die Kosten betra-
Priifstand zu stellen’, sagt Fischer. ~gen 2.900 Euro pro Semester. .

Kurse in der
Mediengestaltung

Besuchen Sie jetzt unsere Kurse zu

Photoshop, InDesign, Illustrat
Prezi, WordPress, uvm.

wifiwien.at/kreativ

sich Gsto und verrit: ,Im Herbst

die Linke Wienzeile. Dort werden seit
April Werbung und Film fiir gréere
und kleinere Brands Bild-

kommen noch zwei grofie Kampa-
gnen von uns raus, und es werden
auch p 11 die Weichen fiir eine

lich gesprochen habe man sich ,aus
dem Souterrain ins Dachgeschoss
hoch beitet. Die

Bei der Wiener vtur und Filmpi

erfolgreiche Zukunft gestellt. Anfang
2020 wird es dann grofere Neuigkei-
ten von uns geben. .

1 Obscura hat Wachstum den

Umzug zur Notwendigkeit gemacht. o osscure

Das ,Sofa' aus dem
Burgenland
Onlinemagazin von
Studierenden fiir
Studierende.

Esist der Mittelpunkt jeder Studieren-

grofles Publikum zu erreichen, setzen
wir auf Kooperationen mit anderen
Hochschulen. Derzeit schreiben auch
Studierende der FH St. Polten und
der Uni Salzburg fiir das Magazin’, so
Veraszto.

Stichwort Monetarisierung: Die
derzeit siebenkopfige Kernredaktion
von Sofa ist bewusst in eine Lehrre-

den-WG: das Sofa. Das Sofa-M daktion eingeb: und verfolgt kei-
wiederum ist ein Onli in fir ne ok ischen Ziele. ,Damit ist
tudi de, das von d die redaktionelle Unabhiingigkeit ge-

des Master-Studienganges ,Informa-
tion, Medien und Kommunikation”
im Rahmen einer Lehrredaktion kon-
zipiert wurde. Die Urspriinge gehen
ins Jahr 2017 zuriick. Impulsgeber fiir
das Projekt war Michael Roither, der
den Studiengang an der FH Burgen-
land am Campus Eisenstadt leitet und
der bis heute als Coach und Heraus-
geber des Magazins fungiert.

»Sofa verfolgt zwei {ibergeordne-
te Ziele: Zum einen wollen wir ein
modernes Onlinemagazin anbieten,
das die Zielgruppe, Studierende in
Osterreich, mit relevantem und ein-
zigartigem Content versorgt. Der In-
halt entsteht dabei in redaktioneller
Unabhingigkeit. Gleichzeitig, und
das ist der zweite wesentliche Punkt,
versteht sich Sofa auch als Plattform,
auf der journalistisch interessierte
Studierende selbst publmeren und
sichin einem llen Umfeld

wahrleistet. Wir schreiben wirklich,

Die Kernredaktion des Sofa-Magazins
wechselt jéhrlich. e Fr surgentand/kristina veraszto

was wir wollen’, so Veraszto. Da es
sich um ein Hochschulprojekt hand-
le und die Studierenden unentgeltlich
aglerten, seien die laufenden Kosten

it haubar und wiirden von der

inallen i i kon-

nen’, beschreiben die beiden Chefre-
dakteure Kristina Veraszto und Hans-
Jorg Bruckberger die redaktionellen
Ziele des Projekts. ,Um ein moglichst

g iiber
»Zudem wird das Sofa-Magazin fi-
nanziell auch von der OH FH Bur-
genland unterstiitzt, wofiir wir sehr
dankbar sind’ erkldrt Roither.  rpz
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Artikel in der BVZ vor dem Event:

BVZ Woche 37/2019

Stadt Eisenstadt 21

Studierende starten
neues Online-Magazin

Event | Das SOFA-Magazin widmet sich allen Themen rund um das
Studentenleben. Prasentiert wird es jetzt an der FH Burgenland.

EISENSTADT | Kommenden
Dienstag, dem 17. September,
wird an der Fachhochschule
Burgenland der offizielle Start-
schuss des SOFA-Magazins gefei-
ert. Das neue Online-Magazin
fiir Studierende wurde in einer
dauerhaften Lehrredaktion des
Masterstudiengangs ,Informati-
on Medien Kommunikation” an
der FH Burgenland entwickelt.
Dabei kam es auch zu einer Ko-
operation mit Studierenden der
FH St. Polten und der Universi-
tat Salzburg.

»Als Herausgeber des SOFA-
Magazins bin ich sehr gliicklich
dartiber, dass das Online-Medi-
um nach dem ,Soft-Launch’ der
Site im Frithjahr nun auch offi-
ziell prasentiert und gefeiert
wird“, sagt Michael Roither, Lei-
ter des Masterstudiengangs ,In-
formation Medien Kommunika-
tion“. Das SOFA-Magazin be-
schaftigt sich in vier Rubriken
mit allen Themen rund um das
Studieren.

Betreut wird derzeit das Pro-
jekt von den Master-Studieren-
den Kristina Veraszto, Hans-J6rg

Bruckberger, Cornelia Dell, Bar-
bara Macinkovic, Stefanie Feld-
hofer, Vanessa Gruber und Alex-
ander Belinger. ,Drei Generatio-
nen von engagierten Master-
Studierenden haben in den ver-
gangenen Jahren viel Energie
und Herzblut in die Genese des
SOFA-Magazins gesteckt. Auf
das Ergebnis bin ich sehr stolz.

,Das SOFA-Magazin ist
ein Beispiel dafiir,
dass wir Lehre und
Praxis miteinander
verbinden.“

Georg Pehm, Geschiftsfiihrer
der FH Burgenland

Es sind auflerdem alle Weichen
dafiir gestellt, dass das Magazin
weiterhin wachst und gedeiht”,
freut sich Roither.

Gefordert wird das SOFA-Ma-
gazin auch von der Hochschul-
vertretung der FH Burgenland.
Fiir OH-Vorsitzenden Florian
Kaltenegger ist SOFA ein ,tolles
Projekt von Studierenden fiir

Studierende”. Deshalb gebe es
seitens der OH auch eine Unter-
stiitzung. ,Mit dem neuen On-
line-Magazin wird der Begriff
,Studentenzeitung’ auf ein neu-
es Level gehoben”, erklart Kalt-
enegger.

Plattform fiir junge
journalistische Talente

Das SOFA-Team will aber
nicht nur Osterreichs Studieren-
de informieren, sondern auch
angehenden Jungjournalisten
die Moglichkeit bieten, ihre ers-
ten Beitrdge zu veroffentlichen.
Deshalb konnen sich auch Inte-
ressierte laufend bei der Kernre-
daktion des Magazins melden
(siehe Info-Box). ,,Das SOFA-Ma-
gazin ist ein Beispiel dafiir, dass
wir Lehre und Praxis miteinan-
der verbinden und durch die
Kooperationen  bringen  wir
auch Osterreichs Hochschulen
zusammen, ganz nach unserem
Slogan ,FH Burgenland. Bringt
Besonderes zusammen.’”, sagt
Georg Pehm, Geschaftsfithrer
der FH Burgenland.

Laden zum Event ein: FH-
Geschéftsfiihrer Georg
Pehm und Studiengangs-
leiter Michael Roither
(stehend, v.l.) mit Vanes-

kovic, Cornelia Dell und
Kristina Veraszto
(sitzend, v.l.).

Foto: Maurer

Details zum Launch

Die offizielle Prasentation des
SOFA-Magazins findet am Diens-
tag, dem 17. September, statt. Das
Event ist fiir die Offentlichkeit frei
zugdnglich.

Programm:

Q 17 Uhr: BegriiBung durch Ge-
org Pehm (Geschaftsfiihrer FH
Burgenland) und Michael Roither
(Herausgeber SOFA-Magazin)

Q 17.10 Uhr: Keynote von Medi-
enexperte Peter Plaikner

Q 17.30 Uhr: Vorstellung des
SOFA-Magazins

Q 17.50 Uhr: Podiumsdiskussion
,,Traumjob OnlinejournalistIn? -
Perspektiven und Herausforde-
rungen fiir die nachste Generati-
on JournalistInnen®. Diskutieren
werden Journalist und Medienex-
perte Peter Plaikner, Trend-On-
linechef Peter Sempelmann,
Miss-Geschdftsfiihrer Jochen
Hahn und die Macher des SOFA-
Magazins. Die Moderation tiber-
nimmt Ingeborg Jakubuff.

QO 18.20 Uhr: Get-Together &
Ausklang bei einem Glas FH-Wein
und kleinem Buffet

O Ort: FH Burgenland,

Campus Eisenstadt, Raum 0.15
O Weitere Informationen zum
Event unter: www.sofa-maga-
zin.at/launch-event

Interessierte, die fiir das SOFA-
Magazin schreiben mdchten, kén-
nen sich bei redaktion@sofa-ma-
gazin.at melden.

sa Gruber, Barbara Macin-
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Artikel in der BVZ nach dem Event:

BVZ Woche 39/2019

Unsere FH 43

Ost-West-Dialoge

CEE Business Club | Department Wirtschaft ladt Experten zum Thema
eurasischer Wirtschaftsraum.

BURGENLAND | Die Beschafti-
gung mit Zentral- und Osteuro-
pa hat im Department Wirt-
schaft der FH Burgenland Tradi-
tion, und das seit tiber 25 Jah-
ren. Noch heute sind die Studi-
enginge im Bereich Internatio-
nale  Wirtschaftsbeziehungen
einzigartig, unter anderem
durch die Moglichkeit, eine zen-
tral-osteuropdische Sprache zu
erlernen und Berufserfahrung
im Ausland zu sammeln. Im
Rahmen der Reihe CEE Business
Club beschiftigten sich am

Campusgezwitscher

BURGENLAND

Samstag Expertinnen und Ex-
perten mit dem eurasischen

4 Wirtschaftsex-
pertinnen und
Wirtschaftsex-
perten aus dem
In- und Aus-
land boten den
Studierenden
beim CEE Busi-
ness Club an
der FH Burgen-
land wertvollen
Input.

Fotos: zVg

Wirtschaftsraum. Das Interesse
der Studierenden war grof3.
Zehn spannende Personlichkei-
ten aus dem In- und Ausland
hatten sich fiir die Keynotes,
Talkes und Diskussionen ange-
sagt, um ihre Erfahrungen und
Meinungen zu aktuellen The-
men mit den Studierenden aus-
zutauschen. ,Dieses Event bietet
eine groflartige Moglichkeit fiir
unsere Studierenden Wissen aus
erster Hand zu bekommen®, so
Manuela Kovalev, Hochschul-
lehrende der FH Burgenland.

SOFA-Magazin: Hochschuliibergrei-
fendes Vorzeigeprojekt made

in Burgenland.

Studierende der FH Burgenland
prasentierten Osterreichs erstes
von Studierenden mehrerer
Hochschulen gestaltetes On-
line-Magazin.

Das SOFA-Magazin bietet unter
dem Motto , Wir sind jung, un-
abhdngig und schreiben, was
wir wollen” jungen, kritischen
und selbstbewussten Talenten
eine Plattform fiir journalistisch
aufbereitete Beitrage rund um
die Themen, die Studierende in
Osterreich tatsachlich bewegen.
Entwickelt und betreut wird das
SOFA-Magazin von der FH Bur-
genland.

campus@bvz.at

NOFA S HAGATIN

Die jungen SOFA-Redakteurinnen und Redakteure mit Studiengangsleiter

Michael Roither.

Student Arthur Mohl beginnt erwar-
tungsvoll sein IWB-Studium an der
FH Eisenstadt.

Interkulturelle
Kompetenz

Internationale Wirtschafts-
beziehungen | Osteuropa-
Bezug an der FH

Arthur Mohl startete vor einigen
Tagen sein Bachelorstudium In-
ternationale ~ Wirtschaftsbezie-
hungen an der FH Burgenland.
Nachdem er Lehrinhalte von
verschiedenen  Studiengangen
verglichen hatte, kam er zu dem
Entschluss, dass das Wirtschafts-
studium in Verkniipfung mit ei-
ner zentral-osteuropdischen
Sprache am besten zu ihm passt.
,Ich interessiere mich schon im-
mer fiir unterschiedliche Kultu-
ren und bin seit langerem Ost-
europa-Fan. Mich haben die in-
terkulturellen Spezialisierungs-
moglichkeiten, die in diesem
Studiengang geboten werden,
tiberzeugt”, erzahlt der 21-Jahri-
ge. ,Ich habe Kroatisch als zu-
satzliche Sprache gewahlt und
erwarte mir spannende neue Er-
fahrungen mit internationalem
Kontext”, so Mohl. Besonders
freut er sich auf die Lehrveran-
staltungen zu Marketing und In-
ternationale Kommunikation.
Hinweis: Fiir Kurzentschlossene
gibt es noch Restplitze fiir einen
sofortigen Studienstart.

Geboren: 25. Mai 1998

Wohnort: Lindgraben

Hobbies: Fotografie, Design,
Schreiben

Lebensmotto: ,Si vis pacem, pa-
ra bellum” - ,Wenn du Frieden
willst, bereite Krieg vor”.
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4.5 MalBnahmen

Zeitraum MaBnahme To Do
Februar 2020 Analyse Analyse und Durchsicht des Materials
der Vorjahresgruppe
Februar 2020 Planung Definition der einzelnen Rollen und
Verantwortlichkeiten der Teammitglieder
Marz 2020 Content-Anpassung Stopp der Veroffentlichung der Artikel
der Vorgruppe aufgrund von Corona
(thematische Diskrepanzen)
Marz 2020 Konzeption Erstellung eines periodischen
Redaktionsplanes mit Website- und
Social-Media-Content
Marz bis Mai Content-Produktion Sofortige Produktion eigener Artikel mit
2020 Schwerpunkt ,Leben in Zeiten des
Coronavirus”
Marz 2020 Social Media Start der Weiterfuhrung von Facebook
Kommunikation und der Einfuhrung des Instagram-
Kanals
April 2020 Kooperationen Kontaktaufnahme zu
Kooperationspartnern
April 2020 Content-Erweiterung verstarkte EinfiUhrung von Podcasts und
Videos
April 2020 Website Anpassungen Anpassen der Website durch eine
Intergrierung der SOFAthek (Podcasts,
Videos), Suchfunktion
Mai 2020 Launch Pannonia Project | Erstellen eines Hauptartikels, der den
Award Pannonia Project Award vorstellt,
vorstellen der Bachelor- und Master-
Projekte, Implementierung eines
Votingtools
Juni 2020 Gewinnspiel auf Verlosung von zwei Thermen-Eintritten
Instagram auf Instagram
Juli 2020 Gewinnspiel auf Verlosung von zwei Thermen-Eintritten
Facebook auf Facebook
August 2020 Gewinnspiel auf Verlosung von jeweils einem OBB-
Facebook und Instagram | Gutschein auf Facebook und Instagram
September 2020 | Gewinnspiel auf Verlosung eines 100€ Wellcard-
Instagram Gutscheins
Dezember 2020 | Social Ad Kampagne Erstellung von insgesamt 3 Sujets und 3
Slogans. Ausspielung auf Facebook,
Instagram und LinkedIn mit
Gesamtbudget von 1.000€
Janner 2021 Gewinnspiel auf Verlosung eines 75€ Ikea Gutscheins fur

Instagram

ein neues SOFA ©
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Janner 2021 Gewinnspiel auf Verlosung des ersten Romans von
Facbeook und Instagram | Chefredakteur Markus Neumeyer

4.5.1 GrolRe Social Ad Image Kampagne

Mit dieser Social Media Kampagne wollten wir unsere User auf uns als Online Magazin und
auf unsere qualitativen und sorgfaltig recherchierten Inhalte noch mehr aufmerksam
machen. Wir mdchten die User immerhin mit unseren Stories berthren und stets adaquate
Inhalte liefern. Die Claims wurden fur jeden Social Media-Kanal passend und individuell
gestaltet und formuliert. Das Ziel war es, Awareness zu schaffen und unsere
Markenbekanntheit zu steigern. Wir mochten als DAS Studentenmagazin in Osterreich
gesehen werden und eine relevante Plattform fur dsterreichische Studierende bieten. Es soll
Uber uns gesprochen und mit unseren Beitragen auf Social Media interagiert werden.

Der Inhalt fur die Ads wurde vorab vorbereitet und grafisch dargestellt. Zweideutige Claims
sollten das Interesse fur die Seite wecken und User zum Klick auf die Seite bringen. Im
Optimalfall werden die User neugierig, klicken sich weiter bis zu unserer Website und
konsumieren darauf Artikel. Die Claims wurden kurzgefasst und die Aufldsung des Textes
erfolgte im Copytext. Im Facebook Business Manager wurden zwei Kampagnen angelegt,
welche sich hinsichtlich ihrer Ziele unterschieden. Da Facebook und Instagram Uber den
Facebook Business Manager gesteuert werden kdnnen, wurde hierfur ein Budget von 800€
fr beide Kanale festgelegt. 400€ werden in eine image-orientiere Kampagne investiert,
welche auf Markenbekanntheit abzielt, wahrend 400€ fur die Steigerung der Reichweite
eingesetzt werden. Auf LinkedIin wurde erstmal ein Werbekonto eingerichtet und ein
Zahlungsmittel hinterlegt. Hier wurde das Ziel Brand Awareness ausgewahlt. Hier verfolgten
wir das Ziel, vor allem Personen anzusprechen, welche potentielle Redakteure fur das SOFA-
Magazin darstellen.
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Facebook Ads:

SOFA‘ MagaZin e

Gesponsert - &

Mit uns liegst du nicht nur faul am Sofa herum!
Wir bieten dir spannende Inhalte rund um die
Themen Studium und moderner Lifestyle - stets
am Puls der Zeit. Hier geht's zu den aktuellsten
Artikeln fiir dich... am Sofa vom SOFA.

SOFA & MAGAZIN

L~ T O~
Mit uns mehr Spal®
am SOFA.

SOFA-MAGAZIN.AT
SOFA-Magazin

Gleich reinlesen!

MEHR DAZU

Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

. \)__‘L'.\.: i «'0‘?'3{1‘ N/

SOFA:Mag

CesSno0sog

SOFA & MAGAZIN
mgﬁfm«i«gnrguuwﬂ

Mit uns mehr Spal®
am SOFA.
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Instagram Ad:

. sofamagazin

Gesponsert SOFA & MAGAZIN

i St e b Sk

SOFA & MAGAZIN
o SZ&I' renden o gil/;(c(nlz

Mit uns liegst du nicht nur faul am
Mehr dazu > Sofa herum! Wir bieten dir spannende
Inhalte rund um die Themen Studium

O QY R und modemner Lifestyle - stets... mehr

sofamagazin Mit uns liegst du nicht nur faul am Sofa
herum! Wir bieten dir spannende Inhalte rund um die
Themen Studium und moderner Lifestyle - stets am Puls
der Zeit. Hier geht's zu den aktuelisten Artikeln fur
dich... am Sofa vom SOFA.

~~
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__ SOFA-Magazin 0.

M 72 Follower

Gesponsert

Mit uns liegst du nicht nur faul am SOFA herum - wir bieten spannende Inhalte rund
um die Themen Studium und moderner Lifestyle. Werde jetzt Teil vom SOFA-
Magazin und schreibe uns gleich eine E-Mail an redaktion@sofa-magazin.at.

SOFA & MAGAZIN

Schreib, was DU willst =
am Sofa flir's SOFA.

Du willst schreiben was DU willst? Komm zu uns auf's SOFA! Mehr erfahren

sofa-magazin.at

020 s

4.5.2 Kampagnen-Ergebnisse

Facebook/Instagram Markenbekanntheit Kampagne:

Ml Leistung

9.890
Ergebnisse:
Geschatzte
Steigerung der
Werbeerinnerung
(Personen)

190.416
Erreichte Personen

400,00 €
Ausgegebener
Betrag

Benutzerdefiniert

22 Demografische Angaben @ Platzierung A Auslieferung

Ergebnisse: Geschatzte Steigerung der Werbeerinnerung (Personen) iiber Kosten pro Ergebnis

3.000
2.000

1.000

26. Dez. 29. Dez. 1. Jan. 4. Jan. 7. Jan. 10. Jan. 13. Jan. 16. Jan. 19. Jan. 22. Jan.

€ 0-02 M

€0,00

== Ergebnisse: Geschéatzte Steigerung der Werbeerinnerung (Personen) == Kosten pro Ergebnis Ergebnisrate
1,47%
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Facebook/Instagram Reichweiten Kampagne:

il Leistung 22 Demografische Angaben & Platzierung A Auslieferung

273.059 Ergebnisse: Reichweite iiber Kosten pro Ergebnis
Ergebnisse:
Reichweite 10,000
30.000
273.059
Erreichte Personen 20.000
10.000
400,00 €
Ausgegebener 0
Betrag 26. Dez. 29. Dez. 1. Jan. 4. Jan. 7. Jan. 10. Jan. 13. Jan. 16. Jan. 19. Jan. 22. Jan.
Benutzerdefiniert
€0,50
€0,00
== Ergebnisse: Reichweite == Kosten pro Ergebnis Ergebnisrate
41,24%
Linkedin Brand Awareness Kampagne:
Name der Anzeige = Status T Ausgaben © Wichtige Ergebnisse < Kosten pro Ergebnis < Impressions < Klicks <
[ 1Anzeige - 200,00 EUR - - 12.799 149
Du willst schreiben was DU willst? Komm zu uns auf’s
SOFAI
Mit uns liegst du nicht nur faul am SOFA herum - wir [ R
bieten spannende Inhalte rund um die Themen Studium h 2 i I res Aktiv Bd 200,00 EUR 12798 15,63 EUR 12799 149
= und moderner Lifestyle. Werde jetzt Teil vom SOFA- b |- impressions
Na: der ne 12720
Ansicht: Performance w Anzeigen: Impressions w Zeitraum: 25.12.2020 - 1012021 w Summe Impressions:  ©12.799

1.000

25. Dex 26. Oaz 27.Dez. 28. Doz 29. Doz. 30. Dez. 31. D0z, 1. jan. 2. fan. 1. jan. ¢ jan. 5, Jan &.jan 7. Jan. B jan. 9. Jan. 10. fan

O Aggregierte anzegen (1)

Ansicht Performance w Anzeigen: Klicks w Zeitraum: 25.12.2020 - 10.1.2021 w Summe Klicks: O 149

O Aggregerte Anzeigen (1)
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4.6 Website

Die Website wurde von der MIMK17-Gruppe einer kompletten Neugestaltung
unterzogen. Hierfur wurde das Wordpress-Theme Journo gewahlt, wobei die
Unterkategorien Freja und Bjérn als Vorbild herangezogen wurden.

Die Umsetzungen der MIMK19-Gruppe fur die Website konzentrieren sich vor allem
auf folgende Bereiche:

- Uberarbeitung der Rubriken (SOFAthek)

- Implementierung einer Suchfunktion

- Implementierung eines Votingtools

- Implementierung von Bannern

- Anpassung der Cookie-Richtlinien

- Implementierung einer Cookie-Optin-Moglichkeit

- Aktualisierung der Wordpress-Seite sowie Durchfuhrung Updates

- Integrierung einer Anmeldemaoglichkeit fur Newsletter

- Implementierung und Strukturierung eines Kommunikationstools

- Erstellen einer ,Hall of Fame"-Seite fir SOFA-Redakteure (SOFAmilie)

Nachstehend sind die einzelnen Bereiche und deren Umsetzungen genauer erlautert.

4.6.1 Rubriken Uberarbeiten (SOFAthek)

Die SOFA-Website wurde mit den bestehenden Rubriken SOFAS Hdrseele, SOFA
Lifestyle mit den Inhalten von SOFA Surfen und SOFAKktiv, SOFAholic und SOFAraway
ubernommen. Die CouchgeflUster-Kolumne stellt eine Unterkategorie von SOFA
Lifestyle dar. Daneben sind passende Icons abgebildet, um die Verstandlichkeit zu
erhohen.

Die wichtigste Anpassung war die Einfuhrung einer SOFAthek, in welcher die Podcasts
und die Videos des SOFA-Magazins zu finden sind. Die SOFAthek wurde geschaffen,
um einen permanenten Platz fur unsere vielfaltigen Multimedia-Inhalte auf der
Webseite zu schaffen und die Inhalte schnell auffindbar zu machen.

Die Kategorieseite ist Uber einen neuen Eintrag im Hauptmenu erreichbar und listet
im gewohnten Layout alle Beitrage, die mit Videos oder Podcasts zu tun haben, auf.

Die Kategorie “SOFAthek” sowie der Hauptmenueintrag enthalten zwei
zusatzliche Unterkategorien mit eigens hinterlegten Seiten und
UntermenuUpunkten, die die Inhalte weiter in Videos und Podcasts aufsplitten:
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= SOFAS HORSEELE Y SOFA LIFESTYLE J SOFAHOLIC X SOFARAWAY SOFATHEK

& SOFA-TALK
& SOFA-VIDEOS

Das Multimedia-Angebot des SOFA-Magazins. Videos, Podcasts und mehr.

Seit dem Relaunch (Gruppe 5) wird das Magazin jedoch grof3teils in die zwei neuen
Hauptkategorien ,Studieren” und ,Leben” unterteilt (siehe Kap. 3.6.3.3) und ist auch
mithilfe der neu erstellten Tags intuitiv bedienbar (siehe zusatzlich Kap. 5.3).

4.6.2 Suchfunktion

Eines der Semesterziele (laut Zwischenprasentation) war es, eine Suchfunktion fur
die Webseite zu implementieren, damit Leser leichter bestimmte Artikel finden
konnen.

Die Implementierung wurde bereits begonnen. Fir den ersten Schritt wurde auf der
goldenen Top Bar ein “Edge Search Opener”-Widget fur die Desktop-Version der
Seite eingefugt:

Q

Fur die mobile Version der Webseite wurde im rechten Header-Bereich ebenfalls ein
“Edge Search Opener”-Widget eingefugt:

SOFA & MAGAIZIN ‘

Jo

Suchfunktion mobile

Bei Klick auf den Search-Opener 6ffnet sich ein Full-Screen-Overlay mit einem
zentralen Suchfeld. Wenn Besucher einen Suchbegriff eingeben und auf das Such-
Icon klicken, 6ffnet sich eine eigene Seite mit Suchergebnissen:
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lSearch for...

Suchfunktion uniibersetzt

Im 3. Semester wurde das Suchfeld von Englisch auf Deutsch Ubersetzt. Auch der
Rest der Standard-Front-End-Messages wurden auf Deutsch Ubersetzt, um den
Leserlnnen ein einheitliches sprachliches Bild zu bieten:

ISuche nach...

Ubersetztes Suchfeld

NEUE SUCHE:

Wenn du mit den Ergebnissen nicht zufrieden bist, versuche bitte andere Suchbegriffe

Ubersetzte Ergebnisseite mit Suchfeld
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4.6.3 Implementierung eines Votingtools

Da ein wesentliches Ziel des SOFA-Magazins die erhohte Integration der User sowie
die Steigerung der Returning User auf der Website ist, haben wir die kostenpflichtige
Version des Voting-Tools ,,YOP - Poll” gekauft. Mithilfe dieses Plugins konnen wir auf
all unseren Seiten Umfragen erstellen und diese individuell anpassen. Den ersten
Einsatz hatte das Tool direkt im Anschluss eines Artikels, wo Nutzerlnnen ihre
Erfahrung kundtun konnten. Dieses Tool wollen wir vermehrt bei Artikeln einbinden,
um einerseits unsere User besser zu ,kennen” und andererseits eine aktive
Einbindung zu ermdglichen.

Aul3erdem konnten wir mithilfe des Votingtools die Abstimmung
zum Pannonia Project Award (PPA) auf unserer Website durchfihren. Dies fuhrte
unter anderem zu einer héheren Anzahl an Seitenaufrufen, Iangeren Sitzungsdauern
und geringerer Absprungrate. Nun haben wir das Tool weiterverbessert und
optimiert.

I Thank you for your vote
WIE WIRKT SICH DIE QUARANTANE AUF EURE PAAR-BEZIEHUNG AUS?

Positiv, wir sind ndher zusammen geriickt, <3 59.26%

Gar nicht, alles wie immer! 18.52%

Insgesamt eher negativ. 11.11%

Definitiv negativ. 0%

Gar nicht, bin #foreveralone. 11.11%
Votingtool

Die Content Gruppe von 2021 konnte bei der Abstimmung des PPA zwar einen neuen
Teilnahme-Rekord verzeichnen (1.241 vs. 1.015 = +22,3%), das Yop Poll Plugin
bereitete jedoch im Zuge der Abstimmung Probleme:

ABSTIMMUNG

I Unguitige Daten 1

WELCHES BACHELOR-PROJEKT SOLL DEN PANNONIA PROJECT AWARD 2021 GEWINNEN?
® Augmented Reality in der Ausbildung zu Gesundheits- und Krankenpfleger*in
Text Neck Syndrom

Website-Usabilitystudie der St. Anna Kinderkrebsforschung

Die Fehlermeldung ,, Ungiiltige Daten** erschien bei einigen Wihlerinnen nach der Teilnahme
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Um Wahlerlnnen fur eine Mehrfachabstimmung zu blockieren, haben wir die
Abstimmung ursprunglich so eingerichtet, dass diese nach IP-Adressen blockiert
werden. Da User nach einer gewissen Zeit jedoch zum Teil nicht mehr abstimmen
konnten (siehe Screenshot), haben wir die Blockierung von IPs auf Cookies
umgestellt. Jedoch hat auch diese Variante Probleme bereitet. Schlussendlich hat sich
gezeigt, dass die Fehlermeldung im oberen Screenshot nicht erscheint, wenn Seiten
mit eingebetteten Umfragen laufend aktualisiert werden.

Da dies jedoch mehr ein provisorischer Problemldsungsansatz ist, empfehlen wir den
nachfolgenden Gruppen - zumindest fur die Umfrage des PPA - ein neues Tool oder
eine andere Abstimmungstechnik zu implementieren.

4.6.4 Implementierung von Bannern

Um gesondert auf die Abstimmung fur den Pannonia Project Award aufmerksam zu
machen, wurde ein HTML-Banner auf der Startseite sowie auf allen Blog-Beitragen,
die nicht direkt mit dem Pannonia Project Award zu tun haben, eingefuhrt:

PANNONIA PROJECT AWARD

Ab Jetzt kénnt Ihr fir die Finalistenprojekte (Master und Bachelor) fiir den Pannonia Project Award der FH Burgeniand abstimmen

SOFA &) MAGAZIN
Von. (Z.ﬂ. rendin fir ,‘/j»l‘-ucn&

= SOFAS HORSEELE Y SOFA LIFESTYLE ~ SOFAHOLIC x SOFARAWAY » SOFATHEK

Pannonia Project Award Banner

Uber den Link im Banner werden Besucher direkt zu den beiden PPA-Umfragen auf
einer eigenen Seite weitergeleitet, die neben den Umfragen auch
Zusammenfassungen und Links zu allen Projektvorstellungen enthalt.

Die Seite ist nur Uber das Banner erreichbar, wodurch sie nach dem Ablauf der
Voting-Frist fur den Pannonia Project Award leicht wieder unzuganglich gemacht
werden kann, indem das Banner einfach entfernt wird.

4.6.5 Anpassung der Cookie-Richtlinien

Im Zuge der neuen DSGVO mussten auch wir unsere Cookie-Richtlinie und -Abfrage
anpassen. Hierfur haben wir mittels Online-Test evaluiert, welche Cookies wir
tatsachlich auf unserer Website verwenden. Im Zuge dessen mussten wir in unserer
Cookie- bzw. Drittanbieter-Liste YouTube zusatzlich aufnehmen, konnten
Facebook Remarketing allerdings entfernen. Aul3erdem haben wir den Stand der
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Datenschutz- und Cookie-Erklarung, sowie die Klausel “Nutzungsrechte” angepasst.
Nun mussen User der Messung von Cookies aktiv zustimmen und kénnen diese
ebenso ablehnen (siehe Punkt 4.6.6). In einer neuen Cookie-Abfrage haben wir alle
Cookies, die wir auf der Website verwenden, hinterlegt und unterschiedlichen
Kategorien zugeordnet (zB. Statistik, Marketing, Notwendig, etc.). Dementsprechend
konnen Usern diesen Cookie-Kategorien diesen zustimmen bzw. ablehnen.
Zusatzlich kénnen sie sich in unseren Cookie-Richtlinien sowie direkt in der Cookie-
Abfrage Uber die von uns verwendeten Cookies, der Dauer der Datenspeicherung
sowie der Zwecke der Cookies informieren. Die neue Cookie-Abfrage wurde mit dem
kostenpflichten Plug-In ,BORLABS Cookie” umgesetzt.

4.6.6 Implementierung einer Cookie-Optin-Mdéglichkeit

Aufgrund einer Entscheidung des EuGH besteht die Pflicht, dass User der
Verwendung von Cookies aktiv zustimmen mussen. Dabei werden Cookies in
unterschiedliche Kategorien (z.B. Notwendig, Statistik, Marketing) eingeteilt und
User haben die Moglichkeit, einzelne Hakchen zu setzen. Aus diesem Grund mussen
wir unsere bisherige Cookie-Abfrage andern und dementsprechend anpassen. Dazu
werden wir das kostenpflichtige Plugin Borlabs kaufen. Da wir hier allerdings das
Website-Update abwarten mdchten, wird die Anpassung der Cookie-Abfrage erst
danach passieren.

Im 3. Semester ist die neue Cookie-Abfrage implementiert worden. User muUssen nun
aktiv ihre Einwilligung fur die Messung verschiedener Cookies geben. Diese wurden
in folgende Kategorien eingeteilt:

e Essenziell
e Statistik
e Marketing

e Externe Medien

Uber den Button “Cookie-Details” konnen sich User aulRerdem transparent Gber den
Zweck und die Anbieter der Cookies informieren. Hierbei ist wichtig, dass die Angabe
der Cookies immer am aktuellsten Stand ist und regelmalig evaluiert wird. Dies
erfolgt in WordPress direkt Uber das Plugin “Borlabs”. Dort kdnnen die Informationen
zu den Cookies einfach und schnell angepasst werden. Mit der Aktualisierung der
Cookie-Abfrage entspricht diese den aktuellen DSGVO-Standards. Eine Auflistung der
Cookie-Anbieter findet sich aul3erdem auf der Seite “Cookie-Richtlinien”, weshalb
diese immer analog zu Anderungen bei der Cookie-Abfrage angepasst werden sollte.

4.6.7 Aktualisierung der Website

Das Update unseres WordPress-Themes ist aktuell von zentraler Bedeutung. Das
Website-Update ist uns beim ersten Versuch nicht gelungen, da die Version des
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neuen Themes mit dem alten nicht mehr kompatibel zu sein scheint. Web-Coach
Robert Pinzolits wird uns beim Aktualisieren der Website unterstttzen und sich auch
zukunftig um die jahrgangsubergreifende Instandhaltung kimmern.

Wahrend der Sommerpause von 31.7. bis 14.8.2020 wurde das Webseiten-Update
schlie3lich erfolgreich durchgefuhrt. Das Theme sowie alle Plug-Ins sind nun wieder
in ihrer aktuellen Version vorhanden und zuktnftige Updates werden leichter zu
bewerkstelligen sein.

Auch die Aktualisierung von Plugins wird von Robert Pinzolits durchgefuhrt. Wenn
kunftige Gruppen sehen, dass zahlreiche Plugins ein Update bendtigen, am besten
einfach kurz via Mail bei Herrn Pinzolits melden. Daflr eventuell bendtigte
Zugangsdaten bzw. LizenzschlUssel liegen ebenfalls Robert Pinzolits vor (z. B. via
Envato Market). Zusatzlich werden gewisse Zugangsdaten hier im PDF (siehe Kapitel
5.6) und mithilfe einer Excel-Tabelle am Sharepoint abgespeichert, was Gruppe 5
nachfolgenden Gruppen jedoch nicht empfehlen mochte (siehe Kapitel 3.8).

4.6.8 Integrierung einer Anmeldemaglichkeit fur Newsletter

Das aktuelle SOFA-Team hat vor einen Newsletter zu entwerfen und an Interessenten
zu verschicken. Damit das moglich ist, braucht es -Mail-Adressen von Interessenten.
Diese sollen Uber eine Anmeldemadglichkeit auf der Website eingeholt werden.

Im 3. Semester wurde ein Anmelde-Formular auf der Startseite des SOFA-Magazins
eingebaut. Verwendet wurde dazu eine Integration mit Mailchimp sowie ein von
Mailchimp generiertes Anmeldeformular, welches die 2-Schritt-Authentifizierung
(Anmeldung mittels E-Mail-Adresse, nochmalige explizite Zustimmung mittels Link-
Klick) automatisch abwickelt.

Samtliche Bestatigungsmails von Mailchimp wurden an das Corporate-Design des
SOFA-Magazins angepasst, um ein einheitliches Bild darzustellen. E-Mail-Adressen
werden nun direkt Uber Mailchimp gesammelt und sind dort abrufbar.

Die Newsletter-Box befindet sich auf der Homepage und kann auch auf Artikel-Seiten
eingeflgt werden. Dazu wurde die Newsletter-Box als Vorlage gespeichert, die mit
wenigen Mausklicks auf Artikelseiten integriert werden kann.

4.6.9 Fachblogs

Angedacht war, dass die Blogs jeweils eine eigene Landing Page erhalten (Seiten als
Entwurfe im Backend angelegt), diese werden in einer eigenen Section auch auf der
Startseite mit Icons verlinkt (Versionen der Sections fur drei und vier Blogs vorlaufig
noch ausgeblendet). Diese Section soll per Anker auch in der Hauptnavigation als
eigener Menupunkt “SOFA-Blogs” verlinkt werden. Zudem ist geplant, dass einzelne,
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ausgewahlte Blogartikel auch direkt auf der Startseite zwischen den eigentlichen
SOFA-Artikeln ausgespielt werden, um die Blogs nicht zu sehr zu “verstecken”.

Die Fachblogs werden also als eigene Seiten angelegt sowie als Custom Post Type (ist
zurzeit noch nicht vollkommen umgesetzt), damit die Arbeit mit den
unterschiedlichen Bereichen des SOFA-Magazins vereinfacht wird.

Jeder neue Blog wird als eigener Custom Post Type angelegt, da so die Beitrage
separat von den SOFA Beitragen zu bearbeiten und administrieren sind. Dies ist vor
allem in Zukunft wichtig, wenn einzelne Personen / Studiengange direkt fur den
entsprechenden Blog Zugriffsrechte bekommen, ihnen jedoch nicht die
Nutzungsrechte eingeraumt werden sollen, auf andere Artikel oder die restlichen
Einstellungen zuzugreifen.

Aktuell wurden die Fachblogs jedoch von Gruppe 4 nicht weiterverfolgt. Ob sie in
Zukunft wieder aufleben werden, bleibt kiinftigen Gruppen Uberlassen.

4.6.10 Anzeige mehrerer Beitragsautoren

Ab Herbst 2020 werden im SOFA-Magazin auch Beitrage von mehreren Autoren
veroffentlich. Die Anzeige von mehreren Autoren auf der Webseite gestaltete sich
zunachst aus folgenden Grunden schwierig:

e Durch das Update von Journo und allen Plugins funktionierte das bisherige
Multi-Autoren-Plugin “Co-Authors Plus” nicht mehr richtig. Gastautoren
konnten dadurch nicht mehr ad-hoc erstellt und hinzugefugt werden.

e Die Standard-Byline des Journo-Themes erlaubt nur die Anzeige eines Autors.

Als Lésung wurde die Anzeige von mehreren Autoren mittels des neuen Plugins
“PublishPress Authors” ermaoglicht.

Es werden nach Installation des Plugins alle Autoren von Artikeln als Gastautoren
angelegt, dann in einer neuen Autorenauswahl bei der Erstellung der Beitrage
eingetragen und schliel3lich Uber einen Short-Code ganz am Anfang der Beitrage
angezeigt. Die Standard-Byline des Journo-Themes zeigt hierbei weiterhin nur den als
erster eingetragener Autor an, aber durch den Shortcode direkt darunter sind alle
Autoren sofort sichtbar und auch mit einer eigenen Autorenseite verlinkt:

162



SOFA-Magazin Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

STUDIEREN KOSTET GELD - WIR HELFEN DURCH DEN STIPENDIENDSCHUNGEL

Von Selina Horler November 8, 2020 1984 0 Kommentare

Autoren:

tudieren ist oft zeitintensiv und nicht jeder Student hat die Mdglichkeit, um nebenbei zu arbeiten. Oft kommt die 3

E o fiir ei i - " 5 i A r i ‘mogli i i
Entscheidung fiir ein Studium erst zu einem spateren Zeitpunkt, welcher es nicht ermdglicht Vollzeit zu studieren, R

da anfallende Kosten gezahlt werden miissen. Zum Gliick gibt es flr genau solche Situationen Unterstiitzung. Die
Auch neue Gastautorinnen kdnnen mit dem Plugin manuell angelegt werden.

4.6.11 Neue Seiten “SOFAmilie” und “SOFAnetzt”

Im Wintersemester 2020 wurden zwei weitere Seiten fur die Einbindung in den
Footer-Bereich erstellt:

» SOFAmilie - Diese seite listet alle bisherigen Teams (beginnend 2017 bis zum
derzeitigen Team) des SOFA-Magazins sowie ihre Fotos, besondere
Errungenschaften und verfassten Beitrage auf. Zur Darstellung wurde ein
“Edge Accordion” verwendet, das Uber zusatzliches CSS im Wordpress-
Designer angepasst wurde. Die Seite soll von den Nachfolgegruppen jeweils
um ihre Mitglieder erweitert werden.

Hier werden alle vorangegangenen Redakteure des SOFA-Magazins verewigt, denn nur durch die harte Arbeit unserer Vorganger kénnen
wir das SOFA-Magazin jedes Jahr bestandig weiterentwickeln.

+ 2020

+ 2018

+ 2017

o SOFAnetzt - Diese Seite soll zukunftig die bestehenden Kollaborationen des
SOFA-Magazins auflisten. Sie ist allerdings noch nicht mit Inhalten gefullt und
noch nicht im Footer verlinkt.
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Derzeit sind die beiden Seiten noch nicht im Footer des SOFA-Magazins verlinkt, dies
soll gemacht werden, nachdem alle Daten der Vorgangerteams und der
Kollaborationen eingetragen wurden.

4.6.12 Technischer Ausblick

Ein weiteres wichtiges Thema ist die Optimierung des Page Speeds. Dieser wurde mit
Google PageSpeed Insights Uberpruft. Auf der Desktopversion ergab sich ein Score
von 75 von 100, die mobile Version erreicht lediglich 15 von 100 Punkten. Wichtige
Punkte zur Verbesserung sind etwa das Entfernen von nicht verwendeten CSS, der
Gebrauch der CSS-Funktion ,font-display”, das Reduzieren von DOM Knoten sowie
das Reduzieren der Ausfuhrungszeit von JavaScript. Einige MalBnahmen wie das
Optimieren von Bildern sind bereits getroffen worden, dennoch sind hier noch
weitere Mal3nahmen notwendig.

Ein weiterer Punkt ware die Optimierung der mobilen Darstellung. Es steht aul3er
Zweifel, dass in der heutigen Zeit eine bedeutende Anzahl der Zugriffe mobile
geschehen. Demnach wurde die mobile selbstverstandlich auch madglichst
userfreundlich gestaltet, wobei bei der Vielzahl an Devices weitere MalRnahmen auf
jeden Fall empfehlenswert waren. Zusatzlich wurde die Entscheidung gegen den
Aufbau einer Tablet-Version aufgrund des Zeit-Nutzen-Verhaltnisses getroffen. Zum
derzeitigen Zeitpunkt war es nicht sinnvoll zusatzlich noch die Tablet-Formate in das
responsive Design mit einzubeziehen. Diese Entscheidung kann bei gegebener Zeit
und den notwendigen Ressourcen jedoch Uberdacht werden.

Absolut notwendig ist fur zukunftige Website-Aktivitaten ein Update der Website, da
die aktuelle stark veraltet ist. Wenn das geschehen ist, kann die Borlabs OptIn-Losung
far Cookies integriert werden. Allgemein sollten zukunftige Gruppen darauf achten,
Updates regelmaRig durchzufuhren, damit das Problem einer zu stark veralteten
Website nicht mehr auftritt.

Die Rangfolge der Headlines ist im Theme falsch. So wird der Titel eines Beitrags stets
als H2 gefuhrt statt als H1. Dies wirkt sich negativ auf den SEO-Bereich aus, das SOFA-
Magazin ranked somit schlechter auf Google. Dieses Thema kann jedoch erst nach
dem erfolgreichen Update angegangen werden. Hinsichtlich der H1/H2-Problematik
konnten wir feststellen, dass wir auch durch die fehlende Verwendung einer H1-
Uberschrift auf Beitragsseiten keinen Nachteil beim Ranking auf Google haben. Dies
lasst sich darauf zurtckfuhren, dass das Theme keine H1 auf Beitragsseiten vorsieht.

Durch den Website Relaunch im Wintersemester 2021/22 sind die eben
besprochenen Punkte in dieser Form nicht mehr relevant. Die Zukunft wird zeigen
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welche Herausforderungen, aber auch Verbesserungen, es mit den neuen Website-
Tools und Funktionalitaten (z. B. Theme ,Zeen”, Gutenberg Pagebuilder) geben wird.

4.6.13 Integration und Strukturierung eines Kommunikationstools

Aufgrund der Komplexitat der Website und der Anzahl an Personen, die womaoglich
gleichzeitig an der Website arbeiten, ist ein gemeinsames Kommunikations- und
Collaboration-Tool essentiell. Hierfir wurde ein eigener Bereich im Sharepoint
namens “SOFA Technikecke” gegrundet. Der technische Betreuer der Website -
Robert Pinzolits - hat ebenso Zugriff auf diesen Bereich. Alle Unterlagen, die die
Website betreffen, wurden im namensgleichen Teams-Kanal hochgeladen. Dadurch
kédnnen mehrere Personen gleichzeitig an Dokumenten arbeiten. Aul3erdem erfolgen
die regelmalRigen Website Jourfixe mit Robert Pinzolits sowie dem Website Team
ebenso direkt Uber Teams. Dadurch wird aulBerdem sichergestellt, dass die
Kommunikation untereinander transparent und einheitlich erfolgt und Anderungen
nachvollzogen werden kdnnen.

Gruppe 5 hat zur besseren Kommunikation innerhalb der Gruppe und der
effizienteren Bewaltigung von anfallenden Aufgaben das Projektmanagement Tool
+~Asana” genutzt (vgl. Kap. 4.1.1).

5 ANHANG
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5.1 Umfrage Website

Umfrage Sofa-Magazin

Sofa-Magazin ist eine neue Onlineplattform von Studierenden fiir Studierende. Zur Verbesserung der Website bitten wir
dich die folgenden sechs Fragen zu beantworten. Bitte besuche dazu vorab kurz die Seite www.sofa-magazin.at und
verschaffe dir einen kurzen Eindruck.

1. Wie oft nutzt du die folgenden Angebote?’

Téglich Mehrmals pro .. Mehrmals im ... Selten Gar nicht Kenne ich nicht
Futter
Libelle
UniLife-Magazin
Unimag
Uni-Magazin d...
Vice

Zeitlos

2. Wie gefallt dir der Webauftritt von Sofa-Magazin.at? *

sehr gut nicht gut
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*

3. Wie verstandlich findest du die Bezeichnungen der Kategorien auf Sofa-

magazin.at?
SOFA & MAGAZIN
wi Fihrada pr Shired
SOFAS HORSEELE SOFA SURFEN SOFAHOLIC SOFAKTIV SOFARAWAY COUCHGEFLUSTER 1_&
1 2 3 4 5
sehr verstandlich ‘ ‘ ) ) nicht verstandlich

*

4. Wie findest du die folgenden Bezeichnungen der Kategorien auf Sofa-
magazin.at?

SOFA & MAGAZIN
vim Sutna&‘-\(:;:wsu:unl

STUDIUM A-Z WOHNEN & LIFESTYLE BERUF & KARRIERE FREI1ZEIT REISEN COUCHGEFLUSTER '_'\

sehr gut ' nicht gut

5. Wie sehr bist du an Inhalten zu den folgenden Kategorien interessiert?

sehr interessiert eher interessiert eher nicht interessiert  gar nicht interessiert
Studium A-Z
Wohnen & Lifestyle
Beruf & Karriere
Freizeit
Reisen

Couchgeflister

6. Zu welchen Themen wiirdest du gerne Artikel lesen?
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Demografische Daten

Wie alt bist du?’

Welches Geschlecht bist du?

ménnlich
weiblich

An welcher Hochschule studierst du? *
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Auszug aus dem Content-Redaktionsplan (September 2020 - Februar 2021)

MO
DO
SO

MO
DO
SO

MO
DO
S0

MO
DO
SO

MO
DO
S0

MO
DO
S50

MO
DO
SO

MO
DO
S0

MO
DO
SO

Website Sarah
02 11 2020 Uber Stock und Stein
05 11 2020 Staatstrauer Post
08.11.2020 kein Posting
Website: Manu
09.11.2020 Studieren kostet Geld
12.09 2020 Podcast Michael Roither
15.11.2020 NL Aviso auf SM
Website: Laura
16.11.2020 Zurack in die Kindheit
1911 2020 Gag Posting FB
22.11.2020 SM
Website: Birgit
23.11 2020 Regio Media Berichterstattung (18.11)
26.11.2020 Podcast BA
29 11 2020 Tipps fir die Adventzeit zur Coronazeit Kainn

Website: Markus

30 11.2020 Lernen in der Ferne

03.12.2020 Thriller Serien

06.12.2020 drei Backrezepte fir Weihnachten Anna
Website Sarah

07 12 2020 Sommerkolleg-Artikel” Weihnachtsbrauche

10.12.2020 Rezept von Max

13.12.2020 die besten Weihnachtsfiime Max
Website Manu

14.12.2020 Sechs Schritte zur erfolgreichen Study-Work-Life-Balance

17.12.2020 Newsletter Reminder

20.12 2020 Rezepte firs Weihnachtsessen Maxi
Website Birgit

21.12.2020 Berufspraktikum: Zwischen Karnere-Sprungbrett und Orientierungslauf

24.12.2020 gildposting SOFAs/xmas collage A4 Blatt Hochformat leer/Querformat Bild

27.12.2020 Cooler Spruch/Bildposting Anna

Website Laura
28 12 2020 Home, sweet Home
31.12.2020 Silvesterposting
03.12.2020 Newsletter Reminder
Website Manu
04.01.2021 Corona-Krise — Kleinunternehmer in Bedrangnis
07 01 2021 Gewinnspis! Instagram
10.01.2021 Newsletter Reminder
Website Max
11.01.2021 Sommerkolleg-Artikel: Sprachen Osteuropa
14.01.2021 Podcast Philipp Bergsmann
17 01 2021 Newsletter Reminder
Website Sarah
18 01 2021 6 Schritte gegen Prifungsangst
21.01.2021 Verlosung von Markus seinem signierten Buch
2401 2021 Newsletter Remindar

FB, IG, Twitter, Linkedin
FB. IG, Twitter. Linkedin

FB. IG

FB, |G, Twitter, Linkedin

IG, (promoten auf FB)

FB, |G, Twitter

Linkedin

FB,

FB,

FB,
FB,
FB,

FB,

IG, Twitter, Linkedin

1G, Twitter, Linkadin

IG, Twitter, Linkedin
1G, Twitter, Linkedin
1G

1G, Twitter
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MO
DO
SO

MO

MO

Website Birgit
2501 2021 Bibliothek statt Suchmaschine — Studiersn im Generationenvergleich
28.01.2021 Podcast Sofa Team?
3101 2021 Impf-Umfrage
Website Laura
01.02.2021 Studo Studie - Studenten im 3. Lockdown
04 02 2021 Podcast Sofa Team?
07.02.2021
Website Markus
08.02.2021 Nachhaltiges Studentenleben trotz kleinen Budgets
11.02.2021
14 02 2021

15.02 2021 Liebes Studium, ich mache Schluss mit dir

Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger
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5.3 Bedienung Website Handbuch

Manual zur Wordpress-Seite SOFA-magazin.at mit Theme ,,Journo”

Die Erstellung und Bearbeitung von Seiten und Beitragen auf SOFA-magazin.at ist im Grunde fur alle,
die Wordpress kennen, selbsterklarend. Einige Eigenheiten des Themes und Besonderheiten bei der
gestalterischen Umsetzung sollten jedoch beachtet werden, um ein einheitliches Erscheinungsbild des
Magazins zu férdern.

Keines der gestalterischen Elemente ist in Stein gemeil3elt - der folgenden Kernredaktion steht es frei
nach Wunsch zu andern, was nicht gefallt. Welche Mdglichkeiten das Theme bietet, zeigt die Probeseite
http://journo.edge-themes.com/freja/, die auch zur Inspiration diente und weiter dienen kann.

Grundlegende gestalterische Elemente
Farben

Far Initialen, Separatoren und andere Akzente auf der Website wird ,Gold” als Primarfarbe (#d7c661)
verwendet. Erganzend konnen die beiden Blauténe als Sekundarfarben (#0588a3 und #6dc6d7)
passend eingesetzt werden.

Fur die Blogs wurde als Primarfarbe der diinklere Blauton als Primarfarbe festgelegt (#0588a3).
Schriftarten

Ein harmonisches Nebeneinander der serifen-losen Open Sans (fur Fliel3text, Uberschriften) und der
Serifen-Schrift Cormorant Garamond (fUr Zitate, herausgestellte Satze und andere besondere Titel und
Texte) ist gewinscht. Fur Uberschriften wird gerne mit Majuskeln bzw. Versalien deren Laufweite
etwas verringert wurde, bei Serifen-Schrift wurde vielfach eine erhdhte Schriftstarke verwendet, um
den Text lesbarer zu machen.

Grundlegendes zur Mediathek

Fir mehr Ordnung in der Mediathek ist es mdglich den Bildern die entsprechende Kategorie
zuzuordnen, gerade wenn die Blogs ins Spiel kommen, kénnte das entscheidend werden. So kénnen
die Bilder dann auch entsprechend gefiltert werden.

Um die Ladezeiten zu verringern, wurde die freie Version eines Plug-Ins (Imagify) installiert, dass die
Bildgrof3e reduziert. Allerdings ist in der kostenlosen Version die Reduktionskapazitat in jedem Monat
beschrankt. Die bezahlte Version wirde sich bei der menge an Bildern und Artikeln wahrscheinlich
auszahlen, besonders da die Website derzeitig noch relativ hohe Ladezeiten aufweist. Die richtige
Dimensionierung bei Bildern, also das Zuschneiden und Abspeichern in Webqualitat, muss trotzdem
vor dem Hochladen in die Mediathek erledigt werden.

Grundlegender Aufbau von Seiten
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In den Vorlagen des WPBakery Page Builder wurden die beiden verwendeten Layouts fur die
Prasentation der Artikel angelegt.

Template library

Aktuelles Layout als Voriage speichern.

My Templates
Layout 1
lav 2018 um 1410
Layout Blog
Spacial-Artikel 1
Special-Artkol 2 (Full Width)
upisiaten
Standardartike
standardgalerie
e Layout 1 By Lovoutt oy Lyout o Lo 1 ene Ubergeoranete)

Formatvorlagen fiir Artikeliibersichten
Prinzipiell wird ,Layout 1", ein Masonry-Grid mit runden Elementen fir Meinungsartikel, fur alle

ArtikelUbersichten des SOFA-Magazins genutzt, also sowohl auf der Startseite als auch fur die
Subseiten bzw. Ressort-Seiten (Kategorien) verwendet.
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CHECK DIR DEIN
STIPENDIUM

Mein Studium f nansiers
ch mir hauptsdehlck
aber gen Bankomaten *
Oder doch nigk?

soFAucLC

SPITZENSPORTLER
BUFFELN FUR DIE
KARRIERE DANACH
Wiesc sich Ssterreichische
Hochlelstungssporther i
eine duale Karriere als
Sport Ll Welterbi fcung
entscheiden Uind wie der
Versin KADA Athleten vae
twr, Siebenhand bel

einem Studium

nteretlitsn

DIE ERSTEN
STUDENTEN DER
FLUCHTLINGSWELLE

m Wintorsermoster 2017
studierten dig ersten

Fifie e reguldr an don

osterechischan Hodh-

Fur die Blogs wahlten wir ,Layout 2" in verschiedenen Spaltenbreiten fir eine starkere Gewichtung der
Artikel - auch um einen starkeren Kontrast zwischen Blogs und eigentlicher SOFA-Seite herzustellen.
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$02a3 HOSYLYLE
UNIVS. FH: LASSET DIE
SPIFLE REGINNEN

Der Telkampf um die

Krone i Bildungssysten

nearessi et Studenten
wenig, WIr gl
weniger matchen, mehr

vaneinander lernen

AUSLANDSSEMESTER IN
ZEITEN DES TERRORS
Partys, newe Freunde,
oing neue Kulkur
Schlagworts, die it
elnem Aus‘andssemester
assaziiert werden. Doch
das pastive Elid wird von

SOTA EUBFEN

lerroranschlagen in DER SCHRITT IN DIE
vieder S:dien getrabi UNASHANGIGKEIT
Haben Studenten Angst 18 bk 20 Jatwo habion
vor der Terrorgeahi? deine Eitern jeden Schel
Vo dir erragen.

BEI SPORTKURSEN
HECHELN FACH.
HOCHSCHULEN IN O5T.
OSTERREICH
HINTERHER

Sport ist gesund, aber

WELCHES GEHALT UNI
ABSOLVENTEN fecken FHs Oberhaop
ERWARTET das Grundbedurtnis

danach ad? Dos SOFA
Dio Zahi der Studiorendon

Magazm hat fur euch die

an Csterreichs

AUF EIN BIER? VIER
FEUCHTFROHLICHE
FEIFRAREND
SLENARIEN

A Studen | wird aus dem
emen Blar schnell mal ein
Jrveites, manchrmal
vergehen Abende aber
auch windach nur mas

Spall komplet: wxrmisy

T

Schon ¢in Thema fir die

Masterarbeic? Oder: Meine

Suche nach dem heiligen
Gral

sorAnoLIc

ZEUN TIPPS: SO
KCMBINIERT MAN
STUDIUM UND JOB

Fir vele Studenten i das
Unk-Laban chne Nebenjcb
muivt Ninanerbar, Helmo
TYppT, Leiter der Rachis
abtedlung der Arheite
ammer Salrhwrp, pibr
tehr 1ipps, wie man diess

Doppebolastung

Layout 1 - verwendet fiir SOF

In den Vorlagen findet man dieses Layout unter ,Layout Blogs".
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WEINMARKETING
DEMO 7 SIMPLE y
PROCESS TIPS TO - DEMO COOL AND

POWERFUL FACTS
AROUT DESIGN

a

WEINMABKETING

IMPROVE YOUR
PHOTOS

DEMO 7 SIMPLE .‘I
PROCESS TIPS TO ST
IMPROVE YOUR

PHOTOS

DEMO UNLOCK CREATIVITY AND TRY
SOMETHING

Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

IN VINO VERITAS - DAS KANNST DU UNS GLAUBEN. DESHALB
FINDEST DU IN DIESEM ELOG NUR GESCHICHTEN, WIE SIiE DAS
LEBEN UND DER WEIN SCHREIBT.

VIEL SPASS BEIM LESEN UNSERES GENUSSELOGS!

DER MASTERSTUDIENGANG WEINMARKETING, FH BURGENLAND

WEIWMABKETING

WEINMARCETING

DEMO COOL AND
POWERFUL FACTS
ABOUT DESIGN

DEMO FAVORITE

CUPS & MUGS AT —
HOME y ® i

WM MATKE T NG WHINMARKETING

DEMO INTERIOR DESIGNS
YOU WILL LOVE

DEMO PLAN THE PERFECT
WEEKEND

WEINMARKET NG = WEIMMARKETING

DEMO HOW SOCIAL DEMO FINDING A NEW EDGE
NETWORKING AFFECTS YOUR IN VENICE
TEENS

Layout 2 - verwendet fiir SOFA-Blogs

Uber die Einstellungen direkt im Layout kann ausgewahlt werden, wie viele Artikel ausgegeben werden
und wie diese angeordnet werden (z.B. Neuste zuerst). Hier kann auch bestimmt werden, ob Artikel
ausgeschlossen werden bzw. welche Artikel gezeigt werden sollen (Filter nach Kategorie, Autor, Tag

oder direkte Auswahl der Artikel mdglich).
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Q) Medien
® seten

Alle Seiten

Quick Page/Post Redirect

WPBakery Page Bullder

v © fev anzeiger
it
Lesharkeit: Gut

= + F o X

r Casting in dle Stud|- WG

Nicht verfiigbar

eitr o Entenurt duplzieren

400 ol Exclude Posts .

volutic i P =1

B Revolution Slider 5 n Paparkort legan Aktuahsieren

% here and Start typing

Seiten-Attribute

a
+ X 4 B Fitern

1 Hauptseits (keine Ubergeordnets:

v Template

Full Width Tamplate

Save changes
Reihenfoige

Einstellungen zur Ausgabe der Artikel in Artikeliibersichten
Grundlegender Aufbau von Beitrdgen in 13 Schritten
1. Eingabe Titel und automatisch generierter URL-Slug
2. Eingabe eines/einer Autor/in - bei Bedarf auch mehrere
3. Eingabe Auszug fir Teaser in Artikeltibersicht

Der Teasertext kann im Gutenberg Editor in der rechten Sidebar unter , Textauszug” hinterlegt
werden. Die Wortbegrenzung liegt derzeit bei 45. Das kann in den Edge Theme Options (Blog
Number of Words in Excerpt) allgemein oder in den Layouteinstellungen individuell
abgeandert werden

4. Auswahl des passenden Ressorts bzw. der Kategorie:

SOFAs Horseele, SOFA surfen, SOFAholic, SOFAktiv, SOFArway, Coachgefllster, (SOFA Tonic - wenn
genugend Material fir eigenes Ressort vorhanden)

e fUr Kolumnen B zwei Kategorien: ,Name der Kolumne" +,CouchgeflUster”

e flUr Meinungsbeitrage @ zwei Kategorien: ,Meinung” + ,passendes Ressort”
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&

weren

m Kategarion

AlleKategocien  Hafig gene

Dimensions for Fivad Propartion
¢ moge lsyat woar 4 e ars yetaut
fieed proporion

Dimensions for Orginal

Proportion
Thoose image iyt wher 1 agmary Dehut
Show Title Area
Esabingma op show e 233 Dataut
o 7o s pos page
Past Template i
et
Craecs post eovpans Schiagworter
Featured Post o . E
RORRE WAt RtiATrater O ik Schicgwerter curch Kommas trennen
Rounded Featured image ix
Orcose whihis fewhredimege wil be T
Trending Past Y o
rcoie wheter postly tendng o e Bottragsbild

Einstellung Kategorie fiir Beitrag

5. Auswahl passender Tags bzw. Schlagwérter

(kleingeschrieben, kann bei Bedarf naturlich bedacht erganzt werden)

A Bearzge
Alie Baitrage
Katogarion
Dimensions for Flved Propartion NleKategorien  Hafig gene

wge layast whan 4 opoeer Jetaut
= i Feed propioricn

Dimensions for Orginal cuthgefiuster

Proportion
Sy o T T Detut
Show Title Atea
Esabingm op out
o0 yoir ngie post page -
Post Template :
S - Schlagwrter
o
Faatured Post o
e Sohiagwerter qurch Kommas trenne,
b r © dignal © hype
Rounded Featured image
nore wheher featredimage wil be Q Z
ot ppkiaoniaa
Mg REItEn
Trending Post e o
o Boitragsbild

Einstellungen Tags fiir Beitrag

Gruppe 5 hat ein ganzlich neues Schlagworter-Set erstellt, welches am Sharepoint unter Projekt 2021
a Website in einer Excel-Tabelle gespeichert ist und sich mit Bedacht erweitern Iasst. Die neuen Tags
sind als Fundament gedacht, um die Basis fur eine schlanke, sinnvolle Tag-Struktur zu legen (mehr
dazu in Kap. 3.6.3.3). Grundsatzlich sollen jedoch ausschlie3lich die Tags der unteren Tabelle zum
Einsatz kommen. Insbesondere Schlagwoérter-Doppelungen und ein Wildwuchs soll damit vermieden

bzw. ausgemerzt werden.
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6. Auswahl Vorlage je nach Beitragsart

Ahnlich wie Landing Pages wurden auch fir die wichtigsten Beitragsarten Vorlagen Uber den
WPBakery Page Builder erstellt. Alle ,Standard“-Beitragsarten (Artikel, Bildergalerie, Video,
Podcast und weitere) sind hier hinterlegt, genauso wie zwei ,Special“-Versionen, die eventuell
flr Reportagen, Beitragsserien (SOFA-Mikro) oder Ahnliches verwendet werden kénnen.

Gruppe 5 hat neue Vorlagen (z. B. ,Beitragsvorlage 2021") erstellt, da es mit den alten Vorlagen
Probleme gegeben hat. Die wichtigsten Elemente sind in der Vorlage bereits vorhanden,
kénnen andernfalls aber auch handisch erstellt werden. Ferner konnen bestehende Vorlagen
in Zukunft auch erweitert und verbessert werden.

Template kbrary

B seren
Alktuelles Layout als Voriage speichern.

Alle Seiten Vorlagen

Erst

Bexbeden
My Templates
) h Beartbesten
Layout 1
lav 2018 um 1410
tayout Blog
Special- Artkel 1
Special-Artikel 2 (Full Width)
wpEsen
Standardartike
standardgalerie
m Layout 1 m Layout 1 m youtt m Luyout1 Hauptseite (kene Ubergeoranete)

Formatvorlagen fiir Beitragsarten
7. Angabe Lesedauer in Minuten
Dazu wird derweil (noch) das Edge-Counter-Feature mit folgenden Eigenschaften verwendet:
e Custom CSS Class: lesedauer
e Digit: jeweilige Zahl eingeben

e Title: Minuten Lesedauer
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Edge Counter Settings

Custom CSS Class

esadauer

Zero Counter
Digit
5

Digit Font Size (px)

Digit Color

Forte puswibien

Save changes

e

»

Ew

o]

Edge
Counter

X

’ 9
L 3
WrBakery Page Bullder
v m
» 5]
£ 2 o “ g
-
y?
@r je
uiloer
1] tellungs
£ &
hdet
Leerer Bereich
dife
Fast e
@ i Abe
-
(4]

Eingabe Lesedauer liber Edge-Counter-Feature

8. Formatierung erster Absatz

Wichtig ist es hier, die Initiale zu beachten

@ Clear Cache

Updraftplus

Quplicate Tivs
/. tesharksit: OK

/' sE0: Nicht verfiigbar

Saitragseite 35 Entavsf dupisioron
Baitragsformat .
Lnd
2itat
Kategorien
Alle Kategorien  HautQ genuizt

Leerer Bereich

9. Formatierung Text

LOX

+2OX

CSS Animation

Save changes

*ktuahsieren

Formatierung erster Absatz mit Initiale

Um die Artikel leserlich und abwechlsungsreich zu gestalten, kommen diverse Gestaltungselemente
zum Einsatz, angefangen bei WeiRraum durch genlgend Abstande, Zwischentberschriften, Bilder im

Fliel3text, Zitate bzw. ,herausgestellte” Satze und Infoboxen.
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1. Abstdnde

Das Erscheinungsbild des Magazins lebt von gentigend WeiRraum, dieser wird durch Abstande - leere
Bereiche - erzeugt. Andernfalls wirkt das Textbild des Magazins zu gedrangt.

Leere Bereiche sind also zwischen Abséatze und Uberschriften beliebig einsetzbar. Fir eine groRere
Einheitlichkeit wurden folgende Abstande definiert:

e 10px - kleiner Abstand
e 37px-normaler Abstand

e 57px - grolRerer Abstand

e 70px - grol3er Abstand, z.B. zum Einsatz am Textende

Leerer Bereich Settings

Designemsteliungen

Element ID

€55 Klassenname (ohne Punkt oder Raute davor)

Einstellungen zu Absténden

2. Zwischeniuiberschriften

Auch Zwischenuberschriften kénnen und sollten nach Bedarf eingesetzt werden. Die GréRe der
Uberschriften wurde provisorisch definiert, hier sollte in Hinblick auf die Uberschriftenstruktur (h1-h4)
allerdings noch eine einheitliche Losung gefunden werden. Derweil werden h2, h3 und h4
Uberschriften als Zwischentberschriften genutzt.

3. Bilder im FleiBtext

Mit dem Einzelbild-Feature kann man Bilder auch in den FlieRtext einbinden. Darunter kann Gber ein
Textfeld auch ein Bildcredit angegeben werden, fir das entsprechende Format setzt man den Text in
kursiv und gibt beim CSS Klassenname (ohne Punkt oder Raute davor) ,bildcredit” ein. Damit rutscht
der Text automatisch nach rechts.

4. Zitate und ,herausgestellte Satze"

Zitate und ,herausgestellte” Satze dienen als Eyecatcher im Text und werden in goldener Serifenschrift
dargestellt. Erstellt werden sollte Elemente mit dem ,Individuelle-Uberschriften“-Feature mit
folgenden Eigenschaften:
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e (CSS Klassenname (ohne Punkt oder Raute davor) : zitat

e Element-Tag: p

S NEEIEE  Deslpneinstellungen

Leerer Bereich Text source

Custom text

mavadualle Gberschrift

Text

Learer Berelch

Sag mir Alexa, wenn du so artificially Intelligent bist, warum sieht dle jugend die
zukunft nicht mehr als Varheiung, sondern als gefahrilche Drohung?”

google das mal. ©

+ du richt pragrammiert? Manchmal gl

URL (Link)

AL auswahlen  Titel: URI
Leeser Bereich L ausw Titel: URL:

e

Locror Baraich

Featured Image caption
If left emuty. the defauft coption wifl be used

Alexa, damals ks das 56K-Modem besm Einwahien (bar die vienel-Tdefonledung sang wee eme Ar

vsel auf 15D, fantasienten die Philosophen noch vom

Einstellungen zu Zitaten, "herausgestellten” Sctzen

5. Infoboxen

Infoboxen werden mit Hilfe des Nachrichtenfenster-Elements (gerne auch nicht Uber die volle
Spaltenbreite laufend) erstellt mit folgenden Einstellungen:

e Message Box Presets: Individuell
e Stil: Outline

e Shape: Square

e Farbe: Informell

e |con: Info Circle

e Nachrichtentext: individueller Text <p>in Kombination mit <h4>
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Alle Beitriige

& &2 X
- k )
e + P Nachrichtentext
% - PEX © pateian hinzufozen i
e [
ﬂ ABSeE B ITEE4ETZ=LE=H OF
ORI ssatzied
ki o Interessante Zusatzinfo: .

entsgrechend wele

e angehoben werde

Leerer Bereich

WPBakery Page
e Sove changes

Einstellungen zu Zitaten, "herausgestellten" Sdtzen

10. Beitragsbild festlegen und Bildcredit angeben

An der rechten Seite wird als nachstes das Beitragsbild (in der GroRe 1300px x 775px - alternativ
reichen auch 1000px x 596px) mit Bildcredit (z.B. © Max Mustermann oder pixabay.com) angegeben.

v @ Clear Cache

en

nchmal glaube ik wir aucn racht.

n Leerer Bereich

Digital Detox

> 3ge Locrer Bareich

Featured image caption

If left ey, the default coption will be used

© Bernd Renner

Loeror Bareich

Don't show caption

8 Cin S Schlussstrich Dan't show featured image

Loerer Boreich

Einstellungen zu Beitragsbild samt Bildcredit

Zusatzlich zum Bildcredit sollten bei Bildern in Zukunft auch verstarkt Metadaten (z. B. Alt- und Title-
Tag) und eine Bildunterschrift (zusatzlich zum Credit) hinterlegt werden. Bei der Bildunterschrift gab
es mit dem alten Theme ,Journo” in der mobilen Ansicht Darstellungsprobleme, welche jedoch nach
dem Relaunch im Wintersemester 2021/22 behoben wurden.

11. Auswahl Meinungsartikel oder Informationsartikel

Meinungsartikel sollen in der Ubersicht zuséatzlich zur Kategorie ,Meinung” auch durch ein rundes
Blog-List-Bild erkennbar sein. Einstellen |&sst sich dieses direkt im Beitrag unter Edge Post B Rounded
Feature Image.
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SOFAKTIV

SOFA SURFEN 5OFAS HORSEELE AUF EIN BIER? VIER

FEUCHTFROHLICHE
CHECK DIR DEIN UNI VS. FH: LASSET DIE FEIERABEND-
STIPENDIUM SPIELE BEGINNEN SZENARIEN

-Mein Studium finanziere Giesasaian Der Titelkampf um die Als Student wird aus dem
Alexa, wir miissen reden
Iich mir hauptsachlich Krone im Bildungssystem

SHCEAESE RSt 7weites manrhmal

einen Bier schnell mal ein

Rundes Blog-List-Bild fiir Meinungsartikel

12. Blog-List-Bild hochladen

Passend zum Artikel muss nun noch das Blog-List-Beitragsbild hochgeladen werden. Hier
unterscheidet man zwischen insgesamt vier Formaten.

A Bearzge o o3

Duglicate Thiz
Alie Boitrage
3 Y| Lusbarmit: 0%
Edge Post y

téjone | SEO: Nicht vesfighar

: Sidebar Layout

2 sidebr bayoutior Bag sngle Shiebn 170 Right EaitragySaite alc Erbut? duplGicrun
ez InExgierkork legen

€€ Edge Testimania

Beitragsformat
o A Starde
Gaene
A § Lk
ZHat
og st image
b F ot spoaden Sodtoed e 2 /‘/4 Audio
bed
| F——
Demanslons for Fivsd Propartion Weratagori,  HNT gent
moge layout when  agpeers Yelot A

R propnic

Dimensions for Original

Proportior =

4 oetaut
e b oot el orens

Show Title Area

Einstellungen Blog-List-Image

800x1167 800 x 606 Automatisch, falls | 800x800
kein Bild eingegeben -
Ubernimmt
Beitragsbild
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v

_— 3 \ -
T A ‘?ﬁ 1 L
A;TAND’ARDZITAY II ’ ’ ﬁ

»

’

STANDARDARTIKEL

Demo How Social Neeworking

Affects Your Teens

LOFA SUNFEM

CUSTOMIZED ARTIKEL 1

13. SEO-Einstellungen

AbschlieBend kdnnen und sollen Uber das Plug-In Yoast SEO-Einstellungen wie Title-Tag und Meta-
Description festgelegt werden, um organische Suchmaschinenlistings mit Leseanreiz zu erzielen. Hier
kann auch die Linkvorschau bearbeitet und angepasst werden (unter anderem wichtig flr Facebook).

Bedrzge
Es 0

Alie e

Geagle-Suchergebriman sussehen konrte, ieitere inforationenzus Srinpet-Vorsha,

Q Alexa, wir mossen reden - SOFA-Magazin
gz of | skexa wir-mueasen reden

Beitragstormat

o A Stardard
Gelevie
Lk

® rokus-Keyword v Ztat

Video

+ Add additional keyword v Audio

Cornerstone-inhait
Kategorien

AlloKatogorkn  Hiafhg ganess

Revolution Slider Options

SEO-Einstellungen mit Yoast
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5.4 How To SOFA-Magazin

Um Nachfolgegruppen die erste Zeit im Team des SOFA-Magazins zu vereinfachen,
hat sich Gruppe 4 dazu entschlossen, ein kleines How-To zu verfassen, in dem
wichtige Infos und Tipps zusammengetragen wurden.

Projektbeginn:

E-Mail-Adressen von Robert Pinzolits fur alle SOFA-Projektmitglieder erstellen
lassen
Postfach zur E-Mail-Adresse redaktion@sofa-magazin.at

o URL: webmail.sofa-magazin.at

o E-Mail: redaktion@sofa-magazin.at

o PW: hNEy#Da*smyc
Zugange fur alle Projektmitglieder im Wordpress erstellen und alle Mitglieder
|6schen, die nicht mehr bendtigt werden ,Wordpress”/ ,Benutzer”. Die
Verwaltung der WordPress-Benutzerlnnen wird zum derzeitigen Zeitpunkt
(Janner 2022) ebenfalls von Robert Pinzolits durchgefthrt. Neue Gruppen
mussen sich also diesbezuglich an Herrn Pinzolits wenden. Gast-Autorinnen
sollten jedoch (auch nach dem Relaunch) von Benutzerlnnen mit Admin-
Rechten angelegt werden kdnnen.
Fur alle Projektmitglieder Sharepoint-Zugang anlegen lassen; hier bitte mit
Michael Roither Kontakt aufnehmen; auf dem Sharepoint ist ALLES von uns
gespeichert (war unsere Arbeitsplattform) - die Zugangsdaten sind
normalerweise die FH-Zugangsdaten
Konzept unbedingt durchlesen, damit der aktuelle Status Quo des Projekts
allen bekannt ist

Laufende Kooperationen:

FH St. Polten Campus & City Radio

o Hier hatte Gruppe 4 eine Radiosendung, die mit Simon Opilitz
vereinbart und aufgenommen wurde; er war damals Karenzvertretung
d.h. jetzt ist wieder seine Kollegin dafur verantwortlich --> einfach bei
Simon nachfragen er hilft sehr gerne weiter!

o Hier kdnnte eine weitere Radiosendung mit dem neuen Team
aufgenommen werden --> einfach hier nachhéren: SOFA-Talk goes
Campus & City Radio St. Pélten 94.4 | SOFA Magazin (sofa-magazin.at)

Studo - Lorenz Schmoly
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o Hier gibt es die Moglichkeit auf der Startseite der Studo-App Beitrage
vom SOFA-Magazin zu teilen; wir haben bis jetzt 3 Beitrage geteilt;
dieses Service soll unbedingt in Zukunft mehr genutzt werden, um
direkt die Studenten zu erreichen

o Login: https://studo.co/connect/login/email --> reaktion@sofa-
magazin.at / Passwort: hNEy#Da*smyc (Siehe auch Zugangsdaten.xlsx)

- OH FH Burgenland

o Diese Kooperation ist wohl die Wichtigste, da das SOFA-Magazin auch
ein jahrliches (und einziges!) Budget von der OH der FHB zur Verfugung
gestellt bekommen.

o Kontakt:

E-Mail: studver@fh-burgenland.at

Budget und Abrechnung:

Allgemeines:
- Laufende Abstimmungen mit dem Team sowie internes Redaktionsmeeting

ca. 1x/Monat und auch Redaktionsmeeting mit Michael Roither ebenfalls ca.
1x/Monat

- Einzelabstimmungen der jeweiligen Teams (Social-Media, Podcast, Redaktion,
Website) untereinander

Podcast:
- Gasteauswahl und Anfrage direkt durch das Projektteam

- Aufnahme des Podcasts via Zoom da hier die Tonspur separat aufgenommen
werden kann; anschlieBende Tonbearbeitungen und ev. Schnitte; hinzuftigen
Jingle, Intro und Outro

- Publizieren auf der Website unter SOFA-THEK/DER PODCAST DES SOFA-
MAGAZINS

Lektorat:
- Empfehlung: Jeden Beitrag mindestens 2x komplett korrigieren. Man

Ubersieht beim ersten Mal immer gerne was, was erst spater auffallt.
- ist so vorgegangen, dass sie die Artikel durchgelesen und die Fehler
handisch markiert hat.
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Erst NACH DEM LEKTORAT darf der Artikel in Wordpress eingepflegt
werden!

Nitzliche Ressourcen fiur Lektorat:

Duden-Online-Worterbuch: https://www.duden.de/

Blog/Portal fur Rechtschreibung: https://www.korrekturen.de/
Blog/Portal fur neue deutsche Rechtschreibung: http://www.neue-
rechtschreibung.net/

Typografie/Zeichensetzung: https://www.typografie.info/

Generelle Regeln fur sauberen Stil:

Hauptwortgruppen entweder mit Bindestrich durchkoppeln ODER
zusammenschreiben, auch wenn mindestens ein Wortteil Englisch ist:
JA: Social-Media-Beitrag | NEIN: Social Media-Beitrag

JA: Userzahlen | NEIN: User Zahlen

Korrekte Beistrichsetzung beachten --> Vor “dass”, vor “um ... zu tun”
Korrekte Zeichensetzung bei direkter/indirekter Rede beachten
Einheitliche Beistrichsetzung bei gleichen Satzkonstrukten
Einheitliche Schreibung von Lehnwortern bzw. Abkurzungen, z.B. immer “E-
Mail” oder immer “Email” oder immer “e-Mail”, etc.

Wo sinnvoll, geschlechtsneutrale Worter verwenden (Studierende,
Lehrkérper, Publikum). Wo nicht sinnvoll, nicht Gbertreiben ©
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Projektmanagement:
- Am besten ein Excel Sheet anlegen mit allen Personen im Team, sodass
jede/r seine/ihre Arbeitsleistung eintragen kann. Hier ein Beispiel:

PSP Code Aufwand in Stunden Datum Beschreibung
1 1,5 03.03.2020 Analyse Vorjahresmaterial
6 0,75 04.03.2020 Erstellung Projektauftrag Entwurf
1 0,5 10.03.2020 Telefonat mit Cornelia
6 2 11.03.2020 WebEx Session zu den nachsten Schritten
6 0,33 11.03.2020 Erstellung Projektressourcenplan
6 0,33 12.03.2020 Deadlinestbertragung
6 1 16.03.2020 Uberarbeitung Projektauftrag
6 1,25 19.03.2020 Skype Call Themenbesprechung
6 1,5 21.03.2020 Uberbarbeitung Projektauftrag, div. Organisatorisches
6 4,5 25.03.2020 Projekthandbuch
6 1,25 25.03.2020 WebEx Session
1 0,5 25.03.2020 Text "Uber uns"
2 0,5 26.03.2020 Recherche Artikel "Helfen wie Superhelden"
6 1,5 03.04.2020 Projektfortschrittsbericht April
6 1 07.04.2020 WebEx Session

- Der PSP-Code ist dem Projektstrukturplan aus dem Projekthandbuch
entnommen. Jede Zahl kennzeichnet ein Tatigkeitsfeld (im Beispiel hier ist 1
Konzeption und Planung, 2 Content und 6 Projektmanagement).

- Einen Uberblick Uber die Ausgaben behaltet ihr am besten mit Excel (oder
einem anderen Programm), in das ihr Ausgaben vom vorhandenen Betrag
sofort wegrechnen koénnt. Hier ein Beispiel:

Rechnungen

Gegenstand Rechnungsaussteller Rechnungsnummer Rechnungsdatum Betragin € Brutto | Budget in €
YOP Poll Pro Personal  YOP EBS-YP-401 24.05.2020 17 [startbudget: 4597,17|
Kameraequipment (I) Amazon 306-4928762-7856324 04.06.2020 9,89
Kameraequipment (I1) Amazon 306-1512260-5089164 04.06.2020 237,26 |Restbudget: 129,29|
Kameraequipment (lll) Amazon 306-6172143-3407541 04.06.2020 2298,19

- Bei anderen Projektmanagementdokumenten ist es hilfreich, die Dokumente
der Vorgruppe(n) genau anzusehen und das Freifach Projektmanagement zu
wahlen.
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5.5 Kontaktdaten und Ansprechpartner

Funktion

Herausgeber/Coach
Chefredakteur SOFA 2021
Projektleitung SOFA

Projektmanagement SOFA 2021

Hochwarter, Kollmann, Lehner, Lindner, Welte, Zeilinger

Vorname Nachname

Michael
Valentin
Peter

Claudia

Technische Unterstitzung Website (FH

Dozent)

Robert

Technische Unterstitztung Website (FH

Dozent)
SEO Experte + Ratgeber

Vorsitzender der OH FH Burgenland

Thomas
Oliver
Florian

Offentlichkeitsarbeit OH FH Burgenland ~ David

FH Marketing & Kommunikation, Leiterin

Martina

FH Marketing & Kommunikation, Presse,

Blogs

Monika

FH Marketing & Kommunikation, Social

Media

campus & city radio St. Pdlten,

Derzeitiger Programmchef

Studo - Kooperationsmanagement

Studo - PR

Jennifer

Simon
Lorenz

Isabella

Roither
Lehner

Zeilinger
Hochwarter

Pinzolits

Macher
Hauser
Kaltenegger

Stoéhr
Landl
Késtinger
Joo

Olipitz
Schmoly
Zick

5.6 Zugangsdaten und Accounts

E-Mail privat
michael.roither@fh-
burgenland.at

peter.zeilinger@gmx.at

robert.pinzolits@fh-
burgenland.at
thomas.macher@fh-
burgenland.at
oh@getontop.at
studver@fh-burgenland.at

David.Stoehr@fh-
burgenland.at

martina.landi@fh-
burgenland.at
Monika.Koestinger@fh-
burgenland.at
Jennifer.Joo@fh-
burgenland.at

Simon.Olipitz@cr944.at
lorenz.schmoly@studo.com

isabella.zick@studo.com

Telefonnummer

+436641355459

+4369911483261

+4369910631030

+436767535040
+436604124521

+436767559660

+43577053520

+43577053533

+43 6767031665

+43676847228290
+43 660 73 43 165

+43 664 4400086

Zugangsdaten zum Backend der Website werden individuell an die Gruppenmitglieder
vergeben (eventuell im Zuge der personlichen Projektubergabe)

SHAREPOINT

LINK
https://fhburgenlandat.sharepoint.com/sites/Sofa-Magazin

VON

MIMK

GOOGLE DRIVE

ORDNER

VON

MDMK /

19 (bis

https://drive.google.com/drive/folders/13xIpWyziTEMI-g4E 1 FEixxig0g0OaAAw

Username:

Passwort: YE3!$$SCpk

heute)

UX-Gruppe

sofamagazinux@gmail.com
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FIGMA (Social Media Vorlagen)
https://www.figma.com/file/UtgnXF2hEOpFaDxZe95DFU/SOFA-MAGAZIN-
SOCIAL?node-id=0%3A1

Username: redaktion@sofa-magazin.at
Passwort: SOFAsome2022

GOOGLE DRIVE ORDNER VON MIMK 18
https://drive.google.com/drive/folders/1iClY6q4IL6Ckuh7Gv351vLWpNchkjPEm

GOOGLE DRIVE ORDNER VON MIMK 17
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1JExA33ksLmtiQF8L7]YObOHtmzglsnj-

GOOGLE DRIVE ORDNER VON MIMK 16
https://drive.google.com/drive/folders/0B49EuVsazYVDY3M2ZzN2aERLM2M?usp=sharing

BACKUP SOFA 1.0
http://2017backup.SOFA-magazin.at

ALLGEMEINE E-MAIL-ACCOUNTS (Zugang liber https://webmail.sofa-magazin.at)

E-Mail-Adresse: redaktion@SOFA-magazin.at
Passwort: hNEy#Da*smyc

E-Mail-Adresse: newsletter@SOFA-magazin.at
Passwort: IbWAh&VIt*Qp
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GOOGLE ANALYTICS

Google Konto furs SOFA-Magazin (ist mit Analytics verknUpft sowie uber das Plug-In
Monsterinsights mit der Website verbunden):

Google
Google-Konto erstellen

Vorname Nachname

Red SOFA
Ihre E-Mail-Adresse
redaktion@sofa-magazin.at

Sie miissen bestétigen, dass es sich um lhre E-Mail-Adresse handelt.

Stattdessen ein Gmail-Konto erstellen

Passwort [ Bestitigen

...... *r |

8 oder mehr Zeichen mit einer Mischung aus Buchstaben,
Ziffern und Symbolen verwenden

Passwort: foSOFAMIimk17#

Google

Willkommen bei Google
®

redaktion@sofa-magazin.at

Telefonnummer (optional)

- 6765073811

Wir verwenden Ihre Nummer zum Schutz lhres Kontos. Sie ist nicht
fir andere sichtbar.

Tag Monat Jahr
21 Januar v 1994

Ihr Geburtsdatum

Geschiecht
Ménnlich v
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FACEBOOK ACCOUNT

Erstelle ein neues
Konto

Facebook ist und bleibt kostenlos.
Red Sofa
redaktion@sofa-magazin.at
redaktion@sofa-magazin.at

Geburtstag

21 4 Jan 4 1094 & Warum muss ich mel[wen
Geburtstag angeben?

Weiblich @ Mannlich

PW: foSOFAMImk17#

WERBEKONTO FUR ZUKUNFTIGE ANZEIGEN UND FACEBOOK PIXEL
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Einrichtung des Werbekontos

Werbekonto-ID
1993672310669063
Name des Werbekontos

Redaktion Sofa

Zeitzone

(UTC +01:00) Wien
Zeitzone dndern

Wahrung

Euro (EUR)
Wahrung andern

Werbezweck

¢ Ja, ich buche Werbeanzeigen fir geschaftliche Zwecke
Nein, ich buche Werbeanzeigen nicht fir geschaitliche Zwecke

Name des Unternehmens

Fachhochschule Burgenland GmbH

Gib deinen eigenen Namen ein, wenn du keinen Geschaftsnamen hast

Geschaftsadresse

ss diese Ges adresse ein Hauptstandort

Eisenstadt

Burgeniand 7000

Land des Unternehmens

Osterreich v

Europadische USt-Nummer

AT ATU 56954228

Du kannst dieses Feld leer lassen,
auBerhalb der Europaischen Unio
europdische USt-Nummer ver

Werbeagentur
Ja, ich bin eine Agentur, die im Auitrag eines Werbetreibenden
Werbeanzeigen bucht.
* Nein, ich bin keine Agentur, die Werbeanzeigen im Auftrag eines
Werbetreibenden bucht

FACEBOOK PIXEL

Rpdaktion Sofa (199307331048008) ¥ Datenquellen  Custom Conversions Partner-integrationen
4 E SQF“ 'Ma_g?u“ ‘Pb"f"_’ Custom Audience erstellen Custom Conversion erstelien @ Einrichten
Obersicht Test-Events Fehlerdiagnose  Einstellungen & Analytics anzeigen
—

YOUTUBE

Username: redaktion@sofa-magazin.at
Passwort: foSOFAMImMk17#
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INSTAGRAM

Username: sofamagazin
Passwort: instaSOFAMimk17#

TWITTER

Username: sofamagazin
Passwort: twitterSOFAmMiIimk17#

LINKEDIN

Far LinkedIn existieren keine Zugangsdaten, die Administratoren mussen hier von
einem privaten Profil nominiert werden. In diesem Fall bitte an Gunda Kollmann
wenden (2010725011@fh-burgenland.at.

BURGENLAND TOURISMUS BILDERSERVICE
(https://www.burgenlandtourismus.at/de/multimedia/bilderservice.html)

Username: redaktion@sofa-magazin.at
Passwort: témkPLq

MAILCHIMP

Username: redaktion@sofa-magazin.at
Passwort: foSOFAmMImMk17#

STUDO CONNECT (https://studo.co/connect/login/email)

Username: redaktion@sofa-magazin.at
Passwort: hNEy#Da*smyc
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